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ກົດລະບຽບຂອງບໍລິສັດ 2019 

ພາກສະເໜີ 

ກົດລະບຽບວ່າດ້ວຍຜ ້ ສະໜອງຂອງບໍ ລິ ສັດ Primark ໂດຍຕ້ັງເປັນກົດລະບຽບຕາມຄວາມຈໍ າເປັນ 

ເພ ່ ອຮັບປະກັນວ່າ ຝ່າຍຜ ້ ຜະລິ ດ ຍັງສາມາດ ຕອບສະໜອງໃນຕ່ອງໂສ້ແຫ່ງການຜະລິ ດ ຂອງພວກເຮົ າ 
ທີ ຍັງຄົງສ ບຕ່ໍດໍ າເນີ ນການຜະລິ ດທີ່ ນອນຢ ່ ພາຍໄຕ້ເງ ່ ອນທີ່ ດີ  ແລະ ສະຖານທີ່ ເຮັດວຽກຢ ່ ໃນສະພາບທີ່ ເໝາະສົມ 

ແລະ ຍັງເປັນທີ່ ໜ້ານັບຖ .  

ຝ່າຍຜ ້ ສະໜອງທັງໝົດ, ລວມທັງຄ ່ ຮ່ວມສັນຍາ ແລະ ຄ ່ ຮ່ວມທຸລະກິດຕ່າງໆ, ໂຮງງານຜະລິ ດ, 

ໂຮງງານຜະລິ ດສໍ າເລັດຮ ບ,ໂຮງງານຫ ້ ມຫ່ໍ ຫ   ພາກສ່ວນສາງ ຈັດເກັບສີ ນຄ້າ ຫ   ບໍ ລິ ການ ໃຫ້ແກ່ ບໍ ລິ ສັດ 

Primark ຍັງປະຕິບັດ ຕາມກົດລະບຽບວ່າດ້ວຍຜ ້ ສະໜອງ ແລະ 
ຍັງມີ ການບັງຄັບໃຊ້ຕາມລະບຽບການແລະກົດໝາຍທີ່ ວາງອອກໂດຍ ປະເທດຕ່າງໆ ແລະ 
ພ ນລໍ າເນົ າທີ່ ດໍ າເນີ ນກິດຈະການຜະລິ ດຢ່າເຂ້ັມງວດ. 

ເມ ່ ອຄວາມຮຽກຮ້ອງຕ້ອງການໃນການຕ້ັງລະກົດລະບຽບວ່າດ້ວຍຜ ້ ສະໜອງ 

ຖ ກສ້າງຂ ້ ນບົນພ ້ ນຖານດ້ານມາດຕະຖານສ ງກ່ວາ ຄວາມຈໍ າເປັນທາງຕາມລະບຽບການ ແລະ 
ກົດໝາຍໃນຂ້ັນທ້ອງຖ່ິນ, ສະນ້ັນ 

ຜ ້ ສະໜອງຈະຕ້ອງຄໍ າໜ ງເຖິງຄວາມຈໍ າເປັນຕ້ອງໄດ້ມີ ລະບຽບເພ ່ ອປະປະຕິບັດວ່າດ້ວຍຜ ້ ສະໜອງ. ພ້ອມນ້ັນ 

ຝ່າຍຜ ້ ສະໜອງຕ້ອງມີ ຄວາມຮັບຜິດຊອບ ຕ່ໍກັບກົດລະບຽບວ່າດ້ວຍຜ ້ ສະໜອງສະບັບດ່ັງກ່າວນີ ້  ແລະ 
ເພ ່ ອຮັບປະກັນວ່າມີ ຄວາມສອດຄ້ອງກັບບັນດາລະບຽບການ ແລະ ກົດໝາຍຕ່າງ 
ທີ່ ມີ ຜົນບັງຄັບໃຊ້ໃນຕ່ອງໂສ້ແຫ່ງການສະໜອງຂອງຕົນ.  

ສໍ າລັບຂໍ ້ ມ ນເພ່ີມເຕີ ມກ່ຽວກັບນະໂຍບາຍແລະລະບຽບຂ້ັນຕອນທີ່ ຢ ດຖ ເປັນກົດລະບຽບຂອງພວກເຮົ າ,ກະລຸນາ 
ຄລີ ກຍັງ ນະທີ ນີ ້  ແລະ ກ່ຽວກັບຂໍ ້ ແມ້ ແລະ ເງ ່ ອນໄຂຕ່າງ,ກະລຸນາ ຄລີ ກນະທີ່ ນີ ້ .  

ກົດລະບຽບສະບັບດ່ັງກ່າວນີ ້  ຮ່າງຂ ້ ນແລະມີ ຜົນສັກສິ ດໃຊ້ເປັນພາສາອັງກິດ. 

ສ່ວນພາສາອ ່ ນທີ່ ໃຊ້ແປກົດລະບຽບວ່າດ້ວຍຜ ້ ສະໜອງ,ແມ່ນຈະຖ ກພິຈາລະນາຈາກການແປຈາກສະບັບພາສາອັ
ງກິດເພ ່ ອຄວາມສະດວກໃຊ້ສ ່ ສານເທ່ົານ້ັນ ແລະ 
ຖ້າມີ ການແປຄວາມໝາຍຄາດເຄ ອນໃດໜ ່ ງແມ່ນຈະຖ ເອົ າພາສາອັງກິດເປັນຫ ັ ກ. 

 

ທ່ານ Paul Marchant, ຫົວໜ້າຄະນະນໍ າ, ບໍ ລິ ສັດ Primark 
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ກົດລະບຽບຂອງບໍລິສັດ 2019 

 

1. ການວ່າຈ້າງງານຄວນມີ ທາງເລ ອກຢ່າງອິ ດສະຫ ະ  

 1,1 ຫ້າມມີ ການບັງຄັບຫ  ວາງຂໍ ້ ບັງຄັບໃນການນໍ າໃຊ້ແຮງງານໃນຮ ບການໃດໜ ່ ງ,ລວມທັງການຜ ກ
ມັດ,ການຄ້າມະນຸດ,ຫ   ກັກຂັງແຮງງານ ແລະ 
ການເຮັດວຽກລ່ວງເວລາຈະຕ້ອງບົນພ ້ ນຖານຄວາມສະໝັກໃຈ. 

 1,2 ຄ່າທໍານຽມຕ່າງໆທີ່ ກໍາມະກອນຈະຕ້ອງຈ່າຍໃຫ້ແກ່ນາຍຈ້າງ.  

 1,3 ກໍາມະກອນຜ ້ ອອກແຮງງານບໍ່ ຈໍ າເປັນຕ້ອງ ມັດຈໍ າເງິ ນ ຫ   ເອກະສານ 

ເດີ ນທາງກັບນາຍຈ້າງຂອງຕົນ  

 1,4 ເຂົ າເຈົ ້ າມີ ສິ ດລາອອກວຽກຢ່າງອິ ດສະຫ ະຫ ັ ງຈາກຍ ່ ນມີ ໜັງສ ລາອອກໂດຍແຈ້ງເຫດແລະຜົນ. 

   

2. ອິ ດສະຫ ະພາບຂອງສາມະຄົມແລະສິ ດທິ ໃນການຕ່ໍລອງ  

 2,1 ກໍາມະກອນຜ ້ ອອກແຮງງານທັງໝົດມີ ສິ ດໃນການເຂົ ້ າຮ່ວມຫ  ເລ ອກທີ່ ຈະເຂົ ້ າຮ່ວມກັບ 

ອົງການກໍາມະບານ ແລະ ເພ ່ ອເປັນໃຊ້ເປັນເວທີ ໃນການຕ່ໍລອງຂອງຕົນ. 

 2,2 ນາຍຈ້າງງານຕ້ອງເປິ ດກ້ວາງຮັບເອົ າທັດສະນະ ໃນແບບວິ ຖີ 

ປະຕິບັດໃນບັນດາກິດຈະກໍາຕ່າງໆຂອງອົງການກໍາມະບານດ່ັງກ່າວແລະການເຄ ່ ອງໄຫວຂອງອົງ
ການຈັດຕ້ັງດ່ັງກ່າວ. 

 2,3 ຕົວແທນຂອງກໍາມະກອນຜ ້ ອອກແຮງງານກ່ໍຈະບໍ່ ຖ ກແຍກແຍະ ແລະຈະຕ້ອງ 

ເຂົ ້ າເຖິງໃນການະຕິບັດໜ້າທີ ໃນສະຖານທີ່ ເຮັດວຽກຂອງຕົນ. 

 2,4 ໃນຄະນະທີ່  ສິ ດເສລີ ພາບຂອງສະມາຄົມ ແລະ 
ພັນທະພາບແຮງງານໃນການມີ ສິ ດໃນການຕ່ໍລອງຈະຕ້ອງນອນຢ ່ ພາຍໄຕ້ກອບກົດໝາຍ 

ໄດ້ກໍານົດໄວ້, ນາຍຈ້າງຕ້ອງອໍ ານວຍຄວາມສະດວກ ແລະ 
ຫ້າມບໍ່ ໃຫ້ມີ ການຂັດຂວາງ,ມີ ການພັດທະນາວິ ທີ ການຄ ່ ຂະຫນານທີ ເຊ ່ ງ ໝາຍຄວາມວ່າ 
ເພ ່ ອໃຫ້ສະມະຄົມມີ ສິ ຕ່ໍລອງຢ່າງເປັນອິ ດສະຫ ະແລະເສລີ . 

 2,5 ບຸກຄົນທີ່ ເປັນຕົວແທນຂອງກໍາມະກອນຊາວຜ ້ ອອກແຮງງານຈະຕ້ອງມີ ຄວາມຈົງໃຈ, ແລະ 
ມີ ຄວາມເປັນອິ ດສະຫ ະ ແລະ 
ມີ ຄວາມໂປໃສ່ໃນການໄດ້ຮັບການເລ ອກຕ້ັງ,ໂດຍປັດສະຈາກການຄອບງໍ າຈາກອິ ດທິພົນຂອງຝ່າ
ຍໃດໜ ່ ງ.  

   

3. ສະພາບການເຮັດວຽກມີ ຄວາມປອດໄພ ແລະ ມີ ສຸຂະອານາໄມ  

 3,1 ຝ່າຍນາຍຈ້າງຕ້ອງຊັກນໍ າສະພາບແວດລ້ອມການເຮັດວຽກທີ ມີ ຄວາມປອດໄພແລະຖ ກຫ ັ ກສຸຂະ
ອະນາໄມ,ໃສໃຈໃນການໃຫ້ຄວາມຮ ້ ທາງດ້ານອຸດສາຫະກໍາ ແລະ 
ຂໍ ລະບຸດ້ານຄວາມອັນຕະລາຍຕ່າງ. ຊ ່ ງລວມທັງໂຄງສ້າງທາງດ້ານກາຍຍະພາບ ໃນການກ່ໍສ້າງ 
ແລະ ສີ່ ງອໍ ານວຍຄວາມສະດວກໃນການນໍ າໃຊ້. 
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 3,2 ໂດຍມີ ນະໂຍບາຍ ແລະ ລະບຽບການ 

ທີ່ ນາຍຈ້າງຈະຕ້ອງມີ ຂ້ັນຕອນທີ່ ເຫມາະສົມເພ ່ ອປ້ອງກັນບໍ່ ໃຫ້ເກີ ດອຸປະຕິເຫດ ແລະ 
ໄດ້ຮັບບາດເຈັບ ສ່ົງຜົນຕ່ໍສຸຂະພາບ, ບັນຫາທີ່ ຕິດຕາມມາ, ຫ   

ເກີ ດຂ ່ ນອັນເນ ່ ອງການປະຕິບັດໜ້າທີ່ . 

 3,3 ນາຍຈ້າງຈະຕ້ອງແຕ່ງຕ້ັງພະນັກງານອະວຸດໂສເພ ່ ອເປັນຕົວແທນຂອງຕົນເພ ່ ອຮັບຜິດຊອບໃນ
ການຄຸ້ມຄອງ 
ເພ ່ ອຮັບປະກັນດ້ານຄວາມປອດໄພແລະສະພາບແວດລ້ອມທີ ດີ ຕ່ໍສຸຂະພາບໃນສະຖານທີ ເຮັດວຽ
ກ.  

 3,4 ພະນັກງານຈະຕ້ອງໄດ້ຮັບການຝ ກອົບຮົບ ບັນທ ກປະຫວັດດ້ານສຸຂະພາບ ແລະ ຄວາມປອດໄພ 

ຢ່າງເປັນປະຈໍ າ ແລະ ຈັດໃຫ້ມີ ການເຝ ກອົບຮົມຊໍ ້ າຄ ນໃຫ້ແກ່ພະນັກງານຜ ້ ເຂົ ້ າໃໝ່ ຫ   

ຜ ້ ທີ ຖ ກຊັບຊ້ອນ. 

 3,5 ຕ້ອງຈັດສັນໃຫ້ມີ ຫ້ອງນໍ ້ າທີ່ ຖ ກຫ ັ ກອານາໄມແລະນໍ ້ າດ ່ ມສະອາດ. ຖ້າເປັນໄປໄດ້, ຕ້ອງກະກຽມ 

ບ່ອນເກັບຂອງອະປະໂພກແລະບໍ ລິ ໂພກໃຫ້ຖ ກຫ ັ ກອານາໄມແລະປອດໄພ. 

 3,6 ນາຍຈ້າງຕ້ອງສະໜອງການຊ່ວຍເຫ  ອທາງດ້ານການປິ່ ນປົວທີ່ ເໝາະສົມໃນກໍລະນີ ການເຈັບປ່ວ
ຍ ຫ  ໄດ້ຮັບບາດເຈັບນະ 

 3,7 ການຈັດຫາທີ ພັກ,ທີ່ ຈັດສັນໃຫ້ພະນັກງານ, ຕ້ອງມີ ຄວາມສະອາດ,ປອດໄພ 

ແລະສາມາດຕອບສະໜອງຄວາມຕ້ອງການຂ້ັນພ ້ ນຖານ. 

   

4. ວ່າດ້ວຍການການຫ້າມນໍ າໃຊ້ແຮງງານເດັກ 

 4,1 ຫ້າມບໍ່ ໃຫ້ຈ້າງແຮງງານເດັກເຂົ ້ າເຮັດວຽກ. 

 4,2 ໃນປະເທດໃດໜ ່ ງທີ່ ຖ ກຮັບອະນຸຍາດແຮງງານໃນເກນອາຍຸຂ້ັນຕ່ໍາສຸດ, 

ພ້ອມທັງມີ ກົດລະບຽບກ່ຽວກັບການຈ້າງແຮງງານ ຊາວໜຸ່ມ ຈະຖ ກ ກໍາ 
ນົດໂດຍສົນທິສັນຍາຂອງອົງການແຮງງານສາກົນຫ   ILO ຫ   ກົດໝາຍ ລະດັບຊາດ / 

ລະດັບພາກພ ້ ນ ດ່ັງກ່າວ,ຊ ່ ງເປັນການສຸມຄວາມພະຍາຍາມປົດປ້ອງສິ ດຂອງບຸກຄົນ.  

ເພ ່ ອຄວາມກະຈ່າງແຈ້ງ, ແຮງງານຊາວໜຸ່ມ ໃນສະພາບການນີ ້  ໝາຍ 

ເຖິງບຸກຄົນທີ່ ມີ ອາຍຸກະສຽນທີ່ ລະບຸໄວ້ຕາມກົດໝາຍ ໃນການອອກແຮງງານ ແຕ່ 

ກ່ອນເກນອາຍຸ 18 ປີ . 

 4,3 ບໍ ລິ ສັດຕ້ອງມີ ນະໂຍບາຍແລະໂຄງການ ປ້ອງກັນການຮັບເອົ າ ແລະຈ້າງງານຂອງແຮງງານເດັກ. 

  

5.  ວ່າດ້ວຍການຈ່າຍຄ່າແຮງງານ  

 5,1 ຄ່າແຮງງານແລະຜົນປະໂຫຍດທີ່ ໄດ້ຮັບຈະຕ້ອງສໍ າລະໃຫ້ພະນັກງານຄົບຕາມມາດຕະຖານການເ
ຮັດວຽກຄົບເຕັມອາທິດ,ໃນຂ້ັນຕ່ໍາ,ຫ   ມາດຕະຖານຂອງການຈັດອັນດັບຂອງອຸດສາຫະກໍາ. 
ໃນກໍລະນີ ໃດກ່ໍຕາມ, 

ມີ ຄ່າແຮງງານຄວນພຽງພໍກັບຄວາມຕ້ອງການຂ້ັນພ ້ ນຖານແລະເພ ່ ອໃຫ້ເປັນລາຍໄດ້ໃນການດໍ
າລົງຊີ ວິ ດ. Primark ສະໜັບສະໜ ນຢ່າງຕ້ັງໜ້າເພ ່ ອຮັບປະກັນວ່າຄ່າແຮງງານຂ້ັນຕ່ໍາ 
ແມ່ນຖ ກກໍານົດໂດຍການຕ່ໍລອງຂອງພັນທະພາບແຮງງານແຫ່ງຊາດໃນລະດັບອຸດສາຫະກໍາ.   
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 5,2 ພະນັກງານທຸກຄົນຕ້ອງໄດ້ຮັບຂໍ ້ ມ ນເປັນລາຍລັກອັກສອນແລະເຂົ ້ າໃຈກ່ຽວກັບເງ ່ ອນໄຂໃນການ
ຈ້າງງານຂອງຕົນກ່ຽວກັບຄ່າຈ້າງງານກ່ອນທີ່  ຈະເຂົ ້ າເຮັດວຽກ ແລະ 
ຂໍ ້ ມ ນສະເພາະກ່ຽວກັບຄ່າຈ້າງຂອງຕົນໃນໄລຍະເວລາໃນການເບີ ກຈ່າຍຄ່າແຮງງານໃນແຕ່ລະຄ້ັງ 
ທີ່ ຕົນຈະໄດ້ຮັບ. 

 5,3 

 

ການຫັກເງິ ນຄ່າແຮງງານຖ ເປັນມາດຕະການທີ່ ຜິດວິ ໄນຫ   ມີ ການຫັກຄ່າຈ້າງໃດໜ ່ ງ 

ຊ ງຖ ຕ້ອງຫ້າມໃນ ກົດຫມາຍຂອງປະເທດຕ່າງໆ 

ຊ ່ ງບໍ່ ອະນຸຍາດໃຫ້ມີ ການຫັກຄ່າຈ້າງເຖີງແມ່ນວ່າພະນັກງານເຫັນດີ ໃຫ້ຫັກ. 

ມາດຕະການດ້ານວິ ໄນທັງໝົດນີ ້ ຈະຕ້ອງໄດ້ຮັບການບັນທຶກ. 

 5,4 

 

ຊົວໂມງການເຮັດວຽກລ່ວງເວລາຈະຕ້ອງຈ່າຍຜົນຕອບແທນໃນອັດຕາຂັນພ ້ ນຖານ, 

ຊ ່ ງແນະນໍ າບໍ່ ໃຫ້ໜ້ອຍກ່ວາ 125% ຂອງອັດຕາການຈ້າງງານປົກກະຕິ. 

 5,5 ການເຮັດວຽກລ່ວງເວລາແລະສິ ດທິຜົນປະໂຫຍດຈະຕ້ອງໄດ້ຊໍ ລະຕາມໄລຍະເວລາຂອງການເຮັດ
ວຽກ. 

   

 

6. ຫ້າມວາງຊ່ົວໂມງເຮັດວຽກເກີ ນ  

 6,1 ຊ່ົວໂມງເຮັດວຽກຕ້ອງປະຕິບັດຕາມກົດໝາຍຂອງຊາດແລະມາດຕະຖານການຈັດລຽງດ້ານອຸດ
ສະຫະກໍາ,ຊ ່ ງຍາມໃດກ່ໍມີ ຄວາມພະຍາຍາມໃນການປົກປ້ອງການເຮັດວຽກເກີ ນກໍານົດ. 

 6,2 ມາດຕະຖານຂອງຊ່ົວໂມງເຮັດວຽກ,ບໍ່ ລວມການເຮັດວຽກລ່ວງເວລາ, 
ຈະຕ້ອງກໍານົດໃນສັນຍາວ່າຈ້າງງານ ແລະ ຈະຕ້ອງບໍ່ ໃຫ້ເກີ ນ 48 ຕ່ໍອາທິດ *. 

 6,3 ການໃຊ້ແຮງງານເຮັດວຽກລ່ວງເວລາຈະຕ້ອງນໍ າໃຊ້ຢ່າງມີ ຄວາມຮັບຜິດຊອບ, 

ຂອບເຂດການຕ່ໍເວລາ, ຄວາມຖ່ີ ແລະ ຊ່ົວໂມງເຮັດວຽກ ຫານໃຫ້ ພະນັກງານແຕ່ລະຄົນ ແລະ 
ກໍາລັງແຮງງານທັງຫມົດ.     

 6,4 ຊ່ົວໂມງເຮັດວຽກທັງໝົດລວມທັງການເຮັດວຽກລ່ວງເວລາ,ຈະຕ້ອງບໍ່ ໃຫ້ເກີ ນ 60 ຊົວໂມງ 
ຕ່ໍທຸກໆໄລຍະ 7 ວັນ ເວ້ັນເສຍແຕ່ວ່າ ໃນເງ ່ ອນໄຂທີ່ ເປັນຂໍ ້ ຍົກເວ້ັນ. ໃນກໍລະນີ ເຊັ່ ນວ່າ, 
ການຄົບກັບເງ ່ ອນໄຂທັງໝົດດ່ັງຕ່ໍໄປນີ : 

• ທີ່ ອະນຸຍາດຕາມກົດໝາຍຂອງປະເທດ; 

• ທີ່ ອະນຸຍາດຕົກລົງໃຫ້ສາມະຄົມມີ ສິ ດໃນການເຈລະຕ່ໍລອງຢ່າງເສລີ  

ກັບຕົວແທນຂອງກໍາມະກອນຜ ້ ອອກແຮງງານ 

ທີ່ ເປັນອົງປະກອບຂອງກໍາລັງແຮງງານທັງໝົດ; 

• ມີ ການປ້ອງການທີ່ ເໝາະສົມເພ ່ ອປົກປ້ອງ ດ້ານສຸຂະພາບ ແລະ 
ຄວາມປອດໄພຂອງຜ ້ ກໍາມະກອນຜ ້ ອອກແຮງງານ; ແລະ 

• ຝ່າຍນາຍຈ້າງຈະຕ້ອງແຈ້ງເງ ່ ອນໄຂທີ່ ເປັນຂໍິ ຍົກເວ້ັນເພ ່ ອນໍ າໃຊ້ກັບເຫດສຸດວິ ໃສ,ການເ
ກີ ດອຸປະຕິເຫດ ແລະ ເຫດສຸກເສີ ນ.  
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 6,5 ກໍາມະກອນຜ ້ ອອກແຮງງານຈະຕ້ອງໄດ້ຮັບວັນພັກຢ່າງນ້ອຍ 1 ວັນ ພາຍໃນ ທຸກໆ 7 ວັນ ຫ  , 

ຕາມການອະນຸຍາດໃນກົດໝົດ, ຫ   2 ມ ພັກ ພາຍໃນໄລຍະທຸກໆ 14 ວັນ. 

  *ມາດຕະຖານສາກົນໄດ້ແນະນໍ າວ່າການຫ ຸ ດຜ່ອນຄວາມເລ ອມລໍ ້ າດ້ານມາດຕະຖານຂອງຊົວໂມງ
ເຮັດ ວຽກ (ຍົກເວ້ັນການເຮັດວຽກລ່ວງເວລາ), ເມ ່ ອມີ ຄວາມເຫມາະສົມ, ເຖິ ງ 40 

ຊ່ົວໂມງຕໍ ່ ອາທິ ດ, 

ໂດຍບໍ ່ ໃຫ້ມີ ການຫ ຸ ດຜ່ອນຄ່າຈ້າງຂອງພະນັກງານເປັນຊ່ົວໂມງໃນການຫັກຄ່າແຮງງານ. 

   

 

7.  ຫ້າມມີ ການຈໍ າແນກໃນການປະຕິບັດ  

 7,1 ຈະຕ້ອງບໍ່ ມີ ການແຍກປະຕິບັດໃນການຈ້າງແຮງງານໃນໝ ່ ກໍາມະກອນ,ລວມທັງ,ແຕ່ບໍ່ ຈໍ າກັດ,

ການຈ້າງງານ, ສາຂາອາຊິ ບ, ການໃຫ້ຄ່າຊົດເຊີ ຍ, ການເຂົ ້ າເຖິງການຝຶກອົບຮົມ, ການສ່ົງເສີ ມ, 

ການຍົກເລີ ກ ຫລ  ການໄດ້ຮັບເງິ ນເບຍບໍ ານານ ໂດຍອີ ງຕາມ ແຕ່ບໍ່ ຈໍ າກັດ ເຊ ້ ອຊາດ, ຊົນເຜ່ົາ, 
ສັນຊາດຕ້ົນກໍາເນີ ນ, ສີ ຜິວ,ສາດສະຫນາ, ອາຍຸ, ການເສຍອົງຄະ, ເພດ, ສະຖານະ, 
ການປະພຶດທາງເພດ, ສະມາຊິ ກສະຫະພັນ ຫ   ຄວາມສໍ າພັນທາງດ້ານການເມ ອງ. 

   

 

8.  ການຈ້າງງານຕາມປົກກະຕິ 

 8,1 ໃນທຸກໆລະດັບຂອງຂົງເຂດວຽກ,ຈະຕ້ອງໄດ້ອີ ງໃສ່ສາຍສໍ າພັນອັນເປັນພ ້ ນຖານທີ່ ຖ ກຮັບຮ ້ ການ
ຈ້າງການງານ ແມ່ນໍ າດ້ຖ ກສ້າງຂ ້ ນພາຍໄຕ້ກອບກົດໝາຍ ແລະ 
ຂອງຊາດແລະວີ ຖີປະຕິບັດຂອງປະເທດ. 

 8,2 ພັນທະຂອງລ ກຈ້າງທີ່ ຢ ່ ພາຍໄຕ້ເງ ່ ອນໄຂການອອກແຮງງານຫ  ກົດຫມາຍຄວາມປອດໄພດ້ານສັງ
ຄົມ ແລະ ລະບຽບການ ທີ່ ມີ ຂ ້ ນເພ ່ ອຄຸ້ມຄອງສາຍສໍ າພັນທາງດ້ານການຈ້າງງານແບບປົກກະຕິ 

ເພ ່ ອຫ ີ ລຽງບໍ່ ໃຫ້ມີ ພຽງແຕ່ສັນຍາວ່າຈ້າງງານເທ່ົານ້ັນ, ສັນຍາຍ່ອຍ,ຫ   

ການຈັດສັນວຽກເຮັດຢ ່ ບ້ານ, ຫ   ຜ່ານວີ ທີ ການໃດໜ ່ ງທີ່ ບໍ່ ມຮເຈດຈານົງທີ່ ແທ້ຈີ ງໃດໜ ່ ງ ຫ   

ການຈ້າງງານແບບປົກກະຕິ,ທີ່ ບໍ່ ໄດ້ເຮັດໃຫ້ມີ ພັນທະທີ່ ເປັນການຫ ີ ກລຽງໃນການໃຊ້ 

ແຮງງານເກີ ນກ່ວາເຫດ ຕາມເງ ່ ອນໄຂຂອງສັນຍາວ່າດ້ວຍການຈ້າງງານເທ່ົານ້ັນ.  

 8,3 ການເຮັດວຽກເຮັດວຽກລ່ວງເວລາ(ໂອທີ ) ແມ່ນຫ້າມນໍ າໃຊ້ແທນການເຮັດວຽກປະຈໍ າ. 

 8,4 ການຢຸດຕິສັນຍາຈ້າງງານຕ້ອງອີ ງໃສ່ຂະບວນການທີ່ ມີ ຄວາມຍຸດຕິທໍາ, 
ໂປ່ງໃສແລະມີ ຄວາມສອດຄ່ອງກັບຂອງກົດໝາຍ ທ້ອງຖ່ິນ, 

ແລະເຊິ່ ງຈະຕ້ອງໄດ້ມີ ການສ ່ ສານໃຫ້ຜ ້ ອອກແຮງງານທີ່ ກ່ຽວຂ້ອງຢ່າງຈະແຈ້ງ. 

   

9.  ຫ້າມຂົງເຮັງຫ  ປະຕິບັດຢ່າງໄລມະນຸດສະທໍາ  

 9,1 ການລ່ວງລະເມີ ດທາງດ້ານຮ່າງກາຍຫ  ລະບຽບວິ ໄນ, ການຂ່ົມເຫັງທາງດ້ານຮ່າງກາຍ, 

ການລ່ວງລະເມີ ດເພດຫ  ອ ່ ນ ,ໆການທໍາຮ້າຍທາງວາຈາ ຫ   ຮ ບການໃນການຂ່ົມຂ ່ ອ ່ ນໆລວມທ້ັງ 
ການປະພຶດທີ່ ປໍ ລະປັກຫ  ສະພາບແວດລ້ອມຂອງການເຮັດວຽກຢ່າງຖ ກກັກຂັງ.    
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10. ຄວາມຮັບຜິດຊອບທາງດ້ານສີ ງແວດລ້ອມ  

 10,1 ຝ່າຍຜ ້ ສະໜອງຈະຕ້ອງປະຕິບັດຕາມລະບຽບກົດໝາຍວ່າດ້ວຍການອະນຸລັດແລະປົກປັກຮັກສ
າສີ່ ງແວັດລ້ອມ. 

ຊີ ງລວມທ້ັງການໄດ້ຮັບອະນຸຍາດແລະການປົວແປງທີ່ ຈໍ າເປັນທາງດ້ານສີ ງແວັດລ້ອມທັງໝົດ, 

ການອະນຸມັດ ແລະ ການລົງທະບຽນ.  

ສໍ າລັບຂໍ ້ ມ ນເພ່ີມເຕີ ມກະລຸນອ່ານກ່ຽວກັບ 

ນະໂຍບາຍດ້ານສະພາບແວດລ້ອມແລະຂໍ ້ ແນະນໍ າແກ່ຜ ້ ສະໜອງ 
ໃນການອະນຸລັກສີ ງແວັດທີ່ ມີ ຄວາມຍ ນຍົງ ນະທີນີີ້  

   

 

11.  ຄວາມຈໍ າເປັນດ້ານກົດໝາຍ 

 11,1 ບໍ ລິ ສັດ Primark ມີ ສັກກະຍາບັນຕ່ໍກັບລະບຽບແລະກົດໝາຍຢ່າງເຄັ່ ງຄັດ ຕ່ໍກັບຜ ້  

ສະໜອງສີ ນຄ້າຈາກທີ່ ຕ່າງໆ ທີ່ ທາງບໍ ລິ ສັດໄດ້ເຮັດສັນຍາຮ່ວມທຸລະກິດ, ແລະ ຖ ວ່າ 
ການທໍາດໍ າເນີ ນທຸລະກິດຕ່າງໆ ຈະບໍ່ ມິການຂັດກັບລະບຽບ ຫ   ກົດໝາຍທີ ວາງອອກ. 

 11,2 ເມ ່ ອຄວາມຮຽກຮ້ອງຕ້ອງການໃນການຕ້ັງລະກົດລະບຽບວ່າດ້ວຍຜ ້ ສະໜອງ 
ຖ ກສ້າງຂ ້ ນບົນພ ້ ນຖານດ້ານມາດຕະຖານສ ງກ່ວາ ຄວາມຈໍ າເປັນທາງຕາມລະບຽບການ ແລະ 
ກົດໝາຍໃນຂ້ັນທ້ອງຖ່ິນ, ສະນ້ັນ 

ຜ ້ ສະໜອງຈະຕ້ອງຄໍ າໜ ງເຖິງຄວາມຈໍ າເປັນຕ້ອງໄດ້ມີ ລະບຽບເພ ່ ອປະປະຕິບັດວ່າດ້ວຍຜ ້ ສະໜ
ອງ. 

   

 

12. ກົນໄກໃນການກ່າວຟ້ອງ 

 12,1 ກໍາມະກອນຜ ້ ອອກແຮງງານສາມາດເຂົ ້ າເຖິງເອກະສານກ່ຽວກັບກົນໄກການກ່າວຟ້ອງເພ ່ ອໃຫ້ກໍ
າມະກອນຜ ້ ອອກແຮງງານຍົກສຸງສະຖານະແລະມີ ສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງກັບສະຖານທີ່ ເຮັດວຽກຂອງຕົ
ນ,ໂດຍປັດສະຖານຄວາມຢ້ານກົວໃນການກ່ັນແກ້ງ.  

 12,2 ກົນໄກການຮ້ອງຟ້ອງທີ່ ມີ ຢ ່ ຈະຕ້ອງມີ ການສ ່ ສານທີ່ ຊັດເຈນແກ່ກໍາມະກອນຜ ້ ອອກແຮງງານໃນເ
ວລາຮັບເຂົ ້ າເຈົ ້ າເຂົ ້ າເຮັດວຽກແລະເຮັດໃຫ້ເຂົ າເຈົ ້ າສາມາດຕິດຕ່ໍພົວພັນກັບຕົວແທນຂອງຕົນໄ
ດ້ຢ່າງສະດວກ. 

 12,3 ຂ້ັນຕອນການກ່າວຟ້ອງຈະຕ້ອງຢ ່ ໃນລະດັບທີ່ ມີ ຄວາມເໝາະສົມໃນຂ້ັນບໍ ລິ ຫານ. 

 12,4 ກົນໄກການຄຸ້ມຄອງຈະຕ້ອງຢ ່ ໃນລະດັບທີ່ ເໝາະສົມ, ມີ ການນໍ າໃຊ້ 

ນໍ າໃຊ້ຫ ັ ກການດ້ານຄວາມເຂົ ້ າໃຈ ແລະ ມີ ຄວາມໂປ່ງໃສ ໃນຂະບວນການຮັບຄໍ າຕິຊົມ 

ໂດຍທັນທີ ຕ່ໍກັບບັນຫາທີ່ ກ່ຽວຂ້ອງເຫ ົ່ ານ້ັນ. 

 

 

https://primark.a.bigcontent.io/v1/static/Environmental-Policy
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 12,5 ກົນໄກການກ່າວຟ້ອງຈະຕ້ອງບໍ່ ນໍ າໃຊ້ພາລະບົດບາດຂອງອົງການກໍາມະບານແລະພັນທະພາບຊາ
ວຜ ້ ອອກແຮງງານໃນຂະບວນການຕ່ໍລອງ ແລະ ຫ້າມບໍ່ ໃຫ້ນໍ າໃຊ້ເພ ່ ອຕ່ໍຕ້ານກັບຫ ັ ກຍຸດຕິທໍາ 
ແລະ ການໄກເກຍ ຫ   ລະບຽບການໃນການຄຸ້ມຄອງ ທີ ມີ ຢ ່ . 

   

13. ຫ້າມມີ ການປານີ ປານອມຕ່ໍກັບການໃຫ້ສີ ນບົນຫ  ການສໍ ້ ລາດບັງຫ ວງ  

 13,1 ການສະເຫນີ , ການຈ່າຍ, ການດຶ ງດ ດຄວາມສົນໃຈ ຫ   ການຮັບສິ ນບົນ ຫ   ຫ ີ ້ ນໄຕ້ໂຕະ, 
ລວມທັງການຈ່າຍເງິ ນຊ່ວຍໃນການເຮັດຊໍ າລະ,ແມ່ນຈະຖ ກເກ ອດຫ້າມຢ່າງເຂ້ັມງວດ.  

ການໃຫ້ສີ ນບົນອາດກ່ຽວຂ້ອງກັບການສະເໜີໃຫ້ສີ ນຈ້າງ ຫ   ລາງວັນໃນຮ ບແບບຕ່າງໆ, 

ການພິຈາລະນາ, ເຊັ່ ນການສະເໜີໃຫ້ລາງວັນ ຫ   

ສ້າງຜົນປະໂຫຍດຕ່າງໆແກ່ຜ ້ ໃດຜ ້ ຫນຶ່ ງໃນແວດວົງທຸລະກິດ ຫ   

ລັດຖະບານເພ ່ ອໃຫ້ຕົນໄດ້ປຽບທາງການຄ້າ ຫ   ຍຸຍົງສ່ົງເສີ ມໃຫ້ມີ ຜ ້ ຮັບສິ ນບົນ 

ຍຸກ່ໍໃຫ້ເກີ ດມີ ການປະຕິບັດແບບບໍ່ ເຫມາະສົມ ຫ   

ທີ ເຮັດໃຫ້ຜ ້ ຮັບສິ ນບົນຮັບເອົ າສິ ດທິປະໂຫຍດແບບບໍ່ ສົມມາພາຄວນ.   

ການໃຫ້ສິ ນບົນ ໝາຍເຖິງ ການໃຫ້ແລະການຮັບ ສີ ນບົນບໍ່ ວ່າຈະເປັນການໃຫ້ໂດຍກົງ ຫ   

ມີ ການໃຫ້ຜ່ານບຸກຄົນທີ ສາມ, ຕົວຢ່າງເຊັ່ ນ ຮຸ້ນສ່ວນ, ຕົວແທນ ຫ   ຄົນກາງ. 

  ເຊັ່ ນບາງຕົວຢ່າງດ່ັງຕ່ໍໄປນີ ້ . ເຊິ່ ງອາດຈະກວມເອົ າລາຍການທັງໝົດເຊັ່ ນວ່າ: 

• ການໃຫ້ຂອງຂ້ັວນ, ຫ   ຄ່າໃຊ້ຈ່າຍໃນການເດີ ນທາງ 

• ໃຊ້ບໍ ລິ ການຂອງບໍ່ ລິ ສັດ ໂດຍບໍ່ ເກັບຜົນຕອບແທນ, 

ໃຫ້ສີ່ ງອໍ ານວຍຄວາມສະດວກຫ  ຊັບສີ ນໃດໜ ່ ງ 

• ການຈ່າຍເງິ ນສົດ 

• ການໃຫ້ກ ້ ຢ ມ, ເປັນຜ ້ ຄໍ ້ າປະກັນໃນການກ ້ ຢ ມຫ  ໃຫ້ສິ ນເຊ ່ ອ 

• ວາງຂໍ ບັດຍັດທີ່ ສະຫນອງຜົນປະໂຫຍດ, ເຊັ່ ນວ່າ: ໃຫ້ທ ນການສຶ ກສາ ຫ   

ໃຫ້ປະກັນດ້ານສຸຂະພາບ, ໃຫ້ເປັນສະມາຊິ ກຄອບຄົວຂອງລ ກຄ້າທີ່ ມີ ທ່າແຮງ / 

ລ ກຄ້າພາກລັດ ຫ   ພະນັກງານລັດຖະບານ; 

• ເຮັດສັນຍາຍ່ອຍກັບຜ ້ ທີ່ ມີ ສ່ວນພົວພັນທີ່ ຈະອະນຸມັດໂຄງການ ແກ່ສັນຍາແມ່  

• ມີ ການໝ້ັນໝາຍກັບສາມະຊິ ກຂອງຄອບຄົວທີ່ ເປັນເຈົ ້ າຂອງບໍ ລິ ສັດທີ່ ມີ ທ່າແຮງໃນການ
ເປັນລ ກຄ້າ / ລ ກຄ້າພາກລັດຫ  ພະນັກງານຂອງລັດ. 

 13,2 ອໍ ານວຍຄວາມສະດວກການເຮັດການຊໍ າລະເງິ ນ ເຖີງແມ່ນວ່າຈະເປັນກ້ອນເງິ ນນ້ອຍ ຫ   

ຄ່າຕ່າງໆທີ່ ສະເໜີໃຫ້ເຈົ ້ າຫນ້າທີ່ ຂອງພາກລັດ ເພ ່ ອໃຫ້ເລັ່ ງຂ້ັນຕອນ ຫ   

ສ້າງຄວາມສະດວກໃນການປະຕິບັດວຽກແທນທີ່ ຈະເປັນວຽກປົກກະຕິຂອງພາກລັດ (ເຊັ່ ນວ່າ 
ການຂໍ ວີ ຊ່າ ຫ   ການແຈ້ງພາສີ ອາກອນ). ການຈ່າຍເງິ ນດ່ັງກ່າວຖ ກເກ ອດຫ້າມຢ່າງເຂ້ັມງວດ. 

 

 

 



 

 
  

 

ກົດລະບຽບຂອງບໍ ລິ ສັດ 2019 

 

 
     Primark Code of Conduct  V.6 December 2019 

ກົດລະບຽບຂອງບໍລິສັດ 2019 

 13,3 ຜ ້ ສະຫນອງ, ຜ ້ ຕາງຫນ້າ ແລະ ພະນັກງານຂອງເຂົ າເຈົ ້ າ 
ຕ້ອງປະຕິບັດຕາມກົດຫມາຍຕ່ໍຕ້ານການໃຫ້ສິ ນບົນ ແລະ ກົດໝາຍວ່າດ້ວຍ 

ການຕ້ານການສໍ ້ ລາດບັງຫ ວງ. 

ຖ້າຫາກຍັງບໍ່ ມີ ການບັງຄັບໃຊ້ກົດໝາຍຕ່ໍຕ້ານການສໍ ້ ລາດບັງຫ ວງ ຫ   

ມີ ແຕ່ມາດຕະຖານຕ່ໍາດ່ັງທີ່ ໄດ້ລະບຸໄວ້ໃນໃນພຣະລາດສະບັນຍັດ ວ່າດ້ວຍການໃຫ້ສິ ນບົນ 

ແຫ່ງລາດສະນາຈັກອັງກິດ ປີ  2010, ຜ ້ ສະໜອງ, ຕົວແທນ ແລະ ພະນັກງານຂອງຕົນ 

ຕ້ອງເພິງປະຕິບັດຕາມ ພຣະລາດສະບັນຍັດ ວ່າດ້ວຍການໃຫ້ສິ ນບົນ ແຫ່ງ 
ລາດສະນາຈັກອັງກິດ ປີ  2010. 

 13,4 ຜ ້ ສະໜອງ ແລະ ຕົວແທນ ຕ້ອງມີ ປະຕິບັດ ໃນການຕ່ໍຕ້ານການສໍ ້ ລາດບັງຫ ວງ ແລະ 
ການຕິດສິ ນບົນ ເພ ່ ອປ້ອງກັນບໍ່ ໃຫ້ພະນັກງານ ຫ   

ບຸກຄົນທີ່ ກ່ຽວຂ້ອງກັບທຸລະກິດຂອງພວກເຂົ າເຈົ ້ າ 
ມະເມີ ດເຂົ ້ າຄ່າຍກະທໍາຄວາມຜິດໃນການຕິດສິ ນບົນ ຫ   ສໍ ້ ລາດບັງຫ ວງ. ຜ ້ ສະໜອງ ແລະ 
ຕົວແທນ ຈະປະຕິບັດຕາມຂ້ັນຕອນໃນການດໍ າເນີ ນທຸລະກິດຂອງຢ່າງເໝາະສົມ ແລະ ທົບທວນ 

ລະບຽບຂ້ັນຕອນຢ່າງເປັນປະຈໍ າ ເພ ່ ອຮັບປະກັນ ເຂົ າເຈົ ້ າດໍ າເນີ ນທຸລະກິດຢ່າງມີ ປະສິ ດທິພາບ. 

 

 
 


