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Uvod

Zasady chovani pro dodavatele spolecnosti Primark stanovi nase pozadavky, jejichz cilem
je zajistit, aby méli pracovnici v naSem dodavatelském fetézci dobré pracovni podminky,
byla jim na pracovisti pfiznana jejich prava a aby byla tato prava také respektovana.

VSichni dodavatelé, v€etné zhotovitell a dalSich obchodnich partnert, ktefi vyrabéji,
dokoncCuji, kompletuji nebo jinak manipuluji se zbozim pro spolecnost Primark nebo ji
poskytuji sluzby, se musi fidit témito Zasadami chovani pro dodavatele a také vdemi obecné
platnymi zakony a pfedpisy v zemich a na uzemich, ve kterych pusobi. V pfipadech, kdy
stanovi Zasady chovani pro dodavatele normu vyssi, nez jakou vyzaduji mistni zakony a
predpisy, musi dodavatelé splfiovat pozadavky stanovené témito Zasadami chovani pro
dodavatele. Dodavatelé jsou zodpovédni za zajiSténi, Ze budou tyto Zasady chovani pro
dodavatele a také vesSkeré pfislusné zakony a predpisy vramci jejich vlastniho
dodavatelského fetézce dodrzovany.

Chcete-li se seznamit s bliz§imi informacemi o naSich zasadach a postupech, o které se
nase Zasady chovani opiraji, kliknéte sem. Chcete-li se seznamit s vSeobecnymi
podminkami, kliknéte sem.

Tyto Zasady chovani pro dodavatele jsou sepsany a platné v anglickém jazyce. LiSi-li se

rizné jazykové verze Zasad chovani pro dodavatele, pak jsou povazovany pouze za
orientacni preklad a v pfipadé rozporl je zavazna verze v anglickém jazyce.

Paul Marchant, generalni reditel, Primark

P R | M A R K ) 'Pr,imark Covde of Conduct V.6 December 2019
ZASADY CHOVANI SPOLECNOSTI PRIMARK PRO ROK 2019


https://corporate.primark.com/cs-cz/primark-cares/zdroje/socialni

PRIMARK

ZASADY CHOVANI SPOLECNOSTI PRIMARK PRO ROK 2019

1. Pracovni pomér je svobodna volba

11

1.2

1.3

1.4

Zakazuje se jakakoliv forma nucené nebo povinné prace, véetné
prace slouzici k umofovani dluhu, nevolnické prace, prace
v souvislosti s obchodovanim s lidmi nebo vézenské prace.
V8echny pfesCasové hodiny musi byt odpracovany dobrovolné.

Veskeré poplatky souvisejici se zaméstnavanim pracovnikd musi
byt hrazeny Zaméstnavatelem.

Po zaméstnancich nesmi byt vyzadovano, aby si u Zameéstnavatele
ukladali penézni vklady €i doklady totoznosti.

Zaméstnanci musi mit moznost po pfimérené vypovédni Ihuté od
Zaméstnavatele odejit.

2. Svoboda shromazdovani a pravo na kolektivni vyjednavani

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

VS8ichni pracovnici maji pravo se dle vlastniho uvazeni pfipojit
k odborové organizaci nebo takovou organizaci vytvofit a kolektivné
vyjednavat.

Zaméstnavatelé budou k €innosti odborovych organizaci a jejich
organizacnim aktivitam pfistupovat vstficné.

Zastupci pracovnikud nesmi byt diskriminovani a musi mit moznost
vykonavat na pracovisti svoji reprezentativni funkci.

Omezuje-li svobodu shromazdovani a kolektivni vyjednavani
zakon, Zaméstnavatelé umozni a nebudou branit tvorbé obdobnych
prostiedkl pro nezavislé a svobodné shromazdovani a kolektivni
vyjednavani.

Osoby, které zastupuji zaméstnance, tak musi Cinit dobrovoiné,
musi byt voleny svobodnym a transparentnim zplsobem, aniz by
dochazelo k ovlivhiovani jinymi.

3. Pracovni podminky jsou bezpeéné a hygienické

3.1

3.2

3.3

PRIMARK"

Zameéstnavatelé musi pro pracovniky zajiStovat bezpecné a
hygienické pracovni prostfedi s ohledem na prevladajici znalosti
oboru a konkrétni rizika. To se vztahuje na fyzickou konstrukci
vyuzivanych budovat a zafizeni.

Zaméstnavatelé musi prostfednictvim zasad a postupl pfijmout
nalezita opatfeni, aby pfedchazeli nehodam a uUrazim vzniklym
v dusledku prace, v souvislosti s ni nebo béhem ni.

Zaméstnavatelé musi delegovat odpovédnost za zajisténi
bezpeCného a zdravého pracovniho prostfedi na zastupce
vrcholového vedeni.
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3.4

3.5

3.6

3.7

Pracovnici musi pravidelné absolvovat Skoleni v oblasti ochrany
zdravi a bezpecnosti, o nichz musi byt vedeny fadné zaznamy,
pri¢emz takova Skoleni musi probihat také u novych pracovnikl a
pracovnikl pfefazenych na jiné pracovni pozice.

Pracovnici musi mit pfistup k Cistym socialnim zafizenim a Cisté
pitné vodé. Pfipadné musi byt pracovnikim poskytovany Cisté a
bezpeéné prostory urCené k pfipravé, konzumaci a uchovavani
potravin.

V pfipadé nemoci nebo pracovniho urazu musi zaméstnavatelé
zajistit pfistup k nalezité lIékarské péeci.

Je-li poskytovano ubytovani, musi byt vybrano pracovnikem a musi
byt Cisté, bezpeCné a musi uspokojovat zakladni potieby
pracovnikd.

4. Zakaz vyuzivani détské prace

4.1
4.2

4.3

Nesmi probihat nabor détské prace ani zaméstnavani déti.

V jednotlivych zemich bude stanovena minimalni vékova hranice
pro zaméstnavani a také pravidla vztahujici se na zaméstnavani
mladistvych, a to dle imluv Mezinarodni organizace prace a/nebo
narodnich/regionalnich zakonu, a to dle toho, ktera z téchto uprav
poskytuje vétsi ochranu.

Za ucCelem jednoznacnosti se vtomto kontextu mladistvym
pracovnikem rozumi osoba, ktera je starSi nez zakonem stanovena
minimalni vékova hranice pro zaméstnavani a ktera nedosahla véku
18 let.

Spolec¢nosti musi uplatiiovat zasady a programy, které predchazeji
naboru détské prace a zameéstnavani déti.

5.  Vyplaceni zivotniho minima

5.1

5.2

PRIMARK"

Mzda a pfiplatky placené za standardni pracovni tyden musi
splhovat alespofi vnitrostatnimi zakony stanovenou minimalni vysi
a, neni-li takova vySe stanovena, pak alespon referenéni normu
v oboru. V kazdém pfipadé musi byt mzdy vzdy dostateCné, aby
splfovaly zakladni potfeby a zajiStovaly urity pfijem k volnému
pouziti. Spole€nost Primark aktivné podporuje hnuti, jehoz cilem je
pomoci kolektivniho vyjednavani stanovit minimalni mzdu na arovni
oboru.

VSichni pracovnici musi obdrzet pisemné a srozumitelné informace
tykajici se podminek pracovniho vztahu, co se tye mzdy, jesté
predtim, nez pracovni pomér uzaviou, a pfi kazdé vyplaté také
podrobnosti 0 mzdé za dané vyplatni obdobi.
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5.3

5.4

5.5

Srazky ze mzdy ve formé disciplinarnich opatfeni nebo jiné srazky
ze mzdy, které neupravuji vnitrostatni zakony, nejsou dovoleny bez
vyslovného souhlasu pracovnika. O vS8ech disciplinarnich
opatfenich musi byt pofizen zaznam.

PfesCasové hodiny musi byt vZdy odménovany vysSi sazbou, ktera
by dle doporu€eni neméla byt nizsi nez 125 % standardni sazby.

PfesCasy a pfiplatky musi byt vyplaceny spolu se mzdou za obdobi,
ve kterém byly odpracovany.

6. Pracovni doba neprekracuje povolenou délku

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

PRIMARK"

Pracovni doba musi byt v souladu s vnitrostatnimi zakony a
referencnimi normami oboru, dle toho, které pravidlo poskytuje vétsi
ochranu.

Standardni pracovni doba bez pFfesCasovych hodin musi byt
uvedena ve smlouvé a nesmi prekroc€it 48 hodin tydné*.

PfesCasy musi byt vyuzivany zodpovédné a s ohledem na
nasledujici: rozsah, Cetnost a hodiny odpracované jednotlivymi
pracovniky a pracovniky celkové.

Nevyzaduji-li to vyjimecné okolnosti, celkovy pocet odpracovanych
hodin v€etné pfes€asu nesmi béhem libovolného 7denniho obdobi
prekroCit 60 hodin. Ve vyjimeénych pfipadech musi byt spinény
vSechny nasledujici podminky:

e dovoluji to vnitrostatni zakony,

e dovoluje to kolektivni smlouva svobodné vyjednana
s organizaci pracovnikl, ktefi prfedstavuji vyznamnou cast
pracovni sily,

e jsou pfijata nalezita bezpecnostni opatfeni za uCelem ochrany
zdravi a bezpecénosti pracovniku,

e Zameéstnavatel je schopen prokazat, Ze se jedna o vyjimeéné
okolnosti, napf. neoCekavany narlst produkce, nehody Ci
nouzove stavy.

Pracovnici musi dostat béhem kazdého 7denniho obdobi alespon
jeden den volna, a dovoluji-li to vnitrostatni zakony, pak 2 dny volna
béhem kazdého 14denniho obdobi.

*Mezinarodni normy v prislusnych pfipadech doporucuji postupné
snizovani standardni pracovni doby (vyjma prescast) na 40 hodin
tydné, aniz by tim doS$lo v souvislosti se zkracenim pracovni doby
ke snizeni mzdy.
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7. Zakaz diskriminace

7.1

Mimo jiné, ve vztahu Kk naboru, zaméstnavani, odménovani,
pristupu ke Skoleni, kariérnimu postupu, ukonceni pracovniho
poméru nebo odchodu do dlichodu nesmi dochazet k zadné
diskriminaci, coz zahrnuje mimo jiné diskriminaci zalozenou na
rase, kasté, barvé pleti, narodnostnim puvodu, nabozenstvi, véku,
zdravotnim postizeni, pohlavi, rodinném stavu, sexualni orientaci,
Clenstvi v odborové organizaci nebo politické pfislusnosti.

8. Oficialni uzavieni pracovniho poméru

8.1

8.2

8.3
8.4

Vykonavana prace musi byt co nejvice zaloZzena na oficialnim
pracovnim poméru zaloZzeném na zakladé vnitrostatnich zakonul a
oborové praxe.

Povinnosti vuci pracovnikim vyplyvajici z oficidlniho pracovniho
poméru stanovené zakony a pfedpisy upravujici pracovni zaleZitosti
a socialni zabezpeceni nesmi byt obchazeny prostrednictvim
najimani k provedeni prace, subdodavkami, ve formé prace
z domova nebo ucnovskymi programy, kde neexistuje skutecny
zamér rozvijet dovednosti nebo uzavfit standardni pracovni pomér.
Témto povinnostem se nesmime vyhybat ani prostfednictvim
nadmérného vyuzivani pracovnich smluv na dobu urcitou.

PfesCasové hodiny nesmi nahrazovat standardni pracovni dobu.

Rozvazani pracovniho poméru musi byt zaloZzeno na postupu, ktery
je spravedlivy, transparentni a v souladu s pozadavky mistnich
zakonu a o kterém jsou pracovnici srozumitelné informovani.

9. Zakaz krutého ¢i nelidského zachazeni

9.1

Nesmi dochéazet k fyzickému tyrani &i trestim, vyhrazkam fyzickym
nasilim, sexualnimu nebo jinému obtéZovani, slovnim utokim nebo
jinym formam zastraSovani, a to v€etné nepratelského Ci urazlivého
pracovniho prostfedi.

10. Ekologicka odpovédnost

10.1

PRIMARK"

Dodavatelé se musi fidit vSemi mistnimi obecné platnymi zakony a
predpisy v oblasti ochrany Zivotniho prostfedi. To zahrnuje zajisténi
a zachovani vSech nezbytnych ekologickych povoleni, souhlasu a
registraci.
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S bliz§imi informacemi se prosim seznamte v Zasadach ekologie a
Pokynech pro dodavatele v oblasti ekologické udrzitelnosti zde.

11. Pravni pozadavky

111

11.2

Spolec€nost Primark je zavazana k dodrzovani zakonu a pfedpisu v
kazdém misté zajiStovani dodavek, kde provadi své obchody, a
nebude védomé pusobit v rozporu s jakymikoliv témito zakony nebo
predpisy.

V pfipadech, kdy stanovi Zasady chovani pro dodavatele normu
vy8Si, nez jakou vyZaduji mistni zakony a predpisy, musi
dodavatelé splhovat pozadavky stanovené témito Zasadami
chovéani pro dodavatele.

12. Postup oznamovani stiznosti

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

Pracovnici musi mit k dispozici postup, ktery pracovnikim umozni
oznamovat a feSit obavy a spory na pracovisti beze strachu
z odvety.

O tomto postupu pro oznamovani stiznosti musi byt pracovnici
srozumitelné informovani v dobé naboru. Pfislusny postup musi byt
vSem pracovnikium a jejich zastupcum snadno pfistupny.

Postup oznamovani stiznosti musi zahrnovat nalezitou uroven
fizeni.
Vedeni musi fesSit obavy a problémy zaméstnancu neprodleng, a to

pomoci srozumitelného a transparentniho procesu, ktery
oznamovatelim poskytne v€as zpétnou vazbu.

Postup pro oznamovani stiznosti nesmi slouzit k oslabovani role
odborovych organizaci a procesu kolektivniho vyjednavani a nesmi
branit pfistupu k jinym soudnim, rozhod¢im €i spravnim fizenim.

13. Nulova tolerance uplatkarstvi a korupce

13.1

PRIMARK"

Nabizeni, vyplaceni, pozadovani nebo pfijimani uplatki nebo
nezakonnych provizi v€etné plateb k usnadnéni fizeni je pfisné
zakazano. Uplatek mGze zahrnovat poskytnuti nebo nabizeni
jakékoliv formy daru, uplaty, odmény ¢&i vyhody nékomu
v podnikatelské ¢i statni sféfe za ucelem ziskani &i udrzeni
obchodni vyhody nebo za ucCelem presvédCeni Ci odménéni
prijemce za to, Ze konal nekorektnim zplsobem, nebo v pfipadé, ze
by bylo od pfijemce nekorektni, aby prospéch pfijal.
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13.2

13.3

13.4

PRIMARK"

K uplatkafstvi mOze také dochazet, je-li nabidka ¢&i poskytnuti
uplatku provedeno prostrednictvim tfeti strany, napf. prostrednika,
zastupce nebo zprostifedkovatele.

Mezi pfiklady uplatkd patfi nasledujici. Tento seznam neni
vyCerpavajici.
e dary nebo cestovni vylohy,

e nehrazené pouZivani firemnich sluzeb, zafizeni nebo
majetku,

e hotovostni platby,
e pujCky, zaruky za pujcky nebo uvéry,

e poskytnuti vyhody, napf. studijniho stipendia nebo zdravotni
peéce, rodinnému pfislusnikovi potencialniho zakaznika nebo
vefejného €i vladniho Cinitele,

e poskytnuti smlouvy na subdodavku osobé, ktera je néjakym
zpusobem propojena s nékym, kdo se podili na zadani hlavni
zakazky,

e najmuti mistni spolecCnosti, kterou vlastni rodinny pfislusnik
potencialniho zakaznika nebo verejného €i vladniho Cinitele.

Platby k usnadnéni Fizeni jsou platby €i poplatky nizké hodnoty,
které pozZaduji statni ufednici pro urychleni nebo usnadnéni vykonu
rutinniho Ufedniho Ukonu (napf. poskytnuti viza nebo celniho
odbaveni). Takové platby jsou pfisné zakazané.

Dodavatelé, jejich zastupci a zaméstnanci se musi fidit vSemi
obecné platnymi zakony boje proti uplatkafstvi a korupci. Nejsou-li
takové zakony pro boj proti Uplatkarstvi nebo korupci v platnosti
nebo stanovuji-li niz§i naroky nez britsky protikorup&ni zakon z roku
2010, pak se musi dodavatelé, jejich zastupci a zaméstnanci Fidit
britskym protikorup&nim zakonem z roku 2010.

Dodavatelé a jejich zastupci musi mit zavedeny postupy boje proti
uplatkarstvi a korupci, aby branili zaméstnancim nebo osobam
spojenym s jejich podnikanim pachat trestné Ciny uplatkarstvi a
korupce. Dodavatelé a jejich zastupci budou tyto postupy fadné
implementovat do svého podnikani a pravidelné provadét jejich
revizi, aby zajistili jejich efektivni fungovani.
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