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1. កា�រង‌រក◌្តូវបានសេ្រកើសសរសេ◌ើ   សេ◌ោយសរ េ◌ើ 

1.1 មិនក� �វ◌ានក◌ារង្វររងខ◌ា◌ំ ឬរងខ◌ា◌ំរុន ងទក្មង់ណ្ត មួ យ េ◌ើ  
រ ួម ទ ង◌ា◌ំ កាʛរជ‌រ�ចំាʛណង កាʂរធាʛ  កាʛរជួញដូរ ឬពលរមមរុន ង ព នធ  េ◌ោរ 
និង កាʛរង្វររដែន ម យ◌ា◌៉◌ា ងក្ត◌ូវដតស័ម ក� ្ច ិតត។ 

1.2 និយយជរក� �វយចញដផ្◌ាចំាយ េ◌◌ះរ‌ល់ការចំាʛណ្ត  ទង◌ា◌ំ ឡ‍ ណ្ត  
ដដលទរ�ទងនឹងក◌ារផ◌្តល់ក◌ារង្វ រររស់រមមររ។ 

1.3 រមមររមិនច◌ា◌ំ◌ាច់ក◌ ្តូ វរ‌◌ំយពញក◌ាតព◌ា រ �ចចេ◌ោរ �តមកល់

ក◌ ្◌ារ� ឬឯរសាᶰររ�្ជ  រ �អ្តតសញ្ជ◌ា ណជ‌មួ 
ន◌ិយយជរររស់ពួរយគ◌្យ េ◌ើ ។ 

1.4 រមមររក ◌ ្តូ វដតទទួល◌ានយស រ �ភាᶰពរុន 
ងក◌ារចរយចញពីនិយយជរររស់ពួ រយគ្ រ ◌ា 
រ�ពី◌ានក◌ារជូនដ◌ា◌ំណឹងសមយហត៊ុផ◌្ល។ 

 
2. សសរភ◌ាេ◌ើ ពរុន ងការរសងកេ◌ើតសម◌ាគម និងសិទ◌ិ្ធរុន ងកាʛរចរចាʛជ‌សមូហភាʛព 

2.1 រមមររទង◌ា◌ំ អ្ស◌់◌ានសិទិធចូលរម◌ួ 
ឬរយងកេ◌ើតសហជីព ដដលខល ន◌ួ យក◌្ជេ◌ើសយ រ �សយេ◌ោ ខល ន◌ួ ឯង 
និងយ◌្◌ាេ◌ើក◌ារចរចជ◌ារមួ។ 

2.2 និយយជរនឹង្រកកាᶰន់  រអ◌ាររបរ◌ ិ  រ �យយេរ �រចាʛ◌ំហចា𗿆𗿆យ េ◌◌ះសរមមភាព   
  ររស់សហជីព និងសរមមភាពចត់ដចងររស◌់ពួរយគ◌្។ 

2.3 អ្ន រតាʛ◌ំណ្តងររស់រមមររមិនក◌្តូវ◌ានយ រ �សយអ្េ◌ើង 
យេហើ ក� �វ◌ានសិទិឋអ្ន ៊ �វតតម៊ុខង្វ រជ‌អ្ន រតំា្ណ្ត ងររស់ពួរយេគ�រដែន ង 
យ្◌ាេ◌ើការ។ 

2.4 រុន ងររណីសិទិធយស រ �ភាʛពរុន ងក◌ាររយងកេ◌ើតស◌ាគ្ម  
និងក◌ារចរចជ◌ាសមូហភាʛពក◌្តូវ◌ាន រ �តរនឹត ងេយ‌ ច◌ារ◌់យ  េ◌◌ះ 
និយយជរនឹងសក្មរសក្មួល យេហើ មិនក◌្តូវរ‌រ◌ាង◌ា◌ំ 
ក◌ារអ◌្ភិវឌ្ឍន៍មយ◌្េ◌ោ◌ា ក ្ ស រ េ◌ោន 
សក◌្◌ារ�ស◌ាគ្មឯររ‌ជយ និងយសរ � 
និងកាʛរចរចជ‌សមូហភាព។ 

2.5 រ � ុ គ្ គ លដដលតាʛ◌ំណ្តងរមមររក្ត◌ូវយ◌្◌ាេ◌ើយេ◌ោ ស័ម ក� ្ច ិតត 
និងក� �វទទួល◌ានយ◌ាេ◌◌ះយឆ◌្ន តេយ‌ យសរ � 
ន ិ ង ត◌ាែ◌ ភាʛព េយ‌ េ◌ោម នឥទិឋពលព◌ីភា̠គ្◌ីណ្តមួ 
យផ្ែ◌ងយេទៀតយ េ◌ើ ។ 
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3. លរខខណ◌្ឌ ការង‌រម◌ានស៊ុវតិថភាព និងមាʛនអន‌ម័យ 

3.1 និយយជរក្ត ◌ូវផ◌្ដល◌់ជូនរ រ �យក◌ាសក◌ារង្វរដដល◌ាន
ស៊◌ុវតិែ◌ភាʛព និង‌នអ្ ម័  
េយ‌ ចងច◌ា◌ំរុន ងចិតតអ្◌ា◌ំពីច◌ា◌ំយណេ◌◌ះដឹងទូយេ◌ៅនឧស◌ាហរមម 
និងយក◌្េ◌ោេ◌◌ះថ◌ាន រ�ណ្ត មួ ជ‌រ�លារ�។ 
ក◌ារផ◌្ដល◌់ជូនយេនះរម◌ួ រញ◌ូ្ច លទង◌ា◌ំ រច សម័ពនធ រ រូវនត 
ដនអ្េ◌ោរ និងរដែន ងដដលយេ្រកើក្◌ាស់ផ្ងដដរ ។ 

3.2 តាʛមរ  ◌ៈយេ◌ោលក◌ារណ៍ និងនីតិវ �្◌ីយេនះ 
និយយជរក◌្តូវចត់ វ �ធ◌ានក◌ារឱ◌្យ◌ានក◌្គ្រ�ក◌្េ◌ោន់ យេដើមបីកាʛរ 
រ យ ក ◌ ្ េ◌ោ េ ◌ ◌ ះ ថ‌ន រ� និងក◌ាររងររសួដល◌់សុ៊ខភ◌ាពដដលយេរ �តយ េ◌ើង 
េយ‌ ◌ានក◌ារ រ �ព័នឋ ឬយេរ �តយ េ◌ើងរុន ងយពលរ‌យំពញការង្វរ ។ 

3.3 និយយជរក្ត◌ូវដតងតាʛ◌ា◌ំងអ្ន រតា◌ំណ្តង�ក្គ ់ក្គ ◌្ងជ‌ន់ខព ស់ 
យេដើមបីទទួលខុ៊សក� �វចំាƐយ េ◌◌ះកាʛរធាʛ ឱ�នររ �យកា＀សរដែន 
ងយ◌្◌ាេ◌ើក◌ារដ  លាʛនសុ៊វតិែ◌ភាព និង◌ានស៊◌ ុខភា퇫ពលអ ។ 

3.4 រមមររក ◌ ្តូ វទទួល◌ានក◌ាររណ្◌ ុេ◌◌ះរណ្ត ត 
លអ្◌ា◌ំពីសុ៊ខភាព 
និងស៊ុវតិែ◌ភា̚ពដដល◌ានរត់ក◌្តា꿿 
និងជ‌្រកចា꿿ំ 
យេហើ វគ្គ រណ្◌ុេ◌◌ះរណ្តត លដររយនេ◌◌ះនឹងក្ត◌ូវយ◌្◌ាេ◌ើយ 
េ◌ើងមដងយទ េ ◌ ៀតស ក ◌ ្◌ារ�អ្ន រ យ ◌ ្ ◌ាេ◌ើ ក◌ា រថ◌ ្ ីម ឬអ្ន 
រដដលក◌្តូវ◌ានចត់ត◌ា◌ា◌ំងយ េ◌ើង  វ �ញ ។  

3.5 ក� �វដតផ◌្ដល់លទឋភាពយ្រកេ◌ើក្◌ាស◌់រងគន់ដដល◌ាន
អ◌្ ម័ និង ទឹររ រ �យភាជដដល◌ានអ◌្  ម័ ។ 
្រកសិនយេរ �សមក្សរ 
ក� �វ◌ានរដនែ◌ ងស◌ាអ ត 
និង◌ានស៊ុវតិែ◌ភាពសក្◌ារ◌់ក◌ារយរេ◌ៀរច◌ា◌ំ 
ក◌ារយេ្រកើក◌្◌ាស់ និងកាʛរររ‌ទុ៊រឣ‍ហារ។ 

3.6 និយយជរក្ត◌ូវផ◌្ដល◌់លទឋភាʛពទទួល◌ានជ◌ា◌ំនួ យវ ជ◌ាស ◌ា សត 
និងរដនែ◌ ងក ◌្គ្រ�ក ◌្េ◌ោន់រុន ងររណី◌ានជ◌ា◌ំងឺ ឬរងររសួេ�រដែន ងយ◌្◌ាេ◌ើក◌ារ។ 

3.7 រដែន ងស◌ាន រ◌់យេ◌ៅ ដដលផ◌្តល់ឱ្យ ក� �វយេក្ជ ើសយរ �សេយ‌ រមមរ រ  ក ◌ ្តូ វស◌ាអ ត 
◌ានស៊◌ុវតិែ◌ភ◌ាព និងរ◌ា◌ំយពញត◌ាមតក� �វក◌ារមូលេ◌ោឋ នររស់រមមររ។ 

 
 

4. មិនក◌្តូវសរេ◌ើរម◌ាល ◌ា◌ំង4ពលរមមរ�ុមាʛរទ្ 

4.1 មិនក� �វ◌ានក◌ារយក្ជ េ◌ ើសយ រ �សរ�◌ុគ្គ លិរ 
ឬកាʛរង្វរយេលើពលរមមរ�◌ុ◌ារជ◌ាេ◌ោច់ខ◌ាត។ 

4.2 យេ◌ៅរុន ង្រកយទសដដលាᶰនឣ‍ 
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◌៊◌ុយ◌្◌ាេ◌ើក◌ារអ◌្របររ◌ា 

រ◌៏ដូចជ‌ចាូរ◌់ទរ�ទងន◌ឹងក◌ារង្វរររស◌់រ

មមររយរម ងៗ ក� �វ◌ានក◌ាររ‌◌ំណត់យេ◌ោ អ្ន ៊�ស�្ជ  

ររស់ ILO 
ឬចាᶰរ�ជ‌តិ/តំាʛរន់ ដដលផ◌្តល◌់ក◌ារក◌ារ រ្រកយេសើរដល់រ� ុគ្គ ល។ 

យេដើមបីឱ្យកាʛន់ដតចាស់ 
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រ មមរ រ យរម ង ៗ យ េ ◌ ៅ រុន ងរ រ �រទយេនះគ្◌ឺ◌ានន័ សំា1េ�េ�យេលើរ�ុ 

គ្គ លដដល◌ា នឣ‍  ◌៊◌ុយលេ◌ើសព◌ីអ◌ា  

◌៊◌ុយ◌្◌ាេ◌ើក◌ារក◌ ្សរច◌ារ� 
រ‌� ◌៊◌ ុដនត មុ៊នខួរគ� ្ម រ� 18 ឆ◌្ន ◌ា◌ំររស់រមមររយ េ◌◌ះ។ 

4.3 ក្រុមហ ◌៊◌ុនក� �វដត◌ានយេ◌ោលក◌ារណ៍ ន ិ ងរមម  វ �◌ ្ ី ដដលទរ�ស◌ាក 

ត់ក◌ារយក◌្ជេ◌ើសយ រ �ស និងក◌ារង្វរយលេ◌ើពលរមមរ�◌ុ◌ារ។ 

 
 

5. ក្ប◌ារ �ឈ្ន ល◌ួ សក◌្ម◌ារ�កាͰររស◌់សេ◌ៅក◌្តូវប◌ានទ◌ូ្ទាȀត់ 
5.1 ក្◌ារ◌់ឈ◌្ន ល◌ួ 

និងអ្តែ◌ក ◌ ្រយយជន៍ ដដល◌ានរង់ស ក ◌ ្◌ារ�យ◌្◌ាេ◌ើក◌ារ ក ◌ ្រ
ច◌ា◌ំស◌ាត ហ៍ក� � វដត 

យសម េ◌ើរ ជ‌្រអបររ◌ាគ្◌ឺ ក ◌ ្◌ារ◌់ឈ ◌្ន ល◌ួ 

អ្របររ◌ាជ‌តិ ឬ យ េ ◌ ៅ រុន ងររណ◌ ីេ◌ោម 

នក◌្◌ារ◌់ឈ◌្ន ល◌ួ ជ‌តិ 
ក្◌ារ◌់ឈ◌្ន ល◌ូ  សត ង់េ◌ោរឧស◌ាហរមម ឣ‍ចទទួល  រ◌ាន។ 

យេ◌ៅរុន ងក្ព ឹតិតក◌ារណ◌៍ណ្តមួ  ក ◌ ្◌ារ◌់ឈ◌្ន ល◌ួ 

ក◌្តូវដត�ក្គ ◌់ក្េ◌ោន់ជ◌ានិចច យេដើមបីរ‌◌ំយពញតក� �វក◌ារមូលេ◌ោឋ ន 

និងយេដើមបីផ◌្តល់ចា្◌ំណូលត◌ាមក◌ារសាʛំយរចចិតតរដនែ◌ ម។ Primark 
េ◌ោ◌ា◌ំក្ទយ៉‌ ង ស រមម 

ដនចល យេដើមបីធាʛ ថ‌ ក ◌ ្◌ារ◌់ឈ◌្ន ល◌ួ 

អ្របររ◌ាគ្◌ឺ រ‌ណំត់េយ‌ 

ការចរចសមូហភាʛពជ‌តិនិង 
ចចររក្ម ិតឧសា闂ហរមម។ 

5.2 រមមររទ ង◌ា◌ំ អ្ស◌់ក� �វផ◌្តល◌់ជូនព◌័ត៌ាʛនជ‌ល◌ា លរខ 

ណ៍ែ្រអរ និងឣ‍ច ល◌់◌ានអ្◌ា◌ំពីលរខ ខណឌ 

ការង្វរររស់ពួរគ្ ទរ�ទងនឹងក្◌ារ�ឈ្ន ល◌ួ 

មុ៊ននឹងពួរគ្ចូលយ◌្◌ាេ◌ើក◌ារ និងអ្◌ា◌ំពីលិខិតរ�្ជ  

រ◌់ក្◌ារ◌់ឈ◌្ន ល◌ួ ររស់ពួរគ្ 

ដដល◌ានរ ◌ៈយពលរង◌់ក្◌ារ�ដដល រ �ព◌ ័នឋ 

�ក្គ ់យពលដដលពួរយគ្ទទួលក◌្◌ារ�។ 

5.3 កាʛរកាʛត់ រ ក ◌ ្◌ារ◌់ឈ ◌្ន ល◌ួ ជ‌វ �ធានកា亸រវ �ន័  

ឬកាʛរកាʛត់ រក◌្◌ារ◌់ឈ◌្ន ល◌ួ ដដលមិនរ‌ណំត់េយ‌ ចារ�ជ‌តិ 

មិនក� �វ◌ានអ◌្ន៊ ុ�្ជ ◌ា តេយ‌ េ◌ោម នកាʛរអ្ន ៊��្ជ  

តជ‌រ◌់ល◌ារ�ព◌ីរមមររ។ រ‌ល់វ �ធាʛនកាʛរវ �ន ័ ទង◌ា◌ំ 

អ្ស់ក◌្តូវដតរត់ក◌្ត◌ា។ 

5.4 យ◌ា◌៉◌ា     ងយ◌្◌ាេ◌ើក◌ាររដនែ◌  
មក� �វដត◌ានការទូទត់សងក◌្◌ារ�ត◌ាមអ្ក ◌្ត◌ារ�ុព◌ាល◌ាភ 

រ‌◌៉◌ា រ�រង ដដលដណ  ◌ា◌ំថ‌មិនក� �វតិចជ‌ង 125% 



ក◌ ្រមក ◌្រតិរតិតររស់ក◌្រមុហ ◌៊◌ុន PRIMARK ឆ◌្ន 
  

Primark Code of Conduct December 2025 
ក ្រុមក ្រត◌ិរតិតររស់ក ្រមុហ ◌៊◌ុន PRIMARK ឆ◌្ន 

  

 

 

ដនអ្ក ◌ ្ត◌ាក ◌ ្◌ារ◌់ឈ◌្ន ល◌ួ ◌ ្មមត◌ា យ  េ◌ើ ។ 

5.5 ក◌ារដថ្មយ◌ា◌៉◌ា ង 

និងអ◌្តែ◌ក្រយយជន៍ក្ត ◌ ូ វ◌ានក◌ារទូទត់រុន ងរ 
◌ៈយពលដដល◌ានយ◌្◌ាេ◌ើក◌ារ។ 
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6. មិនក◌្តូវសលេ◌ើសសមា◌េ៉◌ោ ងស ◌្វេ◌ើកា㦙រ  

6.1 យ◌ា◌៉◌ា 

ងយ◌្◌ាេ◌ើក◌ារក� �វដតយេ◌ោរពត◌ាមច◌ារ�ជ‌

តិ និងរ ទ េ◌ោឋ នឧសាʛហរមមយេ◌ោល 

ដដលទទួល◌ានក◌ារក◌ារ 

រកា̙ន់ដតយេក្ច ើន។ 

6.2 យ◌ា◌៉◌ា ងយ◌្◌ាេ◌ើក◌ារសត េង់‌រេយ‌ ម◌ិនរ‌រ�រញ◌្ូច លក◌ារដថ្មយ◌ា◌៉◌ា ង 

ក� �វដតរ‌ណំត់ត◌ាមរ �ចចសេន‌ យេហើ មិនក� �វយេលើសពី 48 
យ◌ា◌៉◌ា ងរុន ងមួ ស◌ាត ហ៍*។ 

6.3 ក◌ារដថ្មយ◌ា◌៉◌ា ងក� �វ◌ានក◌ារយ្រកេ◌ើយេ◌ោ 

◌ានទ◌ា◌ំនួលខុ៊សក� �វ េយ‌ គ្◌ិតពីចាំនួ នយ◌ា◌៉◌ា 

ង ភាពញឹរញ‌រ� 
និងយ◌ា◌៉◌ា ងយ◌្◌ាេ◌ើក◌ារររស់រមមររ◌ាន រ�  ៗនិងរ◌ាែ◌ ◌ា◌ំងពលរមមទង◌ា◌ំ 
មូល។ 

6.4 ចំានួនយ◌ា◌៉◌ា ងយ◌្◌ាេ◌ើក◌ារសរ�ុរ រ មួទង◌ា◌ំ យ◌ា◌៉◌ា ងរដែន ម មិនក� �វយេលើសពី 60 
យ◌ា◌៉◌ា ងរុន ងរ ◌ៈយពល 7 ដថ្ៃ◌យទ 

លុ៊េ◌◌ះក្ត◌ាដត◌ានររណីព◌ិយសស។ រន ងររណីដររយេនះ 
ក� �វដតរ◌ា◌ំយពញត◌ាមលរខ ខណឌ ទង◌ា◌ំ អ្់សដូចខាងយកាo្ក ម៖ 

• ចាំណ៊ុ ចទង◌ា◌ំ ក្ត ◌ូវ◌ានអ្នុ៊ញ្ជ◌ា តេយ‌ ចារ�ជ‌តិ។ 

• យេនះ គ្◌ឺជ‌ចំា睆ណុ៊ច 

ក� �វ◌ានអ្ន៊ុញ្ជ◌ា តេយ‌ 

 រ �ចចក◌្ពមយក◌្ពេ◌ៀងសមូហភ◌ាព 

ដដល◌ានចរចរយេ◌ោ យសរ �ជ‌មួ សាʡែ◌ 

រ◌័នររស◌់រមមររ 

ដដលត◌ា◌ំណ្តងឱ◌្យដផ◌្នរសាំខ◌ាន់ដនរ◌ាែ◌ 

◌ា◌ំងពលរមម។ 

• ការការ រសមក◌្សរក្ត◌ូវ◌ានយ◌្◌ាេ◌ើយ េ◌ើង យេដើមបីកាʛរ 

រសុ៊ខភាព និង ស៊ ុវតិែ◌ភាꀀពររស់រមមររ និង 

• និយយជរឣ‍ចរង‌្វ  
ញពីក◌ាល◌ៈយទស◌ៈយេលើរយលងដដលអ្ន ៊◌ុវតតដូចជ‌ ភាꀀពរវល់ខាែ◌ 

◌ា◌ំងដនផ្លិតរមមរដដលមិន◌ានរ�ពឹងទុ៊រ យ ក ◌ ្ េ◌ោេ ◌◌ះថ◌ាន រ� 

ឬយក◌្េ◌ោេ◌◌ះអ◌ាសនន ។ 

6.5 រមមររក ◌ ្តូវ◌ានផ◌្តល◌់ជូនដថ◌្ៃ◌ឈ◌្រ�សក្◌ារយ◌៉◌ា 

ងយហាចណ្ត ស់ 1 ដថ្ៃ◌ ជ‌យេរៀងរ‌ល់ 7 ដថ្ៃ◌ ឬ 

ដថ◌្ៃ◌ឈ◌្រ◌់សក្◌ារចាំនួន 2 ដថ្ៃ◌ ជ‌យេរៀងរ‌ល់ 14 ដថ្ៃ◌ 

ដដលអ្ន ៊��្ជ  តេយ‌ ចាʛរ�ជ‌តិ។ 

* រ ទ េ◌ោឋ នអ្នត រជ‌តិដណ  ◌ា◌ំឱ្យ◌ ា នក◌ារក◌ាត ់រនែ◌ យ◌ ា ◌៉◌ា 
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ងក◌ារង្វរជ‌រយណត េ◌ើរ  ៗ
(មិនរ‌រ �រ ញ◌ូ្ច លយ◌ ា ◌៉◌ា ងរដែន ម) េ�យពលសមរមយ រហូតដល់ 40 
យ◌ ា ◌៉◌ា ងរ ុន ងមួ ស◌ ា ត ហ៍ 
េយ‌ មិន◌ ា នក◌ារក◌ាត ់រនែ◌ ក្◌ ា រ � ឈ្ន ល◌ួ 
ររ ស់រមមរ រទ យេ◌ៅយពលយ◌ ា ◌៉◌ា 
ងក្ត◌ូវ◌ ា នក◌ាត◌់រ នែ◌ ។  
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7. គ្មម នកាʛរសរសេ◌ើ  សេអើងក្តូវប◌ានអនុ៊វតត 

7.1 មិនក� �វ◌ានក◌ារយ រ �សយអ្េ◌ើងច◌ា◌ំយ េ◌◌ះរមមររ 

រ ួមទង◌ា◌ំ មិនរ‌ណំត់ចំាយ េ◌◌ះ កាʛរជួល ម៊ុខរររ 

សំាណង ចូលរមួ វគ្គ រណ្◌ ុ េ◌◌ះរណ្ តត ល ការតំា្យ 

េ◌ើងضخمាំត ដណង ក◌ាររ�្ឈរ� 

ឬការចូលនិវតតន៍យេ◌ោ ដផ◌្អរយ េលើ រ‌� ◌ ៊◌ ុដនត 

មិនរ‌ណំត់ចំាយ េ◌◌ះជ‌តិសាʛសន៍ វណណ ◌ៈ ពណ៌សមុបរ 

យេដើមរ‌យំេណើតជ‌តិ សាʛស  , ឣ‍ ◌៊◌ុ, 

ពិកាʛរភាព, យភទ, សាʛែ◌ នភា𗾖𗾖𗾖𗾖 ហ៍ពិ ហ៍, ទាʛយំ  

រផ◌ូ្ល វយភទ, ស◌ាជិរភ◌ាពសហជីព ឬទាʛ ំ

រ�ទ◌ា◌ំនងនយយ◌ា ។ 

 
 

 
8. ការង‌រ◌្មមតាក◌្តូវបាʛន◌្ដល់រនូ 

8.1 រុន 

ងររណីដដលអ◌ាចយ◌្◌ាេ◌ើយេ◌ៅ◌ានត◌ាម វ �ស◌ាលភ◌ាពនី

មួ ៗយ  េ◌◌ះ ក◌ារអ◌្ន៊ុវតតន◌៍ក◌ារង្វរក្ត ◌ូវយ◌្◌ាេ◌ើយ េ◌ើងេយ‌ 

ដផ◌្អរយេលើទា◌ំ  រ�ទានំង កាʛរង្វរដដល ទ ទ ួ ល សាគ ល់ 

ដដលរយងកេ◌ើតយ  េ◌ើងតាមរ ◌ៈចារ�ជ‌តិ 

និងក◌ារអ្ន ៊ � វតតឧស◌ាហរមម។ 

8.2 ក◌ាតព◌ា រ �ចចចាំយ 

េ◌◌ះរមមររយក្ក◌ាមច◌ារ�កា釫រង្វរ ឬសនិត 

សុ៊ខសងគម 

និងរទរញ្◌ា តិតដដលយេរ �តយចញពីទ◌ា◌ំ 

រ�ទ◌ា◌ំនងក◌ារង្វរយទេ◌ៀងទ ត់ 

មិនក� �វ◌ានក◌ារយចេ◌ៀសវ◌ាងត◌ាមរ 

◌ៈក◌ារយេ្រកើក◌្◌ាស់រ �ចចសនេ◌ោត កាʛរង្វរ  រ �ចចស ន េ ◌ ោ រនត 

កាʛរយរេ◌ៀរច◌ា◌ំកាʛរង្វរយេ◌ៅផ្◌ាេ◌◌ះ 

ឬតាមរ ◌ៈគ្យក◌្◌ាងហ◌ាត◌់ក◌ារ 

ដ ដ ល េ◌ោម នយចត ព◌តិក◌្◌ារដយេដើមប◌ីដចរច  ជ‌ ំ ញ 

ឬផ◌្តល់ក◌ារង្វរយទេ◌ៀងទត់ 

យេហើ 

ម◌ិនក្ត◌ូវ◌ានកាតព◌ា រ �ចចដររយេនះក◌្តូវយេជៀសវ◌ាងតាមរ 

◌ៈ កាʛរយេ្រកើរ 
ស់ រ �ចចសនេ◌ោរ  ◌ៈយពលយថ្រហួសរ‌ណំត◌់ដនក◌ារង្វរយ េ◌ើ ។ 

8.3 ក◌ារ ដ ថ ្ ម យ◌ា◌៉◌ា ងមិនក� �វយេ្រកើយេដើមបីជ‌នួំសការង្វរយេទៀងទត់យទ ។ 
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8.4 ក ◌ា ររ ញ្ច រ� រ �ចចសនេ◌ោក� �វដតដផ◌្អរយេលើដ‌◌ំយណេ◌ើរក◌ារមួ ដដលក្ត ឹមក� �វ 

◌ាន ត◌ាែ◌ ភាœព និងក◌្សរត◌ាមតក� �វក◌ារដនច◌ារ�រុន ងក្ស� រ 

យេហើ ដដលក◌្តូ វ◌ានជូនដ◌ា◌ំណឹងយេ◌ៅរមមររដដល រ �ព ័ នធ 

យ៉‌ ងចាʛស់ លាʛស់។ 
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9. មិនម◌ានកាʛរច◌ាត់ទ្◌៊◌ុរដ៏ឣ‍ក ◌្ររ� ឬអមនុ៊សស្ម ◌៌ទ្ 

9.1 មិនក� �វ◌ានក◌ាររ�យល◌ាភរ◌ា◌ំ នយេលើរ‌ងកាʛ  ឬវ �ន័ 

កាʛរគ្◌ា◌ំរ‌មរ‌ ំដហងការរ�យលាʛភរ‌ ំនយេលើរ‌ងកា  ផ◌ូ្ល 

វយភទ, 

ឬការយរេ◌ៀតយរេ◌ៀនយផ◌្ែ◌ងយេទៀត ក◌ាររ�យល◌ាភរ◌ា◌ំ ន 

រយ ស◌ា◌ំដី  ឬ ទក្មង់ដនការរ‌ភិំតរ‌ភ័ំ យផ្ែ◌ងយេទៀត 
រ ួម ទ ង◌ា◌ំ ររ �យកាʛសកាʛរង្វរមិនរ‌រ�ទរ� ឬ ក្រ◌ាថ◌្យេមើលង្វ ។ 
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10. ទ្◌ា◌ំនួលខុ៊សក◌្តូវផ្◌្នររ រ �ស្ថថ ន 

10.1 អ្ន រផ◌្គត់ផ◌្គង់ក◌្តូ វដតយេ◌ោរពតាមច◌ារ� 

និងរទរបញ្◌ា តិតមូលេ◌ោឋ នដដលអ◌ាចក្ត◌ូវអ្ន ៊◌ុវតតទង◌ា◌ំ អ្ 

ស់ ដដលទរ�ទងនឹងកាʛរកាʛរ រ 

និងក◌ារដថ◌្ររ◌ារ រ �ស◌ាែ◌ ន។ 

វ‌រ មួរញ◌ូ្ច លទង◌ា◌ំ កា‌រទទួលាន 

និងក◌ារររ◌ា◌ាននូវក◌ារអ្ន ៊◌ុញ្ជ◌ា 

ត ដ ផ◌្នររ  រ �ស◌ាែ◌ ន ការអ្ន ៊�ម័ត 

និងក◌ារច៊ុេ◌◌ះយ◌្ម េ◌◌ះ  ដដលតក◌្មូវឱ្យ◌ានទង◌ា◌ំ អ្់ស។ 

សក្◌ារ◌់ព័ត៌◌ានរដនែ◌ ម 

សូមឣ‍នេយ‌លកាÿរណ៍កាÿរ រររ �សាែ◌ ន 

និងេយ‌លកាʛរណ៍ដណ ◌ា◌ំអ្ន រផ◌្គត់ផ◌្គង់អ ្◌ា◌ ំពីនិរនត 

រភាʛពររ � សាʛែ◌ ន េ�ក្ត ង់យេនះ ។ 

 
 

 
11. តក◌្មូវការ◌ូ្ល វចារ� 

11.1 ក្រុមហ ◌៊◌ុន Primark ក្ត ◌ ូ វអ្ន ៊ � វតតយ◌៉◌ា ងយពញយលញត◌ាមច◌ារ� 

និងរទរញ្◌ា តិត   យេ◌ៅត◌ាមទីតាʛ◌ា◌ំងផ◌្គត់ផ◌្គង◌់នីមួ ៗ 

ដដលក◌្រុមហ ◌៊◌ុន យ ◌្◌ាេ◌ើអ◌ាជ ី វរមម យេហើ ្រក �មហ ◌៊◌ុន 

នឹងមិនអ្នុ៊វតតយេ◌ោ រ‌ ំនចាʛរ� ឬរទរញ្◌ា តិតណ្តមួ  យ េ◌ើ ។ 

11.2 រុន ងររណីតក្ម◌ូវឱ្យ◌ានក្រុមក◌្រតិរតិតសីត ពីអ្ន រផ◌្គត់ផ◌្គង់ 

រ‌ ំណត់សត ង◌់ េ◌ោរខព ស់ជ‌ងតក� �វកា셇រចាᶰរ� និងរទរ�្ជ  មូ ល េ◌ោឋ នយ 

េ◌◌ះ អ្ន 

រផ◌្គត់ផ◌្គង់ក◌្តូវដតសក◌្មរត◌ាមតក� �វក◌ារទមទរដនក◌្រុមក្រតិរ

តិតសីត ព ី អ្ន រផ◌្គត់ផ◌្គង◌់យេន◌ះ។ 

 
 
 

12. នីតិវ �្◌ីតវ‌�  

12.1 ក◌្តូវ◌ាននីតិ វ �◌ី្មួ ដដលអ្ន ៊��្ជ  តឱ្ យរមមររ យ លេ◌ើរយ 

េ◌ើង និងេយ‌េ◌◌ះក� រ�្ជ  រណឹដ ងតវ‌◌៉◌ា យេ◌ៅរដនែ◌ 

ងយ◌្◌ាេ◌ើក◌ារ 
េយ‌ េ◌ោម នកា‌រភ័ ខាែ◌ ចពីកាᶰរសងសឹរ។ 

12.2 នីតិវ �្◌ីក្តូវដតជូនដ‌ណឹំងយ◌៉◌ា 

ងច◌ាស់យេ◌ៅរមមររយេ◌ៅ 

យពលដដល◌ានក◌ារយេក្ជ ើសយ រ �សពួេរ‌ត់មរយ◌្◌ាេ◌ើ
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ក◌ារនិង ង្វ ក្ស� លយឣ‍ 

េ◌ោត◌់�ក្គ ់ៗន◌ិងតា̚ំណ្តងររស◌់េ◌ោត◌់យ◌្◌ាេ◌ើ 

ក◌ារយេ្រកើក◌្◌ាស់ ។ 
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12.3 នីត ិ  វ �◌្ ីរណឹដ ងតវ‌◌៉◌ា ក� �វដត រ �ព ័ នធ នឹងរក◌្មិតក◌្គ្រ�ក◌្គ្ងយ◌៉◌ា ងសមក◌្សរ។ 
 
 
 

 
12.4 គ្ណ ៈ�ក្គ ់ក� ្ងក� �វដតេយ‌េ◌◌ះក� រ�្ជ ◌ា រង◌ាល់ររស់រមមររឱ្យ◌ានឆ្ រ�រហ័ 

សេយ‌ យេ្រកើដ‌យំេណើរកាʛរដដលឣ‍ច ល◌់◌ាន 

និង‌នត◌ាែ◌ ភា◌ពដដលផ◌្តល់នូវក◌ារយ◌្ែ◌េ◌ើ 

តរទន់យពលយវល◌ាដល់អ្ន រ ដ លាᶰនរ�្ជ  រង◌ាល◌់យ េ◌◌ះ។ 

12.5 នីតិ  វ �◌្ីរណឹដ ងតវ‌◌៉◌ា មិនក◌្តូវយក◌ ្រេ◌ើយដេ◌ើមីបរ◌ា◌ំផ្ទែ◌ ញតួ  

ទីររស់សហជីព និងដ‌យំេណើរការចរចជ‌រមួ 

យហេ◌ើ មិនក ◌្តូ វរ‌រ‌ង◌ា◌ំ ក◌ារចូលដ◌ា◌ំយណេ◌ើរក◌ារនីតិ វ �◌ី្តុ៊ល◌ាក◌ារ មជឈ តតក◌ារ 

ឬរដឋ◌ាលដដល◌ានក្ស◌ារ�យផ◌្ែ◌ងយេទៀតជ‌េ◌ោច់ខាត។ 

 
13. គ្មម នកាᶰរអត់ឱនចំាស េ◌ោ◌ះកាʛរសូរប◌ា◌៉េ◌ោ ន់ ឬឣ‍សំពេ◌ើព◌ុ៊ររលួយស  េ◌ើយ 

13.1 ក◌ារផ◌្តល◌់ជូន កាʛររង់ក្◌ារ� ក◌ារ យសន េ◌ើស៊ ុ◌ា◌ំ 

ឬកាʛរទទួល រសំា
ណូរ ឬក◌ារយេលើរទឹរច◌ិតត 

រ ួមទង◌ា◌ំ កាʛរទូទត់សក្មរសក� �ល 
ក� �វ◌ានហ◌ាមឃ◌ាត◌់យ◌៉◌ា ងតឹងរ�ុ◌ឹង។ 

ក◌ារសូរ◌ា◌៉◌ា ន់ឣ‍ចជ‌រ� រ �ព◌័នឋ នឹងក◌ារសុ៊◌ា◌ំផ◌្ដល◌់ឱ្យ 

ឬការផ◌្ដល◌់ជូនជ‌ទក្មង◌់អ្◌ា◌ំយណ្ត ណ្ត មួ  រង‌្វ  

ន ◌ ់តរសន ង កាʛរឱ្យរង‌្វ  ន់ 

ឬែអ� ្រកយយជន៍ណ្ត មួ ដល◌់នរណ្ត◌ាន រ◌ ់ យ េ ◌ ៅ រុន 

ងមុ៊ខជំ‌នួ ញ ឬរេ◌ោឋ ភិាʛល 

យេដើមបីទទួល◌ានអ្តែ◌ក្រយយជន៍ ណិជ◌ារមម 

ឬយេដើមបីរងកឱ្យ◌ាន 

ឬផ◌្ដល់រង្វ◌ា ន់ដល់អ្ន រទទួលសក◌្◌ារ�ក◌ារក្រក្ព ឹតតមិនក្ត ឹមក� �វ 

ឬដដលវ◌ាមិនសមរមយសក្◌ារ◌់អ្ន រទទួល 
យេដើមបីទទួល រអ◌្តែ◌ក្រយយជន៍។ 

យេលើសពីយេនះ ក ◌ ា រ សូ រ◌ា◌៉◌ា 

ន់អ◌ាចយេរ �ត◌ាន រុន 

ងររណីក◌ារសុ៊◌ា◌ំផ◌្ដល◌់ជូន 

ឬកាᶰរសូរ◌ា◌៉◌ា ន់ក្ត ◌ូវ◌ានយ◌្◌ាេ◌ើយ េ◌ើងេយ‌  ឬតា មរ 

◌ៈភាគ្◌ីទីរ � ឧ ទហរ ណ ◌ ៍ ភ ◌ាន រ�ង្វរ អ្ន រតំាណ្ត ង ឬ អ ្ នត រកាʛរ �។ 

ឧទហរណ៏ែខ េ◌◌ះៗអ្◌ា◌ំពីសំាណូរ ◌ានដូចខាងយក◌្ក◌ាម។ 

យេនះមិនដមនជ‌រញ្◌ី◌ា យពញយលញយទ៖ 

• អ្◌ា◌ំយណ្ត   ឬកាʛរចា�ំណ្ត   យេលើការយ្◌ាេ◌ើដ‌យំេណើរ 
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• ក◌ារយេ្រកើក◌្◌ាស◌់យសវ◌ាក្រុមហ ◌៊◌ុន 
ទីរដែន ងឬអ្េ◌ោរ ឬក្ទ ពយសមបតិតក◌្រុមហ   
◌៊◌ុនដដលមិនទូទត់ក◌្◌ារ� 

• ការទូទត់ជ‌សាច់ក្◌ារ� 

• ក្◌ារ �រមីច កាʛរធាʂ  ក្◌ារ◌់រមីច ឬឥណទនយផ្ែ◌ងយេទៀត 

• ក◌ារផ◌្ដល់អ្តែ◌ក្រយយជន៍ 
ដូចជ‌ឣ‍ហាររូររណ៍សិរ‌ ឬការដថ្ទស◌ា◌ំ 
◌៊◌ុខភាʛព 

ដល់សាជ◌ិរគ◌្ស◌ារដដល◌ានអ្ត ិថ◌ិ្ជនសក◌ានព
ល/មន◌៍ស◌ាធាʛរ ណៈ ឬមន្តនីត រេ◌ោឋ ភ◌ិ◌ាល 

 
• . 

ក◌ារផ◌្តល◌់ជូនក◌ារច៊ ុេ◌◌ះ រ �ចចសនេ◌ោរនត យ េ ◌ ៅ អ្ន 

រដដលជ‌រ�ទរ�ទងនឹងនរ ណ្ត◌ាន រ�ដដល រ �ព័នឋ 

នឹងក◌ារផ◌្តល់រ �ចចសនេ◌ោចមបង 

• ក◌ារចូលរម◌ួ ជ‌មួ ក្រុមហ ◌ ៊ ◌ ុ ន រុន ងក្ស� រមួ ដដលជ‌រមមសិទិឋររស់ស 

◌ាជិរក◌្គ◌ួ្ស◌ារដដលជ‌អ◌្តិថ◌ិ្ជនសកា晦ត ន៊ុពល/មន្តនីត 

សារណៈ ឬមន្ត នីត រេ◌ោឋ ភ◌ិ◌ាល។ 

13.2 ការទូទត់ដផ្◌ាសក្ម រសក� �ល 

គ្◌ឺជ‌ក◌ាររង់ក◌្◌ារ�ត◌ិចតួច ឬដថ◌្ែ◌យសវ◌ាដដលយសន 

េ◌ើយេ◌ោ ម ន្ត នីត រេ◌ោឋ ភិ◌ាលយដេ◌ើមបីរយងកេ◌ើនយលបេ◌ឿ ន 

ឬសក្ម រសក្មួលក◌ារអ្ន ៊ �វតតន◌៍សរមមភាʛពររស◌់រេ◌ោឋ ភិាល 

ជ‌្រកចំាʛ (ដូចជ◌ាក◌ារផ◌្ដល់ទ◌ិេ◌ោឋ កាិរ ឬរង់ពនធ គ្ )។ 

ក◌ាររង់ក្◌ារ�ដររយេនះ ក� �វ◌ានហា肣មឃ◌ាត◌់យ◌៉◌ា 

ងតឹងរ�ុ◌ឹង។ 

13.3 អ្ន រផ◌្គត ់ ផ◌ ្គង ់  អ្ន រតំាʛណ្ត ង 

និងនិយយជិតររស់ពួរគ្ 

ក� �វដតេយ‌រពចាᶰរ�្រកឆ្◌ា◌ំងអ្◌ា◌ំយេពើពុ៊ររលួ  
និងក◌ារសួរ◌ា◌៉◌ា ន់។ 

្រកសិនយេ រ �េ◌ោម នចារ�្រកឆ្◌ា◌ំងអ្◌ា◌ំយេពើពុ៊ររលួ 

និងក◌ារសូរ◌ា◌៉◌ា ន់ក្ត ◌ ូវ◌ានអ្ន៊ ុវតត 

ឬាន សត ង◌់េ◌ោរតិចជ◌ាងយនេ◌◌ះដដលរ◌ា◌ំណត◌់យេ◌ៅរុន 

ងច◌ារ�សីត ពី ក◌ារសូរ◌ា◌៉◌ា ន់ េ�ច្រកភពអ្ង ់យគ្ែ◌ សឆ◌្ន ◌ា◌ំ 
2010, 
អ្ន រផ◌្គត់ផ◌្គង់ អ្ន រតំាណ្ត ង និងនិយយជិតររស់ពួរគ្ 

ក� �វយេ◌ោរពត◌ាមច◌ារ�សីត ព◌ីក◌ារសូរ◌ា◌៉◌ា 

ន់េ�ច្រកភពអ្ង ់យគ្ែ◌ សឆ្ន ◌ា◌ំ 2010 ។ 

13.4 អ្ន រផ◌្គត់ផ◌្គង់ ន◌ិងអ្ន រតំាʛណ្ត ង 
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ក◌្តូវដត◌ានដ◌ា◌ំយណេ◌ើរក◌ារក◌្តឹមក◌្តូវច◌ា◌ំយ 

េ◌◌ ះ  វ �ធ◌ានក◌ារក◌្រឆ◌្◌ា◌ំងអ្◌ា◌ំ យេពើពុ៊ររលួ  

និងនីតិ វ �◌ី្សូរ◌ា◌៉◌ា ន់ យេដើមបីរ‌រ‌ង◌ា◌ំ រមមររ  ឬអ្ន 

រដដលជ◌ារ�  រ � ព ័ នឋ ន ឹ ង អ ◌ ា ជ ី វរមមររស ់ ខល ន◌ួ 

ពីការ្រកក្ពឹតតរទយលម េ◌ើស ស ូ រ◌ា◌៉◌ា ន់ 

ឬអ្◌ា◌ំយេពើពុ៊ររលួ ។ អ្ន រផ◌្គត ់ផ◌្គង ់  
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និងអ្ន រត◌ា◌ំណ្តងនឹងអ្ន ៊�វតតនីត ិ  វ �◌្ីទង◌ា◌ំ 

យនេ◌◌ះឱ្យ◌ានក◌្តឹមក◌្តូ វ យេ◌ៅរុន ងអ◌ាជីវរមមររស់ពួរគ្ 
និងពិនិតយយ េ◌ើង  វ �ញឱ◌្យ◌ានយទេ ◌ ៀងទត់ 

យេដើមបីធា ថ‌ពួរយ្រគំាពុ៊ងដ◌ា◌ំយេណើរក◌ារ្រកររយេ◌ោ ្រកសិទឋ 

ភាព។ 
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