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Uvod

Zasady spravania dodavatela spolo¢nosti Primark stanovuju nase poziadavky s ciefom
zaistit dobré pracovné podmienky, prava na pracovisku a uctu pre pracovnikov v
dodavatelskom retazci.

VSetci dodavatelia vratane subdodavatefov a dalSich obchodnych partnerov, ktori vyrabaju,
dokoncuju, balia alebo inak spracuvaju tovar alebo poskytuju sluzby spolo¢nosti Primark,
musia dodrziavat tieto Zasady spravania dodavatelov a vSetky platné pravne predpisy a
nariadenia v krajinach a teritériach svojej pdsobnosti. Ak stanovuju poziadavky tychto Zasad
spravania dodavatela vyssSie Standardy nez vyzaduju miestne pravne predpisy a nariadenia,
dodavatelia musia dodrziavat poZiadavky tychto Zasad spravania dodavatela. Dodavatelia
su rovnako povinni zaistit, ze tieto Zasady spravania dodavatefa a vSetky platné pravne
predpisy a nariadenia dodrziava aj ich vlastny dodavatelsky retazec.

Dalsie informacie o zasadach a postupoch, ktoré podporuju tento kddex, najdete tu.
Tieto Zasady spravania dodavatelov su spisané a platné v anglickom jazyku. V pripade

viacerych jazykovych verzii Zasad spravania dodavatela su tieto povazované za preklad
uréeny len na u€ely porozumenia, a anglicka verzia ma v pripade rozporu prednost.

Paul Marchant, generalny riaditel, Primark

PRIMARK


https://corporate.primark.com/sk-sk/primark-cares/zdroje/spolocenske-otazky

- R

I IMARK

ZASADY SPRAVANIA DODAVATELA SPOLOCNOSTI

PRIMARK 2023

1. Zamestnanie je na zaklade slobodného rozhodnutia

1.1

1.2

1.3

1.4

Nedochadza k ziadnej nutenej ani povinnej praci v akejkolvek
podobe vratane viazanej prace, prace sluziacej na splatenie dihu,
prace vykonavanej obetami obchodu s fudmi alebo prace
vaznenych os6b a vSetka praca nadcas je dobrovolna.

Zamestnavatel vyplaca vsetky poplatky spojené so zamestnavanim
pracovnikov.

Od pracovnikov sa nevyZaduje, aby u zamestnavatela ukladali
zalohy ani svoje doklady totoznosti.

Pracovnici mézu po podani primeranej vypovede od svojho
zamestnavatela slobodne odist.

2. Sloboda zdruzovania a pravo na kolektivne vyjednavanie

2.1

2.2

2.3

24

2.5

Vsetci pracovnici maju pravo vstupovat do odborov alebo vytvarat
odbory podla svojej vlastnej volby a kolektivne vyjednavat.

Zamestnavatelia zaujimaju otvoreny pristup k aktivitam odborov a
ich organizacnym aktivitam.

Zastupcovia pracovnikov nie su diskriminovani a maju moznost
vykonavat svoju zastupujucu funkciu na pracovisku.

V pripadoch, ked je pravo na slobodu zdruZovania a kolektivne
vyjednavanie obmedzené zakonom, zamestnavatelia ulahcia a
nebudu branit rozvoju subeznych prostriedkov nezavislého a
slobodného zdruzovania a vyjednavania.

Osoby zastupujuce pracovnikov musia svoju Cinnost vykonavat
dobrovolne a do funkcie musia byt slobodne a transparentne
zvoleni, a to bez vplyvu dalSej strany.

3. Pracovné podmienky su bezpe¢né a hygienické

3.1

3.2

3.3

PRIMARK

Zamestnavatelia musia zaistit bezpeCné a hygienické pracovné
prostredie, pricom musia dbat na prevazujuce vedomosti v odbore
a akeékolvek Specifické nebezpelenstva. Zahfha to aj fyzicku
konStrukciu pouzivanych budov a zariadeni

Zamestnavatelia musia prostrednictvom zasad a postupov
podniknut prislusné kroky, aby zabranili nehodam a poskodeniu
zdravia vznikajucim z prace, v spojeni s fiou alebo pocas ne;j.

Zamestnavatelia musia urcit' zastupcu vySSieho vedenia, ktory bude
zodpovedat za zaistenie bezpetného a zdravého pracovného
prostredia.
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3.5

3.6

3.7

Pracovnici musia dostavat pravidelné a zaprotokolované Skolenia
ochrany zdravia a bezpecCnosti pri praci a toto Skolenie bude
opakované pre novych alebo znovu pridelenych pracovnikov.

Musi byt zaisteny pristup k Cistému socialnemu zariadeniu a pitne;j
vode. Ak je to vhodné, je potrebné zabezpedit' Cisté a bezpecné
priestory na pripravu, konzumaciu a uchovavanie potravin.

Zamestnavatelia musia zabezpecdit' pristup k primeranej lekarskej
pomoci a zdravotnickym zariadeniam v pripade choroby alebo
pracovného urazu.

Ak je poskytované ubytovanie, musi si ho vybrat pracovnik, musi
byt Cisté, bezpecné a splnat’ zakladné potreby.

4. Praca deti nesmie byt vyuzivana

4.1

4.2

4.3

Nesmie byt vyuzivana Ziadna detska praca ani dochadzat k
zamestnavaniu deti.

V kazdej krajine sa minimalny vek pracovnej sposobilosti, ako aj
pravidla tykajuce sa zamestnavania mladistvych pracovnikov urcia
podla konvencii Medzinarodnej organizacie prace alebo
vnutrostatneho/regionalneho prava podfa toho, ¢o poskytuje vacsiu
ochranu oséb.

Na vysvetlenie, mladistvy pracovnik v tomto kontexte znamena
osobu starsiu, ako je zakonny vek pracovnej spdsobilosti, no ktora
eSte nedovrsila vek 18 rokov.

Spolo¢nosti musia mat zavedené zasady a programy, ktoré brania
hladaniu a vyuzivaniu detskej prace.

5. Vyplaca sa zivotné minimum

5.1

52

PRIMARK

Mzdy a benefity vyplacané za Standardny pracovny tyzden musia
spinat aspor narodnt minimalnu mzdu alebo v pripade, Ze nie je
stanovena, prijatelné referenéné hodnoty v odbore. V kazdom
pripade by mali byt mzdy vzdy dostatoéné, aby spifali zakladné
potreby a zaistovali urCity prijem na volné pouzitie. Spolo¢nost
Primark aktivne podporuje konanie, ktorého cielom je zabezpecit,
Ze je minimalna mzda stanovena podla narodného kolektivneho
vyjednavania na urovni odboru.

Vsetci pracovnici dostanu pisomné a zrozumitelné informacie o
svojich pracovnych podmienkach s ohfadom na plat pred nastupom
do zamestnania a o zlozkach ich platu pre prislusné platové obdobie
pri kazdej vyplate.
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5.3
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5.5

Zrazky z platu ako disciplinarne opatrenia ani ziadne zrazky z platu
nestanovené vnutroStatnymi zakonmi nebudu bez vyslovného
zvolenia prislusného pracovnika povolené. VSetky disciplinarne
opatrenia musia byt zaznamenané.

Hodiny nadCas sa musia vzdy kompenzovat priplatkom, ktory by
nemal byt niz8i ako 125 % bezZnej vyplacanej sadzby.

Praca nadCas a benefity sa musia vyplacat v odpracovanom
obdobi.

6. Pracovné hodiny nie su prili§ vysoké

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

PRIMARK

Pracovné hodiny musia spifiat vnutro$tatne pravne predpisy a
Standardné normy v odbore podfa toho, ktoré poskytuju vysSiu
uroven ochrany.

Standardné pracovné hodiny okrem prace nad&as musia byt
stanovené v zmluve a nesmu prekro it 48 hodin tyzdenne™.

Praca nadCas sa musi vyuzivat zodpovedne s prihliadnutim na
nasledujuce: rozsah, frekvencia a hodiny odpracované jednotlivymi
pracovnikmi a pracovnou silou ako celku.

Celkové odpracované hodiny vratane prace nadCas pocas
ktorychkolvek 7 dni nesmu prekroc€it 60 hodin okrem vynimoc¢nych
okolnosti. V takomto pripade je potrebné splnit vSetky tieto
podmienky:

e povoluju to vnutrostatne pravne predpisy,

e povoluje to kolektivna zmluva slobodne vyjednana s
organizaciou pracovnikov, ktora predstavuje znaénu cast
pracovnej sily,

boli prijaté primerané ochranné opatrenia na ochranu zdravia
a bezpecénosti pracovnikov a

Zamestnavatel mdze preukazat, ze platia vynimocné okolnosti,
ako su neoCakavané vyrobné 3$picky, nehody alebo nudzové
situacie.Pracovnikom sa musi poskytnut aspon 1 den volna
kazdych 7 dni alebo, ak to povoluju vnutrostatne pravne predpisy,
2 dni volna kazdych 14 dni.

* Medzinarodné normy odporucaju  postupné zniZovanie
Standardnych pracovnych hodin (s vylu¢enim nadcasov), ak je to
vhodné, na 40 hodin tyZzdenne bez akéhokolvek znizovania mzdy
pracovnikov spojenym so znizovanim hodin.
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7. Neexistencia diskriminacie

7.1

Pri prijimani pracovnikov do zamestnania, ich pracovhom zaradeni,
mzde, pristupe ku Skoleniu, povyseni, ukonovani pracovného
pomeru alebo odchode do déchodku a dalSich ukonoch nesmie
existovat' Ziadna diskriminacia okrem iného na zaklade rasy, kasty,
farby pleti, narodnostného pévodu, nabozenstva, veku, postihnutia,
pohlavia, rodinného stavu, sexualnej orientacie, c¢lenstva v
odboroch alebo politickej prislusnosti.

8. Je zaistené trvalé zamestnanie

8.1

8.2

8.3

8.4

Vo vSetkych moznych ohladoch musi byt vykonavana praca na
zaklade uznaného zamestnaneckého pomeru uzatvoreného na
zaklade vnutrostatnych pravnych predpisov a postupov v odbore.

Povinnosti voCi pracovnikom na zaklade pracovnych zakonov a
predpisov alebo zakonov a predpisov socialneho zabezpecenia
vyplyvajuce z trvalého zamestnaneckého pomeru nesmu byt
obchadzané vyuzivanim dohéd iba na pracu, dohéd o
subdodavkach alebo praci doma alebo prostrednictvom uériovskych
programov, pokial tu neexistuje skutoCny umysel odovzdat
schopnosti a zaistit' trvalé zamestnanie, a zZiadne takéto povinnosti
nesmu byt obchadzané ani na zaklade nadmerného vyuzivania
pracovnych zmluv na ¢as urcity.

Praca nadCas sa nesmie pouzivat ako nahrada bezného
zamestnania.

UkonCenie zmluvy sa musi zakladat na spravodlivom,
transparentnom a konzistentnom procese, ktory je v sulade s
poziadavkami miestnych zakonov a jasne oznameny prislusnym
pracovnikom.

9. Nie je dovolené ziadne hrubé ani nelfudské zaobchadzanie

9.1

PRIMARK

Je zakazané fyzicke tyranie alebo tresty, hrozba fyzickym tyranim,
sexualne alebo iné obtazovanie a verbalne napadanie alebo iné
formy zastraSovania.
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10. Ekologicka zodpovednost’

10.1

Dodavatelia musia dodrziavat vSetky platné miestne pravne
predpisy a nariadenia tykajuce sa ochrany a zachovania zivotného
prostredia. Zahffia to ziskanie a udrziavanie vSetkych potrebnych
ekologickych povoleni, schvaleni a registracii.

Dalsie informacie najdete v Zasadach o ochrane Zivotného
prostredia tu

11. Pravne poziadavky

11.1

11.2

Spolo¢nost Primark je zaviazana dodrziavat zakony a predpisy v
kazdom mieste zaistovania dodavok, kde uskutoChuje svoje
obchody, a nebude vedome pdsobit v rozpore s akymikolvek tymito
zakonmi alebo predpismi.

Ak stanovuju poziadavky tychto Zasad spravania dodavatela vyssSie
Standardy nez vyzaduju miestne pravne predpisy a nariadenia,
dodavatelia musia dodrziavat’ poziadavky tychto Zasad spravania
dodavatela.

12. Postup st'aznosti

12.1

12.2

12.3
124

12.5

PRIMARK

Vzdy musi byt zvedeny postup, ktory pracovnikom umozni podavat
a riesit staznosti na pracovisku bez strachu z odvetného konania.

Postup musi byt pracovnikom jasne oznameny v €ase ich nastupu
do zamestnania, priCom musi byt lahko dostupny pre vSetkych
pracovnikov a ich zastupcov.

Postup staznosti musi zapajat’ aj primeranu uroven vedenia.

Vedenie musi bezodkladne rieSit obavy pracovnikov formou
zretelného a transparentného postupu, ktory poskytuje
zuCastnenym stranam v€asnu spatnu vazbu.

Postup staznosti sa nesmie pouzivat na oslabenie ulohy odborov a
postupov kolektivneho vyjednavania a nesmie branit pristupu k
inym existujucim sudnym, arbitraznym alebo spravnym postupom.


https://primark.a.bigcontent.io/v1/static/Environmental-Policy
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13. Netoleruje sa uplatkarstvo ani korupcia

13.1

13.2

13.3

PRIMARK

Ponuknutie, vyplatenie, sprostredkovanie alebo prijatie uplatkov
alebo spatnych platieb vratane platieb za urychlenie sa prisne
zakazuje. Uplatok méze zahffiat poskytnutie alebo ponuknutie
akejkolvek formy daru, zohfadnenia, odmeny alebo vyhody niekomu
v podnikani alebo vladnej institucii s ciefom ziskat’ alebo zachovat
si obchodnu vyhodu alebo podnietit prijemcu k nevhodnému
spravaniu alebo k spravaniu, kde by bolo pre prijemcu prijat vyhodu
nevhodné, Ci ho za takéto spravanie odmenit.

Za uplatkarstvo sa povazuje aj situacia, ked uplatok ponukne alebo
poskytne tretia strana, napr. zastupca, predstavitel alebo
sprostredkovatel.

NizSie uvadzame niektoré priklady uplatkov. Nie je to uplny zoznam:
e dary alebo cestovné vydavky,

e nekompenzované vyuzivanie firemnych sluzieb, zariadeni
alebo majetku,

e hotovostné platby,
e poZiCky, zaruky za pbdzi¢ky alebo iné uvery,
e poskytovanie benefitov, ako je Stipendium na vzdelavanie

alebo zdravotnu starostlivost, Clenovi rodiny potencialneho
zakaznika/verejného alebo vladneho Cinitela,

e poskytnutie zmluvy na subdodavky osobe spojenej s niekym,
kto je zapojeny v uzatvarani hlavnej zmluvy,

e zapojenie miestnej spolo€nosti vo vlastnictve ¢lena rodiny
potencialneho zakaznika/verejného alebo viadneho Cinitela.

Urychfovacie platby su malé platby alebo poplatky vyZiadané
vladnymi C€initefmi na urychlenie alebo ufah€enie vykonu beznych
vladnych cinnosti (napriklad poskytnutie viza alebo preclenie).
Takéto platby sa prisne zakazuju.

Dodavatelia, zastupcovia a ich zamestnanci musia dodrziavat
vSetky platné pravne predpisy tykajuce sa boja proti uplatkarstvu a
korupcii. Ak neplatia Ziadne takéto pravne predpisy tykajuce sa boja
proti uplatkarstvu a korupcii alebo ak nedosahuju uroven stanovenu
zakonom Spojeného kralovstva proti uplatkarstvu z roku 2010,
dodavatelia, zastupcovia a ich zamestnanci musia dodrziavat zakon
Spojeného krafovstva proti Uplatkarstvu z roku 2010.
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13.4

PRIMARK

Dodavatelia a zastupcovia musia mat zavedené postupy boja proti
uplatkarstvu a korupcii s ciefom zabranit zamestnancom alebo
osobam spojenym s ich spolo¢nostou dopustat sa trestnych €inov
uplatkarstva alebo korupcie. Dodavatelia a zastupcovia musia tieto

postupy spravne zaviest do svojej spoloCnosti a pravidelne ich
revidovat' s cielom zaistit ich efektivnu ucinnost.



