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ພາກສະເຫນີ  

ກົດລະບຽບວ່າດ້ວຍຜູ້ສະຫນອງຂອງບໍລິສັດ P rimark ໂດຍຕ້ັງເປັນກົດລະບຽບຕາມຄວາມຈໍາເປັນ ເພ່ືອຮັບປະກັນວ່າ 
ຝ່າຍຜູ້ຜະລິດ ຍັງສາມາດ ຕອບສະຫນອງໃນຕ່ອງໂສແຫ່ງການຜະລິດ ຂອງພວກເຮົາ 
ທ່ີຍັງຄົງສືບຕ່ໍດໍາເນີນການຜະລິດທ່ີນອນຢູ່ພາຍໄຕ້ເງ່ືອນທ່ີດີ ແລະສະຖານທ່ີເຮັດວຽກຢູ່ໃນສະພາບທ່ີເຫມາະສົມ ແລະ 
ຍັງເປັນທ່ີຫນ້ານັບຖື.  

ຝ່າຍຜູ້ສະຫນອງທັງຫມົດ, ລວມທັງຄູ່ຮ່ວມສັນຍາ ແລະ ຄູ່ຮ່ວມທຸລະກິດຕ່າງໆ, ໂຮງງານຜະລິດ, 
ໂຮງງານຜະລິດສໍາເລັດຮູບ,ໂຮງງານຫຸ້ມຫ່ໍ ຫືຼ ພາກສ່ວນສ້າງ ຈັດເກັບສິນຄ້າ ຫືຼ ບໍລິການ ໃຫ້ແກ່ ບໍລິສັດ P rimark 
ຍັງປະຕິບັດ ຕາມກົດລະບຽບວ່າດ້ວຍຜູ້ສະຫນອງ ແລະ ຍັງມີການບັງຄັບໃຊ້ຕາມລະບຽບການແລະກົດຫມາຍທ່ີວາງອອກໂດຍ 
ປະເທດຕ່າງໆ ແລະ ໃນລໍາເນ່ົາທ່ີດໍາເນີນກິດຈະການຜະລິດຢູ່ເຂ້ັມງວດ.  
ເມ່ືອຄວາມຮຽກຮ້ອງຕ້ອງການໃນການຕ້ັງລະກົດລະບຽບວ່າດ້ວຍຜູ້ສະຫມອງ 
ຖືກສ້າງຂ້ືນບົນພ້ືນຖານດ້ານມາດຕະຖານສູງກ່ວາ ຄວາມຈໍາເປັນທາງຕາມລະບຽບການ ແລະ ກົດຫມາຍໃນຂ້ັນທ້ອງຖ່ິນ, 
ສະນ້ັນ  
ຜູ້ສະຫນອງຈະຕ້ອງຄໍານືງເຖິງຄວາມຈໍາເປັນຕ້ອງໄດ້ມີລະບຽບເພ່ືອປະປະຕິບັດວ່າດ້ວຍຜູ້ສະຫນອງ. ພ້ອມນ້ັນ 
ຝ່າຍຜູ້ສະຫນອງຕ້ອງມີຄວາມຮັບຜິດຊອບ ຕ່ໍກັບກົດລະບຽບວ່າດ້ວຍຜູ້ສະຫນອງສະບັບດ່ັງກ່າວນ້ີ ແລະ 
ເພ່ືອຮັບປະກັນວ່າມີຄວາມສອດຄ່ອງກັບບັນດາລະບຽບການ ແລະ ກົດຫມາຍຕ່າງ 
ທ່ີມີຜົນບັງຄັບໃຊ້ໃນຕ່ອງໂສແຫ່ງການສະຫນອງຂອງຕົນ.  

ສໍາລັບຂ້ໍມູນເພ່ີມເຕີມກ່ຽວກັບນະໂຍບາຍແລະລະບຽບຂ້ັນຕອນທ່ີຍືດຖືເປັນກົດລະບຽບຂອງພວກເຮົາ,ກະລຸນາ ຄລີກຍັງ 
ນະທີນ້ີ.  

ກົດລະບຽບສະບັບດ່ັງກ່າວນ້ີ ຮ່າງຂ້ຶນແລະມີຜົນສັກສິດໃຊ້ເປັນພາສາອັງກິດ. 
ສ່ວນພາສາອ່ືນທ່ີໃຊ້ແປກົດລະບຽບວ່າດ້ວຍຜູ້ສະຫນອງ,ແມ່ນຈະຖືກພິຈາລະນາຈາກການແປຈາກສະບັບພາສາອັ 
ງກິດເພ່ືອຄວາມສະດວກໃຊ້ສ່ືສານເທ່ົານ້ັນ ແລະ 
ຖ້າມີການແປຄວາມຫມາຍຄາດເຄ່ືອນໃດຫນ່ືງແມ່ນຈະຖືເອົາພາສາອັງກິດເປັນຫັຼກ.  

ທ່ານ Paul Marchant, ຫົວຫນ້າຄະນະນໍາ, ບໍລິສັດ Primark   
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1. ການວ່າຈ້າງງານຄວນມີທາງເລືອກຢ່າງອິດສະຫຼະ  

1.1 ຫ້າມມີການບັງຄັບຫືຼວາງຂ້ໍບັງຄັບໃນການນໍາໃຊ້ແຮງງານໃນຮູບການໃດຫນ່ືງ,ລວມທັງ ມັດ,ການຄ້າມະນຸດ, 
ກັກຂັງແຮງງານ ແລະ ການເຮັດວຽກລ່ວງເວລາຈະຕ້ອງບົນພ້ືນຖານຄວາມສະຫມັກໃຈ.  

1.2 ຄ່າທໍານຽມຕ່າງໆທ່ີກໍາມະກອນຈະຕ້ອງຈ່າຍໃຫ້ແກ່ນາຍຈ້າງ.  
1.3 ກໍາມະກອນຜູ້ອອກແຮງງານບ່ໍຈໍາເປັນຕ້ອງ ມັດຈໍາເງິນ ຫືຼ ເອກະສານ ເດີນທາງກັບນາຍຈ້າງຂອງຕົນ  
1.4 ເຂົາເຈ້ົາມີສິດລາອອກວຽກຢ່າງອິດສະຫຼະຫັຼງຈາກຍ່ືນມີຫນັງສືລາອອກໂດຍແຈ້ງເຫດແລະຜົນ.  

2. ອິດສະຫຼະພາບຂອງສາມະຄົມແລະສິດທິໃນການຕ່ໍລອງ  
2.1 ກໍາມະກອນຜູ້ອອກແຮງງານທັງຫມົດມີສິດໃນການເຂ້ົາຮ່ວມຫືຼເລືອກທ່ີຈະເຂ້ົາຮ່ວມກັບ ອົງການກໍາມະບານ 

ແລະ ເພ່ືອເປັນໃຊ້ເປັນເວທີໃນການຕ່ໍລອງຂອງຕົນ.  
2.2 ນາຍຈ້າງງານຕ້ອງເປິດກ້ວາງຮັບເອົາທັດສະນະ ໃນແບບວິຖີ 

ປະຕິບັດໃນບັນດາກິດຈະກໍາຕ່າງໆຂອງອົງການກໍາມະບານດ່ັງກ່າວແລະການເຄ່ືອງໄຫວ ການຈັດຕ້ັງດ່ັງກ່າວ.  
2.3 ຕົວແທນຂອງກໍາມະກອນຜູ້ອອກແຮງງານກ່ໍຈະບ່ໍຖືກແຍກແຍະ ແລະຈະຕ້ອງ 

ເຂ້ົາເຖິງໃນກາມະຕິບັດຫນ້າທ່ີໃນສະຖານທ່ີເຮັດວຽກຂອງຕົນ.  
2.4 ໃນຄະນະທ່ີ ສິດເສລີພາບຂອງສະມາຄົມ ແລະ 

ພັນທະພາບແຮງງານໃນການມີສິດໃນການຕ່ໍລອງຈະຕ້ອງນອນຢູ່ພາຍໄຕ້ກອບກົດຫມາຍ ໄດ້ກໍານົດໄວ້, 
ນາຍຈ້າງຕ້ອງອໍານວຍຄວາມສະດວກ ແລະ 
ຫ້າມບ່ໍໃຫ້ມີການຂັດຂວາງ,ມີການພັດທະນາວິທີການຄູຂະຫນານທີເຊ່ືງ ຫມາຍຄວາມວ່າ 
ເພ່ືອໃຫ້ສະມະຄົມມີສິຕ່ໍລອງຢ່າງເປັນອິດສະຫຼະແລະເສລີ.  

2.5 ບຸກຄົນທ່ີເປັນຕົວແທນຂອງກໍາມະກອນຊາວຜູ້ອອກແຮງງານຈະຕ້ອງມີຄວາມຈົງໃຈ, ແລະ 
ມີຄວາມເປັນອິດສະຫຼະ ແລະ 
ມີຄວາມໂປໃສ່ໃນການໄດ້ຮັບການເລືອກຕ້ັງ,ໂດຍປັດສະຈາກການຄອບງໍາຈາກອິດທິພົ ຍໃດຫນ່ືງ.  

3. ສະພາບການເຮັດວຽກມີຄວາມປອດໄພ ແລະ ມີສຸຂະອານາໄມ  
3.1 ຝ່າຍນາຍຈ້າງຕ້ອງສະໜອງສະພາບແວດລ້ອມການເຮັດວຽກທ່ີປອດໄພ ແລະ ມີສຸຂະອະນາໄມ

,,ໃສໃຈໃນການໃຫ້ຄວາມຮູ້ທາງດ້ານອຸດສາຫະກໍາ ແລະ ຂໍລະບຸດ້ານຄວາມອັນຕະລາຍຕ່າງ 
ຊ່ືງລວມທັງການນໍາໃຊ້ໂຄງສ້າງທາງດ້ານກາຍຍະພາບຂອງສ່່ິງປຸກສ້າງ ແລະ ສີງອໍານວຍຄວາມສະດວກ.  

3.2 ໂດຍມີນະໂຍບາຍ ແລະ ລະບຽບການ 
ທ່ີນາຍຈ້າງຈະຕ້ອງມີຂ້ັນຕອນທ່ີເຫມາະສົມເພ່ືອປ້ອງກັນບ່ໍໃຫ້ເກີດອຸປະຕິເຫດ ແລະ ໄດ້ຮັບບາດເຈັບ 
ສ່ົງຜົນຕ່ໍສຸຂະພາບ, ບັນຫາທ່ີຕິດຕາມມາ, ຫືຼ ເກີດຂ້ືນອັນເນ່ືອງການປະຕິບັດຫນ້າທ່ີ  

3.3 ນາຍຈ້າງຈະຕ້ອງແຕ່ງຕ້ັງພະນັກງານອະວຸດໂສເພ່ືອເປັນຕົວແທນຂອງຕົນເພ່ືອຮັບຜິເ ການຄຸ້ມຄອງ 
ເພ່ືອຮັບປະກັນດ້ານຄວາມປອດໄພແລະສະພາບແວດລ້ອມທ່ີດີຕ່ໍສຸຂະພາບໃນສະຖານ [illegible] ກ.  

3.4 ພະນັກງານຈະຕ້ອງໄດ້ຮັບການຝຶກອົບຮົບບັນທຶກປະຫວັດດ້ານສຸຂະພາບແລະຄວາມປອດໄຟ ຢ່າງເປັນປະຈໍາ 
ແລະ ຈັດໃຫ້ມີການເຝິກອົບຮົມຄືນໃຫ້ແກ່ພະນັກງານຜູ້ເຂ້ົາໃຫມ່ ຫືຼ ຜູ້ທີຖືກຊັບຊ້ອນ.  

3.5 ຕ້ອງຈັດສັນໃຫ້ມີຫ້ອງນ້ໍາທ່ີຖືກຫັຼກອານາໄມແລະນ້ໍາດ່ືມສະອາດ ຖ້າເປັນໄປໄດ້, ຕ້ອງກະກຽມ 
ບ່ອນເກັບຂອງອະປະໂພກແລະບໍລິໂພກໃຫ້ຖືກຫັຼກອານາໄມແລະປອດໄພ.  

3.6 ນາຍຈ້າງຕ້ອງສະຫນອງການຊ່ວຍເຫືຼອທາງດ້ານການປ່ິນປົວທ່ີເຫມາະສົມໃນກໍລະນີການ ຍ 
ຫືຼໄດ້ຮັບບາດເຈັບນະ  

3.7 ການຈັດຫາທ່ີພັກ,ທ່ີຈັດສັນໃຫ້ພະນັກງານ, ຕ້ອງມີຄວາມສະອາດ,ປອດໄພ 
ແລະສາມາດຕອບສະຫນອງຄວາມຕ້ອງການຂ້ັນພ້ືນຖານ.  

4. ວ່າດ້ວຍການການຫ້າມນໍາໃຊ້ແຮງງານເດັກ  
4.1 ຫ້າມບ່ໍໃຫ້ຈ້າງແຮງງານເດັກເຂ້ົາເຮັດວຽກ.  
4.2 ໃນປະເທດໃດຫນ່ືງທ່ີຖືກຮັບອະນຸຍາດແຮງງານໃນເກນອາຍຸຂ້ັນຕ່ໍາສຸດ, 

ພ້ອມທັງມີກົດລະບຽບກ່ຽວກັບການຈ້າງແຮງງານ ຊາວຫນຸ່ມ ຈະຖືກ ກໍ 
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ນົດໂດຍສົນທິສັນຍາຂອງອົງການແຮງງານສາກົນຫືຼ ILO ຫືຼ ກົດຫມາຍ ລະດັບຊາດ / ລະດັບພາກພ້ືນ 
ດ່ັງກ່າວ,ຊ່ືງເປັນການສຸມຄວາມພະຍາຍາມປົດປ້ອງສິດຂອງບຸກຄົນ.  
ເພ່ືອຄວາມກະຈ່າງແຈ້ງ, ແຮງງານຊາວຫນຸ່ມ ໃນສະພາບການ ຫມາຍ 
ເຖິງບຸກຄົນທ່ີມີອາຍຸກະສຽນທ່ີລະບຸໄວ້ຕາມກົດຫມາຍ ໃນການອອກແຮງງານ ແຕ່ ກ່ອນເກນອາຍຸ 18 ປີ.  

4.3 ບໍລິສັດຕ້ອງມີນະໂຍບາຍແລະໂຄງການປ້ອງກັນການຮັບເອົາ ແລະຈ້າງງານຂອງແຮງງານເດັກ.  

5. ວ່າດ້ວຍການຈ່າຍຄ່າແຮງງານ  
5.1 ຄ່າແຮງງານແລະຜົນປະໂຫຍດທ່ີໄດ້ຮັບຈະຕ້ອງສໍາລະໃຫ້ພະນັກງານຄົບຕາມມາດຕະຖ 

ຮັດວຽກຄົບເຕັມອາທິດ,ໃນຂ້ັນຕ່ໍາ,ຫືຼ ມາດຕະຖານຂອງການຈັດອັນດັບຂອງອຸດສາຫະກໍາ. 
ໃນກໍລະນີໃດກ່ໍຕາມ, ມີຄ່າແຮງງານຄວນພຽງພໍກັບຄວາມຕ້ອງການຂ້ັນພ້ືນຖານແລະເພ່ືອໃຫ້ເປັນລາຍໄດ້ໃ 
າລົງຊີວິດ. P rimark ສະຫນັບສະຫນູນຢ່າງຕ້ັງຫນ້າເພ່ືອຮັບປະກັນວ່າຄ່າແຮງງານຂ້ັນຕ່ໍາ 
ແມ່ນຖືກກໍານົດໂດຍການຕ່ໍລອງຂອງພັນທະພາບແຮງງານແຫ່ງຊາດໃນລະດັບອຸດສາຫະກໍາ.  

5.2 ພະນັກງານທຸກຄົນຕ້ອງໄດ້ຮັບຂ້ໍມູນເປັນລາຍລັກອັກສອນແລະເຂ້ົາໃຈກ່ຽວກັບເງ່ືອນໄຂ 
ຈ້າງງານຂອງຕົນກ່ຽວກັບຄ່າຈ້າງງານກ່ອນທ່ີ ຈະເຂ້ົາເຮັດວຽກ ແລະ 
ຂ້ໍມູນສະເພາະກ່ຽວກັບຄ່າຈ້າງຂອງຕົນໃນໄລຍະເວລາໃນການເບີກຈ່າຍຄ່າແຮງງານໃນແຕ່ລະຄ້ັງ 
ທ່ີຕົນຈະໄດ້ຮັບ.  

5.3 ການຫັກເງິນຄ່າແຮງງານຖືເປັນມາດຕະການທ່ີຜິດວິໄນຫືຼ ມີການຫັກຄ່າຈ້າງໃດຫນ່ຶງ ຊ່ືງຖືຕ້ອງຫ້າມໃນ 
ກົດຫມາຍຂອງປະເທດຕ່າງໆ ຊ່ຶງບ່ໍອະນຸຍາດໃຫ້ມີການຫັກຄ່າຈ້າງເຖີງແມ່ນວ່າພະນັກງານເຫັນດີໃຫ້ຫັກ. 
ມາດຕະການດ້ານວິໄນທັງຫມົດນ້ີຈະຕ້ອງໄດ້ຮັບການບັນທຶກ.  

5.4 ຊ່ົວໂມງການເຮັດວຽກລ່ວງເວລາຈະຕ້ອງຈ່າຍຜົນຕອບແທນໃນອັດຕາຂ້ັນພ້ືນຖານ, 
ຊ່ືງແນະນໍາໃຫ້ຫນ້ອຍກ່ວາ 125% ຂອງອັດຕາການຈ້າງງານປົກກະຕິ.  

5.5 ການເຮັດວຽກລ່ວງເວລາແລະສິດທິຜົນປະໂຫຍດຈະຕ້ອງໄດ້ຊໍາລະຕາມໄລຍະເວລາຂອງ ວຽກ.  

6. ຫ້າມວາງຊ່ົວໂມງເຮັດວຽກເກີນ  
6.1 ຊ່ົວໂມງເຮັດວຽກຕ້ອງປະຕິບັດຕາມກົດຫມາຍຂອງຊາດແລະມາດຕະຖານການຈັດລຽງ 

ສະຫະກໍາ,ຊ່ືງຍາມໃດກ່ໍມີຄວາມພະຍາຍາມໃນການປົກປ້ອງການເຮັດວຽກເກີນກໍານົດ.  
6.2 ມາດຕະຖານຂອງຊ່ົວໂມງເຮັດວຽກ,ບ່ໍລວມການເຮັດວຽກລ່ວງເວລາ, ຈະຕ້ອງກໍານົດໃນສັນຍາວ່າຈ້າງງານ 

ແລະ ຈະຕ້ອງບ່ໍໃຫ້ເກີນ 48 ຕ່ໍອາທິດ *.  
6.3 ການໃຊ້ແຮງງານເຮັດວຽກລ່ວງເວລາຈະຕ້ອງນໍາໃຊ້ຢ່າງມີຄວາມຮັບຜິດຊອບ, ຂອບເຂດການຕ່ໍເວລາ, 

ຄວາມຖ່ີແລະຊ່ົວໂມງເຮັດວຽກ ຫານໃຫ້ພະນັກງານແຕ່ລະຄົນ ແລະ ກໍາລັງແຮງງານທັງຫມົດ.  
6.4 ຊ່ົວໂມງເຮັດວຽກທັງຫມົດລວມທັງການເຮັດວຽກລ່ວງເວລາຈະຕ້ອງບ່ໍໃຫ້ເກີນ 60 ຊ່ົວໂມງ ຕ່ໍທຸກໆໄລຍະ 7 

ວັນ ເວ້ັນເສຍແຕ່ວ່າ ໃນເງ່ືອນໄຂທ່ີເປັນຂ້ໍຍົກເວ້ັນ. ໃນກໍລະນີເຊ່ັນວ່າ, 
ການຄົບກັບເງ່ືອນໄຂທັງຫມົດດ່ັງຕ່ໍໄປນ້ີ:  

• ທ່ີອະນຸຍາດຕາມກົດຫມາຍຂອງປະເທດ;  
• ທ່ີອະນຸຍາດຕົກລົງໃຫ້ສາມະຄົມມີສິດໃນການເຈລະຕ່ໍລອງຢ່າງເສລີ 

ກັບຕົວແທນຂອງກໍາມະກອນຜູ້ອອກແຮງງານ ທ່ີເປັນອົງປະກອບຂອງກໍາລັງແຮງງານທັງຫມົດ;  
• ມີການປົກປ້ອງທ່ີເໝາະສົມເພ່ືອປົກປ້ອງສຸຂະພາບ ແລະ ຄວາມປອດໄພຂອງຄົນງານ; ແລະ 
• ນາຍຈ້າງສາມາດສະແດງໃຫ້ເຫັນວ່າມີສະຖານະການພິເສດເຊ່ັນ: ການຜະລິດສູງສຸດທ່ີບ່ໍຄາດຄິດ, 

ອຸປະຕິເຫດ ຫືຼ ເຫດສຸກເສີນ. 
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6.5 ກໍາມະກອນຜູ້ອອກແຮງງານຈະຕ້ອງໄດ້ຮັບວັນພັກຢ່າງນ້ອຍ 1 ວັນ ພາຍໃນ ທຸກໆ 7 ວັນ ຫືຼ 
ຕາມການອະນຸຍາດໃນກົດຫມົດ, ຫືຼ 2 ພັກ ພາຍໃນໄລຍະທຸກໆ 14 ວັນ.  
*ມາດຕະຖານສາກົນໄດ້ແນະນໍາວ່າການຫຸຼດຜ່ອນຄວາມເລ້ືອມາດ້ານມາດຕະຖານຂອ ເຮັດ ວຽກ 
(ຍົກເວ້ັນການເຮັດວຽກລ່ວງເວລາ), ເມ່ືອມີຄວາມເຫມາະສົມ, ເຖິງ 40 ຊ່ົວໂມງຕ່ໍອາທິດ, 
ໂດຍບ່ໍໃຫ້ມີການຫຸຼດຜ່ອນຄ່າຈ້າງຂອງພະນັກງານເປັນຊ່ົວໂມງໃນການຫາແຮງງານ  

7. ຫ້າມມີການຈໍາແນກໃນການປະຕິບັດ  
7.1 .ຈະຕ້ອງບ່ໍມີການແຍກປະຕິບັດໃນການຈ້າງແຮງງານໃນຫມູ່ກໍາມະກອນ,ລວມທັງ,ແຕ່ບ່ໍ ການຈ້າງງານ, 

ສາຂາອາຊີບ, ການໃຫ້ຄ່າຊົດເຊີຍ, ການເຂ້ົາເຖິງການຝຶກອົບຮົມ, ການສ່ົງເສີມ, ການຍົກເລີກ ຫລື 
ການໄດ້ຮັບເງິນເບຍບໍານານ ໂດຍອີງຕາມແຕ່ບ່ໍຈໍາກັດ ເຊ້ືອຊາດ, ຊົນເຜ່ົາ, ສັນຊາດຕ້ົນກໍາເນີນ, 
ສີຜິວ,ສາດສະຫນາ, ອາຍຸ, ການເສຍອົງຄະ, ເພດ, ສະຖານະ ການປະພຶດທາງເພດ, ສະມາຊິກສະຫະພັນ ຫືຼ 
ຄວາມສໍາພັນທາງດ້ານການເມືອງ.  

8. ການຈ້າງງານຕາມປົກກະຕິ  
8.1 ໃນທຸກໆລະດັບຂອງຂົງເຂດວຽກ,ຈະຕ້ອງໄດ້ອີງໃສ່ສາຍສໍາພັນອັນເປັນພ້ືນຖານທ່ີຖືກຮ້ ຈ້າງການງານ 

ແມ່ນໍາດ້ຖືກສ້າງຂ້ືນພາຍໄຕ້ກອບກົດຫມາຍ ແລະ ຂອງຊາດແລະວິຖີປະຕິບັດຂອງປະເທດ.  
8.2 ພັນທະຂອງລູກຈ້າງທ່ີຢູ່ພາຍໄຕ້ເງ່ືອນໄຂການອອກແຮງງານຫືຼກົດຫມາຍຄວາມປອດ ຄົມ ແລະ 

ລະບຽບການ ທ່ີມີຂ້ືນເພ່ືອຄຸ້ມຄອງສາຍສໍາພັນທາງດ້ານການຈ້າງງານແບບປົກກະຕິ 
ເພ່ືອລຽງບ່ໍໃຫ້ມີພຽງແຕ່ສັນຍາວ່າຈ້າງງານເທ່ົານ້ັນ, ສັນຍາຍ່ອຍ,ຫືຼ ການຈັດສັນວຽກເຮັດຢູ່ບ້ານ, ຫືຼ 
ຜ່ານວິທີການໃດຫນ່ືງທ່ີປຸ່ມຮເຈດຈໍານົງທ່ີແທ້ຈີງໃດຫນ່ຶງ ຫືຼ 
ການຈ້າງງານແບບປົກກະຕິ,ທ່ີບ່ໍໄດ້ເຮັດໃຫ້ມີພັນທະທ່ີເປັນການຫີຼກລຽງໃນການໃຊ້ 
ແຮງງານເກີນກ່ວາເຫດ ຕາມເງ່ືອນໄຂຂອງສັນຍາວ່າດ້ວຍການຈ້າງງານເທ່ົານ້ັນ.  

8.3 ການເຮັດວຽກເຮັດວຽກລ່ວງເວລາ(ໂອທີ) ແມ່ນຫ້າມນໍາໃຊ້ແທນການເຮັດວຽກປະຈໍາ  
8.4 ການຢຸດຕິສັນຍາຈ້າງງານຕ້ອງອີງໃສ່ຂະບວນການທ່ີມີຄວາມຍຸດຕິທໍາ, 

ໂປ່ງໃສແລະມີຄວາມສອດຄ່ອງກັບຂອງກົດຫມາຍ ທ້ອງຖ່ິນ, 
ແລະເຊ່ິງຈະຕ້ອງໄດ້ມີການສ່ືສານໃຫ້ຜູ້ອອກແຮງງານທ່ີກ່ຽວຂ້ອງຢ່າງຈະແຈ້ງ.  

9. ຫ້າມສ່ົງເຮັງຫືຼປະຕິບັດຢ່າງໂລມະນຸດສະທໍາ  
9.1 ການລ່ວງລະເມີດທາງດ້ານຮ່າງກາຍຫືຼລະບຽບວິໄນ, ການຂ່ົມເຫັງທາງດ້ານຮ່າງກາຍ, 

ການລ່ວງລະເມີດເພດຫືຼອ່ືນໆ,ການທໍາຮ້າຍທາງວາຈາ ຫືຼ ຮູບການໃນການຂ່ົມຂູ່ອ່ືນໆລວມທັງ 
ການປະພຶດທ່ີບໍລະປັກຫືຼສະພາບແວດລ້ອມຂອງການເຮັດວຽກຢ່າງຖືກກັກຂັງ.  

10. ຄວາມຮັບຜິດຊອບທາງດ້ານສ່ິງແວດລ້ອມ  

10.1 ຝ່າຍສະຫນອງຈະຕ້ອງປະຕິບັດຕາມລະບຽບກົດຫມາຍວ່າດ້ວຍການອະນຸລັດແລະປົກ າສ່ີງແວັດລ້ອມ. 
ຊີງລວມທັງການໄດ້ຮັບອະນຸຍາດແລະການປົວແປງທ່ີຈໍາເປັນທາງດ້ານສີງແວັດລ້ອມທັງຫມົດ, ການອະນຸມັດ 
ແລະ ການລົງທະບຽນ.  
ສໍາລັບຂ້ໍມູນເພ່ີມເຕີມກະລຸນອ່ານກ່ຽວກັບ ນະໂຍບາຍດ້ານສະພາບແວດລ້ອມນະທ່ີນ້ີ  

11. ຄວາມຈໍາເປັນດ້ານກົດຫມາຍ  

11.1 ບໍລິສັດ P rimark ມີສັກກະຍາບັນຕ່ໍກັບລະບຽບແລະກົດຫມາຍຢ່າງເຄ່ັງຄັດ ຕ່ໍກັບຜູ້ 
ສະຫນອງສີນຄ້າຈາກທ່ີຕ່າງໆ ທ່ີທາງບໍລິສັດໄດ້ເຮັດສັນຍາຮ່ວມທຸລະກິດ, ແລະ ຖືວ່າ 
ການດໍາເນີນທຸລະກິດຕ່າງໆ ຈະບ່ໍມີການຂັດກັບລະບຽບ ຫືຼ ກົດຫມາຍທ່ີວາງອອກ.  

https://primark.a.bigcontent.io/v1/static/Environmental-Policy


PRIMARK® 
ກົດລະບຽບຂອງບໍລິສັດ 2023 

PRIMARK® 
 

 

11.2 ເມ່ືອຄວາມຮຽກຮ້ອງຕ້ອງການໃນການຕ້ັງລະກົດລະບຽບວ່າດ້ວຍຜູ້ສະຫນອງ 
ຖືກສ້າງຂ້ຶນບົນພ້ືນຖານດ້ານມາດຕະຖານສູງກ່ວາຄວາມຈໍາເປັນທາງຕາມລະບຽບການ ແລະ 
ກົດຫມາຍໃນຂ້ັນທ້ອງຖ່ິນ, ສະນ້ັນ 
ຜູ້ສະຫນອງຈະຕ້ອງຄໍາຫນ່ືງເຖິງຄວາມຈໍາເປັນຕ້ອງໄດ້ມີລະບຽບເພ່ືອປະປະຕິບັດວ່າດ້ວ ອງ.  

12. ກົນໄກໃນການກ່າວຟ້ອງ  

12.1 ກໍາມະກອນຜູ້ອອກແຮງງານສາມາດເຂ້ົາເຖິງເອກະສານກ່ຽວກັບກົນໄກການກ່າວຟ້ອງ 
າມະກອນຜູ້ອອກແຮງງານຍົກສຸງສະຖານະແລະມີສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງກັບສະຖານທ່ີເຮັດວຽກ 
ນ,ໂດຍປັດສະຖານຄວາມຢ້ານກົວໃນການກ່ັນແກ້ງ  

12.2 ກົນໄກການຮ້ອງຟ້ອງທ່ີມີຢູ່ຈະຕ້ອງມີການສ່ືສານທ່ີຊັດເຈນແກ່ກໍາມະກອນຜູ້ອອກແຮ 
ວລາຮັບເຂ້ົາເຈ້ົາເຂ້ົາເຮັດວຽກແລະເຮັດໃຫ້ເຂົາເຈ້ົາສາມາດຕິດຕ່ໍພົວພັນກັບຕົວແທນຂ ດ້ຢ່າງສະດວກ.  

12.3 ຂ້ັນຕອນການກ່າວຟ້ອງຈະຕ້ອງຢູ່ໃນລະດັບທ່ີມີຄວາມເຫມາະສົມໃນຂ້ັນບໍລິຫານ.  
12.4 ກົນໄກການຄຸ້ມຄອງຈະຕ້ອງຢູ່ໃນລະດັບທ່ີເຫມາະສົມ, ມີການນໍາໃຊ້ ນໍາໃຊ້ຫັຼກການດ້ານຄວາມເຂ້ົາໃຈ ແລະ 

ມີຄວາມໂປ່ງໃສ ໃນຂະບວນການຮັບຄໍາຕິຊົມ ໂດຍທັນທ່ີຕ່ໍກັບບັນຫາທ່ີກ່ຽວຂ້ອງເຫ່ົຼານ້ັນ.  

12.5 ກົນໄກການກ່າວຟ້ອງຈະຕ້ອງບ່ໍນໍາໃຊ້ພາລະບົດບາດຂອງອົງການກໍາມະບານແລະພັນບ 
ວຜູ້ອອກແຮງງານໃນຂະບວນການຕ່ໍລອງ ແລະ ຫ້າມບ່ໍໃຫ້ນໍາໃຊ້ເພ່ືອຕ່ໍຕ້ານກັບຫັຼກຍຸດຕິທໍາ ແລະ 
ການໂກເກຍ ຫືຼ ລະບຽບການໃນການຄຸ້ມຄອງ ທ່ີມີຢູ່  

13. ຫ້າມມີການປານີປານອມຕ່ໍກັບການໃຫ້ສິນບົນຫືຼການສ້ໍລາດບັງຫຼວງ  

13.1 ການສະເຫນີ, ການຈ່າຍ, ການດຶງດູດຄວາມສົນໃຈ ຫືຼ ການຮັບສິນບົນ ຫືຼ ຫີນຕໂຕະ, 
ລວມທັງການຈ່າຍເງິນຊ່ວຍໃນການເຮັດລະ,ແມ່ນຈະຖືກເກືອດຫ້າມຢ່າງເຂ້ັມງວດ. 
ການໃຫ້ສິນບົນອາດກ່ຽວຂ້ອງກັບການສະເຫນີໃຫ້ສີນຈ້າງ ຫືຼ ລາງວັນໃນຮູບແບບຕ່າງໆ, ການພິຈາລະນາ, 
ເຊ່ັນການສະເຫນີໃຫ້ລາງວັນ ຫືຼ ສ້າງຜົນປະໂຫຍດຕ່າງໆແກ່ຜູ້ໃດຜູ້ຫນ່ຶງໃນແວດວົງທຸລະກິດ ຫືຼ 
ລັດຖະບານເພ່ືອໃຫ້ຕົນໄດ້ປຽບທາງການຄ້າ ຫືຼ ຍຸຍົງສ່ົງເສີມໃຫ້ມີຜູ້ຮັບສິນບົນ 
ຍຸກ່ໍໃຫ້ເກີດມີການປະຕິບັດແບບບ່ໍເຫມາະສົມ ຫືຼ 
ທ່ີເຮັດໃຫ້ຜູ້ຮັບສິນບົນຮັບເອົາສິດທິປະໂຫຍດແບບບ່ໍສົມມາພາຄວນ.  
ການໃຫ້ສິນບົນ ຫມາຍເຖິງ ການໃຫ້ແລະການຮັບ ສິນບົນບ່ໍວ່າຈະເປັນການໃຫ້ໂດຍກົງ ຫືຼ 
ມີການໃຫ້ຜ່ານບຸກຄົນທີສາມ, ຕົວຢ່າງເຊ່ັນ ຮຸ້ນສ່ວນ, ຕົວແທນ ຫືຼ ຄົນກາງ.  
ເຊ່ັນບາງຕົວຢ່າງດ່ັງຕ່ໍໄປນ້ີ. ເຊ່ິງອາດຈະກວມເອົາລາຍການທັງຫມົດເຊ່ັນວ່າ:  

• ການໃຫ້ຂອງຂັວນ, ຫືຼ ຄ່າໃຊ້ຈ່າຍໃນການເດີນທາງ  
• ໃຊ້ບໍລິການຂອງບໍລິສັດ ໂດຍບ່ໍເກັບຜົນຕອບແທນ, ໃຫ້ສ່ິງອໍານວຍຄວາມສະດວກຫືຼຊັບສີນໃດຫນ່ືງ  
• ການຈ່າຍເງິນສົດ  
• ການໃຫ້ກູ້ຢືມ, ເປັນຜູ້ຄ້ໍາປະກັນໃນການກູ້ຢືມຫືຼໃຫ້ສິນເຊ່ືອ  
• ວາງຂໍບັດຍັດທ່ີສະຫນອງຜົນປະໂຫຍດ, ເຊ່ັນວ່າ: ໃຫ້ທຶນການສຶກສາ ຫືຼ ໃຫ້ປະກັນດ້ານສຸຂະພາບ, 

ໃຫ້ເປັນສະມາຊິກຄອບຄົວຂອງລູກຄ້າທ່ີມີທ່າແຮງ / ລູກຄ້າພາກລັດ ຫືຼ ພະນັກງານລັດຖະບານ;  
• ເຮັດສັນຍາຍ່ອຍກັບຜູ້ທ່ີມີສ່ວນພົວພັນທ່ີຈະອະນຸມັດໂຄງການ ແກ່ສັນຍາແມ່  
• ມີການຫມ້ັນຫມາຍກັບສາມະຊິກຂອງຄອບຄົວທ່ີເປັນເຈ້ົາຂອງບໍລິສັດທ່ີມີທ່າແຮງ ເປັນລູກຄ້າ / 

ລູກຄ້າກລັດຫືຼພະນັກງານຂອງລັດ.  
13.2 ອໍານວຍຄວາມສະດວກການເຮັດການຊໍາລະເງິນ ເຖີງແມ່ນວ່າຈະເປັນກ້ອນເງິນນ້ອຍ ຫືຼ 

ຄ່າຕ່າງໆທ່ີສະເຫນີໃຫ້ເຈ້ົາຫນ້າທ່ີຂອງພາກລັດ ເພ່ືອໃຫ້ເລ່ັງຂ້ັນຕອນ ຫືຼ 
ສ້າງຄວາມສະດວກໃນການປະຕິບັດວຽກແທນທ່ີຈະເປັນວຽກປົກກະຕິຂອງພາກລັດ (ເຊ່ັນວ່າ ການຂໍວີຊ່າ ຫືຼ 
ການແຈ້ງພາສີອາກອນ). ການຈ່າຍເງິນດ່ັງກ່າວຖືກເກືອດຫ້າມຢ່າງເຂ້ັມງວດ.  
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13.3 ຜູ້ສະຫນອງ, ຜູ້ຕາງຫນ້າ ແລະ ພະນັກງານຂອງເຂົາເຈ້ົາ 
ຕ້ອງປະຕິບັດຕາມກົດຫມາຍຕ່ໍຕ້ານການໃຫ້ສິນບົນ ແລະ ກົດຫມາຍວ່າດ້ວຍ 
ການຕ້ານການສ້ໍລາດບັງຫຼວງ. ຖ້າຫາກຍັງບ່ໍມີການບັງຄັບໃຊ້ກົດຫມາຍຕ່ໍຕ້ານການສ້ໍລາດບັງຫຼວງ ຫືຼ 
ມີແຕ່ມາດຕະຖານຕ່ໍດ່ັງທ່ີໄດ້ລະບຸໄວ້ໃນໃນພຣະລາດສະບັນຍັດ ວ່າດ້ວຍການໃຫ້ສິນບົນ 
ແຫ່ງລາດສະນາຈັກອັງກິດ ປີ 2010, ຜູ້ສະຫນອງ, ຕົວແທນ ແລະ ພະນັກງານຂອງຕົນ 
ຕ້ອງເຜ້ິງປະຕິບັດຕາມ ພຣະລາດສະບັນຍັດ ວ່າດ້ວຍການໃຫ້ສິນບົນ ແຫ່ງ ລາດສະນາຈັກອັງກິດ ປີ 
2010.  

13.4 ຜູ້ສະຫນອງ ແລະ ຕົວແທນ ຕ້ອງມີປະຕິບັດ ໃນການຕ່ໍຕ້ານການສ້ໍລາດບັງຫຼວງ ແລະ ການຕິດສິນບົນ 
ເພ່ືອປ້ອງກັນບ່ໍໃຫ້ພະນັກງານ ຫືຼ ບຸກຄົນທ່ີກ່ຽວຂ້ອງກັບທຸລະກິດຂອງພວກເຂົາເຈ້ົາ 
ມະເມີດເຂ້ົາຄ່າຍກະທໍາຄວາມຜິດໃນການຕິດສິນບົນ ຫືຼ ສ້ໍລາດບັງຫຼວງ. ຜູ້ສະຫນອງ ແລະ 
ຕົວແທນຈະປະຕິບັດຕາມຂ້ັນຕອນໃນການດໍາເນີນທຸລະກິດຂອງຢ່າງເຫມາະສົມແລະທົບທວນ 
ລະບຽບຂ້ັນຕອນຢ່າງເປັນປະຈໍາ ເພ່ືອຮັບປະກັນເຂົາເຈ້ົາດໍາເນີນທຸລະກິດຢ່າງມີປະສິດທິພາບ.  


