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សសចរត ីស ត្ើម 

ក្រមក្រតិរតត ិសក្ារ់អ្នរផ្គត់ផ្គង់ររស់ក្រមុហ ៊ុន Primark រាំណត់លរខខណឌ តក្មូវររស់យ ើង 

យដើមបីក្ារដថា រ៊ុគ្គលិររមមររដដលយៅរន ុងដខែសង្វា រ់ផ្គត់ផ្គង់ររស់យ ើងទទួលាននូវ 

លរខខណឌការង្វរលអ  យោ ានការផ្ដល់សិទឋ និង យោរពសិទឋិយៅរដនែងយ ា្ ើការយ៉ា ងយពញយលញ។ 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់ទ ាំងអ្ស់ រមួានទាំងអ្នរយ ៉ា ការ និង ដដគូ្អាជីវរមមយផ្ែងយទៀត ដដលយ ា្ ើការផ្លិត 

រញ្ចរ់ យវចខចរ់ ឬ យរើក្រសិនយរើផ្ទ ុ ពីយនេះ ដូចជា ក្គ្រ់ក្គ្ងទាំនិញ ឬ ផ្ដល់យសវាឱ្យក្រមុហ ៊ុន Primark 

យ េះពួរយគ្ក្តូវដតយ ា្ ើតាមក្រមុក្រតិរតត ិសក្ារ់អ្នរផ្គត់ផ្គង់យនេះ និង ក្ពមទាំងចារ់ និង 

រទរញ្ជា ទាំងឡា  ដដលអ្ន៊ុវតតយៅរន ុងក្រយទស និង ដដនដី ដដលពួរយគ្រាំព៊ុងដតក្រតិរតត ិការ។ 

រន ុងររណីលរខខណឌ តក្មូវដនក្រមក្រតិរតត ិសក្ារ់អ្នរផ្គត់ផ្គង់យនេះ 

រាំណត់សតង់ោខពស់ជាងចារ់និងរទរញ្ជា រន ុងក្សរុ 

ដូចយចនេះអ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តូវដតសក្មរយៅតាមលរខខណឌ តក្មូវដនក្រមក្រតិរតត ិសាំរារ់អ្នរផ្គត់ផ្គង់យនេះ។ 

យហត៊ុដូយចនេះ អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តូវដតសក្មរយៅតាមលរខខណឌ តក្មូវដនក្រមុក្រតិរតត ិសក្ារ់អ្នរផ្គត់ផ្គង់យនេះ។ 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តូវទទួលខ៊ុសក្តូវផ្ងដដរចាំយ េះការធា ថា ក្រមុក្រតិរតត ិសក្ារ់អ្នរផ្គត់ផ្គង់យនេះ 

ក្ពមទាំងចារ់ និងរទរញ្ជា ទាំងអ្ស់ 

ក្តូវានយោរពតាមយៅរន ុងរណ្តត ញផ្គត់ផ្គង់ផ្ទា ល់ខល នួររស់ពួរយគ្។ 

សក្ារ់ព័ត៌ានរដនែមទរ់ទងនឹងយោលនយយា  និង នីតិវ ិ្ ី   

ដដលានរញ្ជា រ់យៅរន ុងក្រមុក្រតិរតត ិររស់យ ើង សូមច៊ុចក្តង់យនេះ យហើ ទរ់ទងនឹងខដចង និង 

លរខខណឌ   សូមច៊ុចក្តង់យនេះ ។ 

ក្រមុក្រតិរតត ិសាំរារ់អ្នរផ្គត់ផ្គង់យនេះក្តូវានក្ ង យហើ អាចយក្រើការានជាភាសាអ្ង់យគ្ែស។ 

រន ុងររណីក្រមុក្រតិរតត ិសក្ារ់អ្នរផ្គត់ផ្គង់យនេះ ានរាំ ដណភាសាយផ្ែងោន  យហើ  

រាំ ដណភាសាទាំងអ្ស់យនេះ គ្ឺក្ោន់ដតជាការររដក្រ សក្ារ់ភាពង្វ ក្សួលដតរ៉ា៊ុយណ្តណ េះ 

យហើ រាំ ដណជាភាសាអ្ង់យគ្ែសនឹងក្តូវរាំណត់ រជាយោលរន ុងររណីានការររក្សា ខ៊ុសោន ។ 

សោរ Paul Marchant នាយរក្រតិរតតិន Primark 
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1. ការងារក្តវូបានសក្រើសសរ ើសសោយសរ ើ 

1.1 មិនក្តូវានការង្វររងខ ាំ ឬរងខ ាំរន ុងទក្មង់ណ្តមួ យ ើ  

រមួទាំងការជារ់ចាំណង ការធា  ការជួញដូរ ឬពលរមមរន ុងពនធ ោរ 

និង ការង្វររដនែមយា៉ា ងក្តូវដតសម ័ក្គ្ចិតត។ 

1.2 និយយជរក្តូវយចញដផ្ាចាំយ េះរាល់ការចាំណ្ត ទាំងឡា ណ្ត 

ដដលទរ់ទងនឹងការផ្តល់ការង្វរររស់រមមររ។ 

1.3 រមមររមិនចាំាច់ក្តូវរាំយពញកាតពារិចចោរ់តមកល់ក្ារ់ 

ឬឯរសាររញ្ជា រ់អ្តតសញ្ជា ណជាមួ និយយជរររស់ពួរយគ្យ ើ ។ 

1.4 រមមររក្តូវដតទទួលានយសរភីាពរន ុងការចរយចញពីនិយយជរររស់ពួ 

រយគ្ រ ា រ់ពីានការជូនដាំណឹងសមយហត៊ុផ្ល។ 

2. សសរ ើភាពរន ុងការរសងកើតសមាគម និងសិទ្ធរិន ុងការចរចាជាសមូហភាព 

2.1 រមមររទាំងអ្ស់ានសិទធិចូលរមួ 

ឬរយងក ើតសហជីពដដលខល នួយក្ជើសយរសីយោ ខល នួឯង 

និងយ ា្ ើការចរចជារមួ។ 

2.2 និយយជរនឹងក្រកាន់ រអាររបរិរយិយរើរចាំហចាំយ េះសរមមភាព  

 ររស់សហជីព និងសរមមភាពចត់ដចងររស់ពួរយគ្។ 

2.3 អ្នរតាំណ្តងររស់រមមររមិនក្តូវានយរសីយអ្ើង 

យហើ ក្តូវានសិទឋិអ្ន៊ុវតតម៊ុខង្វរជាអ្នរតាំណ្តងររស់ពួរយគ្យៅរដនែង 

យ ា្ ើការ។ 

2.4 រន ុងររណីសិទធិយសរភីាពរន ុងការរយងក ើតសាគ្ម 

និងការចរចជាសមូហភាពក្តូវានរតឹរនត ឹងយោ ចារ់យ េះ 

និយយជរនឹងសក្មរសក្មួល យហើ មិនក្តូវរារាាំង 

ការអ្ភិវឌ្ឍន៍មយ្ោា ក្សរោន សក្ារ់សាគ្មឯររាជយ និងយសរ ី

និងការចរចជាសមូហភាព។ 

2.5 រ៊ុគ្គលដដលតាំណ្តងរមមររក្តូវយ ា្ ើយោ សម ័ក្គ្ចិតត  

និងក្តូវទទួលានយាេះយឆ្ន តយោ យសរ ីនិងតាែ ភាព 

យោ ោម នឥទឋិពលពីភាគ្ីណ្តមួ យផ្ែងយទៀតយ ើ ។ 
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3. លរខខណ្ឌ ការងារមានស៊ុវតថភិាព និងមានអនាម័យ 

3.1 និយយជរក្តូវផ្ដល់ជូនររយិកាសការង្វរដដលានស៊ុវតែ ិភាព 

និងានអ្ ម័  

យោ ចងចាំរន ុងចិតតអ្ាំពីចាំយណេះដឹងទូយៅនឧសាហរមម 

និងយក្ោេះថាន រ់ណ្តមួ ជារ់លារ់។ 

ការផ្ដល់ជូនយនេះរមួរញ្ច លូទាំងរច សមព ័នធ ររូវនត ដនអ្ោរ 

និងរដនែងដដលយក្រើក្ាស់ផ្ងដដរ ។ 

3.2 តាមរ ៈយោលការណ៍ និងនីតិវ ិ្ ីយនេះ 

និយយជរក្តូវចត់វធិានការឱ្យានក្គ្រ់ក្ោន់ យដើមបីការ រយក្ោេះថាន រ់ 

និងការរងររួសដល់ស៊ុខភាពដដលយរើតយ ើង យោ ានការ រ់ព័នឋ  

ឬយរើតយ ើងរន ុងយពលរាំយពញការង្វរ ។ 

3.3 និយយជរក្តូវដតងតាាំងអ្នរតាំណ្តងក្គ្រ់ក្គ្ងជាន់ខពស់ 

យដើមបីទទួលខ៊ុសក្តូវចាំយ េះការធា ឱ្យានររយិកាសរដនែងយ ា្ ើការដ 

លានស៊ុវតែ ិភាព និងានស៊ុខភាពលអ ។ 

3.4 រមមររក្តូវទទួលានការរណុ្េះរណ្តត លអ្ាំពីស៊ុខភាព 

និងស៊ុវតែ ិភាពដដលានរត់ក្តា និងជាក្រចាំ 

យហើ វគ្គរណុ្េះរណ្តត លដររយនេះនឹងក្តូវយ ា្ ើយ ើងមដងយទៀតសក្ារ់អ្នរយ ា្ ើ 

ការថ្មី ឬអ្នរដដលក្តូវានចត់តាាំងយ ើងវញិ។ 

3.5 ក្តូវដតផ្ដល់លទឋភាពយក្រើក្ាស់រងគន់ដដលានអ្ ម័ និង 

ទឹរររយិភាជដដលានអ្ ម័ ។ ក្រសិនយរើសមក្សរ 

ក្តូវានរដនែងសាអ ត និងានស៊ុវតែ ិភាពសក្ារ់ការយរៀរចាំ 

ការយក្រើក្ាស់ និងការររាទ៊ុរអាហារ។ 

3.6 និយយជរក្តូវផ្ដល់លទឋភាពទទួលានជាំនួ យវជាសាសត  

និងរដនែងក្គ្រ់ក្ោន់រន ុងររណីានជាំងឺ ឬរងររួសយៅរដនែងយ ា្ ើការ។ 

3.7 រដនែងសាន រ់យៅ ដដលផ្តល់ឱ្យ ក្តូវយក្ជើសយរសីយោ រមមររ ក្តូវសាអ ត 

ានស៊ុវតែ ិភាព និងរាំយពញតាមតក្មូវការមូលោឋ នររស់រមមររ។ 

4. មិនក្តវូសរើរមាល ាំង4ពលរមមរ៊ុមារទ្ 

4.1 មិនក្តូវានការយក្ជើសយរសីរ៊ុគ្គលិរ 

ឬការង្វរយលើពលរមមរ៊ុារជាោច់ខាត។ 

4.2 យៅរន ុងក្រយទសដដលានអា ៊ុយ ា្ ើការអ្របររា 

រ៏ដូចជាចារ់ទរ់ទងនឹងការង្វរររស់រមមររយរមងៗ 

ក្តូវានការរាំណត់យោ អ្ន៊ុសញ្ជា ររស់ ILO 

ឬចារ់ជាតិ/តាំរន់ ដដលផ្តល់ការការ រក្រយសើរដល់រ៊ុគ្គល។ 

យដើមបីឱ្យកាន់ដតចាស់ 
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រមមររយរមងៗយៅរន ុងរររិទយនេះគ្ឺានន័ សាំយៅយៅយលើរ៊ុ

គ្គលដដលា នអា ៊ុយលើសពីអា ៊ុយ ា្ ើការក្សរចារ់ 

រ៉ា៊ុដនតម៊ុនខួរគ្ក្មរ់ 18 ឆ្ាំន ររស់រមមររយ េះ។ 

4.3 ក្រមុហ ៊ុនក្តូវដតានយោលការណ៍ និងរមម វ ិ្ ី ដដលទរ់សាក ត់ការយក្ជើសយរសី 

និងការង្វរយលើពលរមមរ៊ុារ។ 

5. ក្បារ់ឈ្ន លួសក្មារក់ាររសស់ៅក្តវូបានទូ្ទាត ់

5.1 ក្ារ់ឈ្ន លួ 

និងអ្តែក្រយយជន៍ដដលានរង់សក្ារ់យ ា្ ើការក្រចាំសាត ហ៍ក្តូ

វដត 

យសម ើរ ជាអ្របររាគ្ឺ ក្ារ់ឈ្ន លួអ្របររាជាតិ 

ឬយៅរន ុងររណីោម នក្ារ់ឈ្ន លួជាតិ 

ក្ារ់ឈ្ន លូសតង់ោរឧសាហរមម អាចទទួល រាន។ 

យៅរន ុងក្ពឹតត ិការណ៍ណ្តមួ  ក្ារ់ឈ្ន លួក្តូវដតក្គ្រ់ក្ោន់ជានិចច 

យដើមបីរាំយពញតក្មូវការមូលោឋ ន 

និងយដើមបីផ្តល់ចាំណូលតាមការសាំយរចចិតតរដនែម។ Primark 

ោាំក្ទយ៉ា ងសរមម 

ដនចល យដើមបីធា ថាក្ារ់ឈ្ន លួអ្របររាគ្ឺ 

រាំណត់យោ ការចរចសមូហភាពជាតិនិង 

ចចររក្មិតឧសាហរមម។ 

5.2 រមមររទាំងអ្ស់ក្តូវផ្តល់ជូនព័ត៌ានជាលា លរខណ៍អ្រែរ 

និងអាច ល់ានអ្ាំពីលរខខណឌការង្វរររស់ពួរគ្ 

ទរ់ទងនឹងក្ារ់ឈ្ន លួម៊ុននឹងពួរគ្ចូលយ ា្ ើការ 

និងអ្ាំពីលិខិតរញ្ជា រ់ក្ារ់ឈ្ន លួររស់ពួរគ្ 

ដដលានរ ៈយពលរង់ក្ារ់ដដល រ់ព័នឋ  

ក្គ្រ់យពលដដលពួរយគ្ទទួលក្ារ់។ 

5.3 ការកាត់ រក្ារ់ឈ្ន លួ ជាវធិានការវនិ័  

ឬការកាត់ រក្ារ់ឈ្ន លួដដលមិនរាំណត់យោ ចារ់ជាតិ 

មិនក្តូវានអ្ន៊ុញ្ជា តយោ ោម នការអ្ន៊ុញ្ជា តជារ់លារ់ពីរមមររ។ 

រាល់វធិានការវនិ័ ទាំងអ្ស់ក្តូវដតរត់ក្តា។ 

5.4 យា៉ា ងយ ា្ ើការរដនែមក្តូវដតានការទូទត់សងក្ារ់តាមអ្ក្តារ៊ុពាលាភ 

រា៉ា រ់រង ដដលដណ ាំថាមិនក្តូវតិចជាង 125% 

ដនអ្ក្តាក្ារ់ឈ្ន លួ្មមតាយ ើ ។ 

5.5 ការដថ្មយា៉ា ង 

និងអ្តែក្រយយជន៍ក្តូវានការទូទត់រន ុងរ ៈយពលដដលានយ ា្ ើការ។ 
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6. មិនក្តវូសលើសសមា៉ោ ងស វ្ ើការ 

6.1 យា៉ា ងយ ា្ ើការក្តូវដតយោរពតាមចារ់ជាតិ 

និងរទោឋ នឧសាហរមមយោល 

ដដលទទួលានការការ រកាន់ដតយក្ចើន។ 

6.2 យា៉ា ងយ ា្ ើការសតង់ោរយោ មិនរារ់រញ្ច លូការដថ្មយា៉ា ង 

ក្តូវដតរាំណត់តាមរិចចសនោ យហើ មិនក្តូវយលើសពី 48 

យា៉ា ងរន ុងមួ សាត ហ៍*។ 

6.3 ការដថ្មយា៉ា ងក្តូវានការយក្រើយោ ានទាំនួលខ៊ុសក្តូវ 

យោ គ្ិតពីចាំនួនយា៉ា ង ភាពញឹរញារ់ 

និងយា៉ា ងយ ា្ ើការររស់រមមររាន រ់ៗ និងរាែ ាំងពលរមមទាំងមូល។  

6.4 ចាំនួនយា៉ា ងយ ា្ ើការសរ៊ុរ រមួទាំងយា៉ា ងរដនែម មិនក្តូវយលើសពី 60 

យា៉ា ងរន ុងរ ៈយពល 7 ដថ្ៃយទ ល៊ុេះក្តាដតានររណីពិយសស។ 

រនងររណីដររយនេះ 

ក្តូវដតរាំយពញតាមលរខខណឌ ទាំងអ្ស់ដូចខាងយក្កាម៖  

• ចាំណ៊ុ ចទាំងក្តូវានអ្ន៊ុញ្ជា តយោ ចារ់ជាតិ។ 

• យនេះ គ្ឺជាចាំណ៊ុ ច 

ក្តូវានអ្ន៊ុញ្ជា តយោ រិចចក្ពមយក្ពៀងសមូហភាព 

ដដលានចរចរយោ យសរជីាមួ សាែ រ័នររស់រមមររ 

ដដលតាំណ្តងឱ្យដផ្នរសាំខាន់ដនរាែ ាំងពលរមម។ 

• ការការ រសមក្សរក្តូវានយ ា្ ើយ ើង យដើមបីការ រស៊ុខភាព និង 

ស៊ុវតែ ិភាពររស់រមមររ និង 

• និយយជរអាចរង្វា ញពីកាលៈយទសៈយលើរយលងដដលអ្ន៊ុវតតដូចជា 

ភាពរវល់ខាែ ាំងដនផ្លិតរមមរដដលមិនានរំពឹងទ៊ុរ យក្ោេះថាន រ់ 

ឬយក្ោេះអាសនន។ 

6.5 រមមររក្តូវានផ្តល់ជូនដថ្ៃឈ្រ់សក្ារយ៉ា ងយហាចណ្តស់ 1 ដថ្ៃ  

ជាយរៀងរាល់ 7 ដថ្ៃ ឬ ដថ្ៃឈ្រ់សក្ារចាំនួន 2 ដថ្ៃ ជាយរៀងរាល់ 14 ដថ្ៃ 

ដដលអ្ន៊ុញ្ជា តយោ ចារ់ជាតិ។ 

*រទោឋ នអ្នតរជាតិដណ ាំឱ្យានការកាត់រនែ យា៉ា ងការង្វរជារយណត ើរ ៗ 

(មិនរារ់រញ្ច លូយា៉ា ងរដនែម) យៅយពលសមរមយ រហូតដល់ 40 

យា៉ា ងរន ុងមួ សាត ហ៍ 

យោ មិនានការកាត់រនែ ក្ារ់ឈ្ន លួររស់រមមររទ 

យៅយពលយា៉ា ងក្តូវានកាត់រនែ ។ 
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7. គ្មម នការសរ ើសសអើងក្តវូបានអន៊ុវតត 

7.1 មិនក្តូវានការយរសីយអ្ើងចាំយ េះរមមររ រមួទាំង 

មិនរាំណត់ចាំយ េះ ការជួល ម៊ុខរររ សាំណង ចូលរមួ 

វគ្គរណុ្េះរណ្តត ល ការតាំយ ើងតាំ ដណង ការរញ្ឈរ់ 

ឬការចូលនិវតតន៍យោ ដផ្អរយលើ រ៉ា៊ុដនត  

មិនរាំណត់ចាំយ េះជាតិសាសន៍ វណណ ៈ ពណ៌សមបុ រ 

យដើមរាំយណើតជាតិ សាស , អា ៊ុ, ពិការភាព, យភទ, 

សាែ នភាពអា ហ៍ពិ ហ៍, ទាំយ រផ្ល វូយភទ, 

សាជិរភាពសហជីព ឬទាំ រ់ទាំនងនយយា ។ 

8. ការងារ្មមតាក្តវូបាន្ដល់រូន 

8.1 រន ុងររណីដដលអាចយ ា្ ើយៅានតាមវសិាលភាពនីមួ ៗយ េះ 

ការអ្ន៊ុវតតន៍ការង្វរក្តូវយ ា្ ើយ ើងយោ ដផ្អរយលើទាំ រ់ទាំនង

ការង្វរដដល ទទួលសាគ ល់  

ដដលរយងក ើតយ ើងតាមរ ៈចារ់ជាតិ 

និងការអ្ន៊ុវតតឧសាហរមម។ 

8.2 កាតពារិចចចាំយ េះរមមររយក្កាមចារ់ការង្វរ  

ឬសនត ិស៊ុខសងគម 

និងរទរញ្ាតត ិដដលយរើតយចញពីទាំ រ់ទាំនងការង្វរយទៀងទ

ត ់

មិនក្តូវានការយចៀសវាងតាមរ ៈការយក្រើក្ាស់រិចចសនោត

ការង្វរ រិចចសនោរនត   ការយរៀរចាំការង្វរយៅផ្ាេះ  

ឬតាមរ ៈគ្យក្ាងហាត់ការ 

ដដលោម នយចត ពិតក្ារដយដើមបីដចរច  ជាំ ញ 

ឬផ្តល់ការង្វរយទៀងទត់ 

យហើ មិនក្តូវានកាតពារិចចដររយនេះក្តូវយជៀសវាងតាមរ ៈ

ការយក្រើរ 

ស់រិចចសនោរ ៈយពលយថ្រហួសរាំណត់ដនការង្វរយ ើ ។ 

8.3 ការដថ្មយា៉ា ងមិនក្តូវយក្រើយដើមបីជាំនួសការង្វរយទៀងទត់យទ  ។ 

8.4 ការរញ្ចរ់រិចចសនោក្តូវដតដផ្អរយលើដាំយណើរការមួ ដដលក្តឹមក្តូវ  

ានតាែ ភាព និងក្សរតាមតក្មូវការដនចារ់រន ុងក្សរុ  

យហើ ដដលក្តូវានជូនដាំណឹងយៅរមមររដដល រ់ព័នធយ៉ា ងចាស់

លាស់។ 
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9. មិនមានការចាត់ទ្៊ុរដ៏អាក្ររ់ ឬអមន៊ុសស្ម៌ទ្ 

9.1 មិនក្តូវានការរំយលាភរាំ នយលើរាងកា  ឬវនិ័  

ការគ្ាំរាមរាំ ដហងការរំយលាភរាំ នយលើរាងកា  ផ្ល វូយភទ, 

ឬការយរៀតយរៀនយផ្ែងយទៀត ការរំយលាភរាំ ន រយសាំដី ឬ 

ទក្មង់ដនការរាំភិតរាំភ័ យផ្ែងយទៀត 

រមួទាំងររយិកាសការង្វរមិនរារ់ទរ់ ឬ ក្រាថ្យមើលង្វ ។  
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10. ទ្ាំនួលខ៊ុសក្តវូផ្្នរររសិ្ថថ ន 

10.1 អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តូវដតយោរពតាមចារ់ 

និងរទរបញ្ាតត ិមូលោឋ នដដលអាចក្តូវអ្ន៊ុវតតទ ាំងអ្

ស់ ដដលទរ់ទងនឹងការការ រ  

និងការដថ្ររាររសិាែ ន។ 

វារមួរញ្ច លូទាំងការទទួលាន 

និងការររាាននូវការអ្ន៊ុញ្ជា តដផ្នរររសិាែ ន  

ការអ្ន៊ុម័ត 

និងការច៊ុេះយ ម្ េះ  ដដលតក្មូវឱ្យានទាំងអ្ស់។ 

សក្ារ់ព័ត៌ានរដនែម  

សូមអានយោលការណ៍ការ រររសិាែ ន 

និងយោលការណ៍ដណ ាំអ្នរផ្គត់ផ្គង់អ្ាំពីនិរនត រភាពររ ិ

សាែ ន យៅក្តង់យនេះ  ។ 

11. តក្មូវការ ល្ វូចារ ់

11.1 ក្រមុហ ៊ុន  Primark ក្តូវអ្ន៊ុវតតយ៉ា ងយពញយលញតាមចារ់ 

និងរទរញ្ាតត ិ  យៅតាមទីតាាំងផ្គត់ផ្គង់នីមួ ៗ  ដដលក្រមុហ ៊ុន 

យ ា្ ើអាជីវរមម  យហើ ក្រមុហ ៊ុន  នឹងមិនអ្ន៊ុវតតយោ រាំ នចារ់ 

ឬរទរញ្ាតត ិណ្តមួ យ ើ ។ 

11.2 រន ុងររណីតក្មូវឱ្យានក្រមុក្រតិរតត ិសត ីពីអ្នរផ្គត់ផ្គង់ 

រាំណត់សតង់ោរខពស់ជាងតក្មូវការចារ់  និងរទរញ្ជា មូលោឋ នយ េះ 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់ក្តូវដតសក្មរតាមតក្មូវការទមទរដនក្រមុក្រតិរតត ិសត ី

ពីអ្ន  រផ្គត់ផ្គង់យនេះ។ 

12. នីតិវ ិ្ តីវ៉ា  

12.1 ក្តូវាននីតិវ ិ្ ីមួ ដដលអ្ន៊ុញ្ជា តឱ្យរមមររយលើរយ ើង 

និងយោេះក្សា រញ្ជា រណដ ឹងតវា៉ា យៅរដនែងយ ា្ ើការ 

យោ ោម នការភ័ ខាែ ចពីការសងសឹរ។ 

12.2 នីតិវ ិ្ ីក្តូវដតជូនដាំណឹងយ៉ា ងចាស់យៅរមមររយៅ 

យពលដដលានការយក្ជើសយរសីពួរោត់មរយ ា្ ើការនិង

ង្វ ក្សួលយអា ោត់ក្គ្រ់ៗនិងតាំណ្តងររស់ោត់យ ា្ ើ

ការយក្រើក្ាស់ ។ 
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12.3 នីតិវ ិ្ ីរណដ ឹងតវា៉ា ក្តូវដត រ់ព័នធនឹងរក្មិតក្គ្រ់ក្គ្ងយ៉ា ងសមក្សរ។ 

 

 

12.4 គ្ណៈក្គ្រ់ក្គ្ងក្តូវដតយោេះក្សា រញ្ជា រងាល់ររស់រមមររឱ្យានឆ្

រ់រហ ័សយោ យក្រើដាំយណើរការដដលអាច ល់ាន 

និងានតាែ ភាពដដលផ្តល់នូវការយ ែ្ ើ តរទន់យពលយវលាដល់អ្នរ

ដ លានរញ្ជា រងាល់យ េះ។ 

12.5 នីតិវ ិ្ ីរណដ ឹងតវា៉ា មិនក្តូវយក្រើយដើមបីរាំផ្ទែ ញតួ ទីររស់សហជីព 

និងដាំយណើរការចរចជារមួ 

យហើ មិនក្តូវរារាាំងការចូលដាំយណើរការនីតិវ ិ្ ីត៊ុលាការ មជឈតតការ 

ឬរដឋាលដដលានក្សារ់យផ្ែងយទៀតជាោច់ខាត។ 

13. គ្មម នការអត់ឱនចាំស ោះការសូរបា៉ោ ន់ ឬអាំសពើព៊ុររលួយស ើយ 

13.1 ការផ្តល់ជូន  ការរង់ក្ារ់ ការយសន ើស៊ុាំ  

ឬការទទួល រសាំណូរ ឬការយលើរទឹរចិតត  

រមួទាំងការទូទត់សក្មរសក្មួល 

ក្តូវានហាមឃាត់យ៉ា ងតឹងរ៊ុឹង។ 

ការសូរា៉ា ន់អាចជារ់ រ់ព័នឋនឹងការស៊ុាំផ្ដល់ឱ្យ 

ឬការផ្ដល់ជូនជាទក្មង់អ្ាំយណ្ត ណ្តមួ   រង្វា ន់តរសនង  

ការឱ្យរង្វា ន់ 

ឬអ្តែក្រយយជន៍ណ្តមួ ដល់នរណ្តាន រ់យៅរន ុងម៊ុខជាំនួ

ញ ឬរោឋ ភិាល  

យដើមបីទទួលានអ្តែក្រយយជន៍ ណិជារមម  

ឬយដើមបីរងកឱ្យាន 

ឬផ្ដល់រង្វា ន់ដល់អ្នរទទួលសក្ារ់ការក្រក្ពឹតតមិនក្តឹមក្តូវ 

ឬដដលវាមិនសមរមយសក្ារ់អ្នរទទួល  

យដើមបីទទួល រអ្តែក្រយយជន៍។ 

យលើសពីយនេះ  ការសូរា៉ា ន់អាចយរើតាន  

រន ុងររណីការស៊ុាំផ្ដល់ជូន 

ឬការសូរា៉ា ន់ក្តូវានយ ា្ ើយ ើងយោ  ឬតាមរ ៈភាគ្ីទីរី 

ឧទហរណ៍ភាន រ់ង្វរ អ្នរតាំណ្តង ឬអ្នតរការ។ី 

ឧទហរណ៏ខែ េះៗអ្ាំពីសាំណូរ ានដូចខាងយក្កាម។ 

យនេះមិនដមនជារញ្ា ីយពញយលញយទ៖ 

• អ្ាំយណ្ត  ឬការចាំណ្ត យលើការយ ា្ ើដាំយណើរ 
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• ការយក្រើក្ាស់យសវាក្រមុហ ៊ុន ទីរដនែងឬអ្ោរ  

ឬក្ទពយសមបតត ិក្រមុហ ៊ុនដដលមិនទូទត់ក្ារ់ 

• ការទូទត់ជាសាច់ក្ារ់ 

• ក្ារ់រមច ី ការធា ក្ារ់រមច ី ឬឥណទនយផ្ែងយទៀត 

• ការផ្ដល់អ្តែក្រយយជន៍ ដូចជាអាហាររូររណ៍សិរា 

ឬការដថ្ទាំស៊ុខភាព 

ដល់សាជិរគ្សារដដលានអ្តិថ្ិជនសកានពល /មន៍សាធារ 
ណៈ ឬមន្តនត ីរោឋ ភិាល 

• . 

ការផ្តល់ជូនការច៊ុេះរិចចសនោរនតយៅអ្នរដដលជារ់ទរ់ទងនឹងនរ 

ណ្តាន រ់ដដល រ់ព័នឋនឹងការផ្តល់រិចចសនោចមបង 

• ការចូលរមួជាមួ ក្រមុហ ៊ុនរន ុងក្សរុមួ ដដលជារមមសិទឋិររស់ស 

ាជិរក្គួ្សារដដលជាអ្តិថ្ិជនសកាត ន៊ុពល/មន្តនត ីសាធារណៈ 

ឬមន្តនត ីរោឋ ភិាល។ 

13.2 ការទូទត់ដផ្ាសក្មរសក្មួល គ្ឺជាការរង់ក្ារ់តិចតួច 

ឬដថ្ែយសវាដដលយសន ើយោ មន្តនត ីរោឋ ភិាលយដើមបីរយងក ើនយលបឿ

ន 

ឬសក្មរសក្មួលការអ្ន៊ុវតតន៍សរមមភាពររស់រោឋ ភិាល

ជាក្រចាំ (ដូចជាការផ្ដល់ទិោឋ ការ ឬរង់ពនធគ្ )។  

ការរង់ក្ារ់ដររយនេះ ក្តូវានហាមឃាត់យ៉ា ងតឹងរ៊ុឹង។ 

13.3 អ្នរផ្គត់ផ្គង់ អ្នរតាំណ្តង និងនិយយជិតររស់ពួរគ្ 

ក្តូវដតយោរពចារ់ក្រឆ្ាំងអ្ាំយពើព៊ុររលួ   

និងការសួរា៉ា ន់។ 

ក្រសិនយរើោម នចារ់ក្រឆ្ាំងអ្ាំយពើព៊ុររលួ  

និងការសូរា៉ា ន់ក្តូវានអ្ន៊ុវតត  

ឬានសតង់ោរតិចជាងយនេះដដលរាំណត់យៅរន ុងចារ់សត ីពី

ការសូរា៉ា ន់ យៅចក្រភពអ្ង់យគ្ែសឆ្ន ាំ 2010, 

អ្នរផ្គត់ផ្គង់ អ្នរតាំណ្តង និងនិយយជិតររស់ពួរគ្ 

ក្តូវយោរពតាមចារ់សត ីពីការសូរា៉ា ន់យៅចក្រភពអ្ង់យគ្ែ

សឆ្ន ាំ 2010 ។ 

13.4 អ្នរផ្គត់ផ្គង់ និងអ្នរតាំណ្តង 

ក្តូវដតានដាំយណើរការក្តឹមក្តូវចាំយ េះវធិានការក្រឆ្ាំងអ្ាំ

យពើព៊ុររលួ  និងនីតិវ ិ្ ីសូរា៉ា ន់  យដើមបីរារាាំងរមមររ 

ឬអ្នរដដលជារ់ រ់ព័នឋនឹងអាជីវរមមររស់ខល នួ 

ពីការក្រក្ពឹតតរទយលម ើសសូរា៉ា ន់ ឬអ្ាំយពើព៊ុររលួ ។  

អ្នរផ្គត់ផ្គង់ 
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និងអ្នរតាំណ្តងនឹងអ្ន៊ុវតតនីតិវ ិ្ ីទ ាំងយនេះឱ្យានក្តឹមក្តូ

វ យៅរន ុងអាជីវរមមររស់ពួរគ្ 

និងពិនិតយយ ើងវញិឱ្យានយទៀងទត់ 

យដើមបីធា ថាពួរយគ្រាំព៊ុងដាំយណើរការក្រររយោ ក្រសិទឋ

ភាព។ 

 


