


Kodeks Postepowania Dostawcy

1. DOBROWOLNOSC ZATRUDNIENIA

11

Zakazuije sie pracy przymusowej w jakiejkolwiek jej formie, w tym pracy niewolniczej,
pracy osob bedgcych ofiarami handlu ludzmi oraz pracy wiezniow.

1.2 Nie wymaga sie od pracownikéw sktadania ,depozytéw” ani dokumentéw tozsamosci u
pracodawcy; pracownicy majg prawo rozwigzac stosunek pracy z zachowaniem
odpowiedniego okresu wypowiedzenia.

2. WOLNOSC ZRZESZANIA SIE | PRAWO DO ZBIOROWYCH NEGOCJACJI W SPRAWIE

WARUNKOW ZATRUDNIENIA

2.1

2.2

2.3

2.4

Wszyscy pracownicy, bez wyjatku, majg prawo tworzenia i przystepowania do dowolnych
zwigzkéw zawodowych oraz prowadzenia zbiorowych negocjacji z pracodawcami.

Pracodawca przyjmuje otwartg postawe wobec dziatalnosci zwigzkéw zawodowych i ich
dziatan organizacyjnych.

Przedstawiciele pracownikéw nie sg dyskryminowani i majg swobode wykonywania
funkciji przedstawicielskich w miejscu pracy.

W przypadkach, w ktérych przepisy ograniczajg prawo do swobodnego zrzeszania si¢ i
prawo do zbiorowych negocjacji, pracodawca nie utrudnia rozwoju zastepczych srodkow
niezaleznego, swobodnego zrzeszania sie i prowadzenia negocjacji, ale taki rozwoj
utatwia.

3. BEZPIECZNE | HIGIENICZNE WARUNKI PRACY

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Pracownikom zapewni sie bezpieczne i higieniczne warunki pracy, odpowiadajg ce
aktualnemu stanowi wiedzy w danej branzy i uwzgle dniajg ce ewentualne zagrozenia.
Podejmowane be dg odpowiednie dziatania majg ce na celu zapobiezenie wypadkom i
uszczerbkom na zdrowiu w wyniku pracy, w zwig zku z nig lub w jej trakcie, poprzez
minimalizowanie przyczyn zagrozen wyste pujg cych w srodowisku pracy na ile tylko jest
to mozliwe.

Pracownikom zapewnia sie regularne udokumentowane szkolenia w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy; szkolenia takie bedg przeprowadzane ponownie dla
nowych i przeniesionych pracownikow.

Zapewnia sie dostep do czystych toalet i wody pitnej oraz, w miare potrzeby,
higienicznych miejsc do przechowywania zywnosci.

Jesli zapewnia sie zakwaterowanie, musi ono by¢ czyste i bezpieczne oraz zaspokaja¢
podstawowe potrzeby pracownikéw.

Firma przestrzegajgca przepiséw Kodeksu uczyni wyzszego rangg przedstawiciela
kierownictwa odpowiedzialnym za bezpieczenstwo i higiene pracy.
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4. WYMAGANIA ZWIAZANE ZE SRODOWISKIEM

4.1 Primark pragnie rozszerzy¢ swoje zaangazowanie w sprawy srodowiska, wspotpracujgc z
dostawcami, ktorzy stosujg odpowiednie normy srodowiskowe.

5. ZAKAZ PRACY DZIECI
5.1 Obowigzuje zakaz prowadzenia rekrutacji dzieci do pracy.

5.2 Firmy opracujg lub bedg bra¢ udziat w opracowaniu i realizacji wytycznych i programow
zapewniajgcych przeniesienie kazdego pracujgcego dziecka do odpowiedniej szkoty
(oraz wnosi¢ wktad w ich opracowanie i realizacje) w celu umozliwienia mu korzystania z
nauki na odpowiednim poziomie az do czasu, gdy przestanie by¢ dzieckiem; pojecia
.dziecko” i ,praca dzieci” zdefiniowano w zatgcznikach.

5.3 Obowigzuje zakaz zatrudniania dzieci i oséb mtodocianych do lat 18 do pracy w nocy lub
w warunkach niebezpiecznych.

5.4 Powyzsze wytyczne i procedury sg zgodne z postanowieniami wtasciwych norm
Miedzynarodowej Organizacji Pracy.

6. GODZIWA PLACA

6.1 Ptace i Swiadczenia dodatkowe za standardowy tydzien pracy spetniajg co najmniej
wymogi krajowych norm prawnych lub poréwnawczych norm branzowych, w zaleznosci
od tego, ktére z nich sg wyzsze. Niezaleznie od tego, ptaca zawsze powinna by¢
wystarczajgca dla zaspokojenia podstawowych potrzeb i zapewnienia dochodu
rozporzadzalnego.

6.2 Wszystkim pracownikom przed rozpoczeciem zatrudnienia przedstawione zostang, na
pismie i w zrozumiatej formie, informacje dotyczgce ich warunkdéw zatrudnienia
okreslajgce warunki ptacy oraz, przy kazdej wyptacie, informacje okreslajgce szczegoty
ptacy za dany okres.

6.3 Potrgcenia z wyptaty jako srodek dyscyplinarny nie bedg dozwolone; podobnie nie bedg
dozwolone jakiekolwiek potrgcenia z wyptaty nieprzewidziane przepisami prawa
krajowego bez wyraznej zgody danego pracownika. Wszelkie srodki dyscyplinarne
powinny by¢ udokumentowane.
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7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7. ZAKAZ NARZUCANIA NADMIERNEGO CZASU PRACY

Czas pracy musi by¢ zgodny z przepisami krajowymi, umowami zbiorowymi oraz
ponizszymi postanowieniami od 7.2 do 7.6, zaleznie od tego, ktore z nich zapewniajg
pracownikom lepszg ochrone. Podpunkty 7.2 — 7.6 oparte sg na miedzynarodowych
standardach pracy.

Standardowy czas pracy, z wylgczeniem godzin nadliczbowych, powinien by¢ okreslony
umowa i nie moze przekraczac 48 godzin tygodniowo.*

Wszystkie godziny nadliczbowe beda dobrowolne. Godziny nadliczbowe bedg
wykorzystywane w sposob odpowiedzialny i z uwzglednieniem wszystkich nastepujgcych
kwestii: zakres, czestotliwos¢ i godziny pracy indywidualnych pracownikéw oraz
wszystkich pracownikéw razem. Godziny nadliczbowe nie bedg uzywane do zastgpienia
normalnego stosunku pracy. Za nadliczbowe godziny pracy zawsze bedzie przystugiwac
wyzsza stawka wynagrodzenia i zaleca sig, aby nie byta ona mniejsza niz 125%
normalnej stawki.

Catkowita liczba godzin, wraz z godzinami nadliczbowymi, przepracowanych w dowolnym
siedmiodniowym okresie nie moze przekroczy¢ 60 godzin, z wyjatkiem przypadkow
okreslonych w punkcie 7.5 ponizej.

taczny czas pracy, wraz z godzinami nadliczbowymi, moze przekroczy¢ 60 godzin w
dowolnym siedmiodniowym okresie tylko w wyjgtkowych okolicznosciach, w ktérych
spetnione sg wszystkie podane nizej warunki:

e pozwala na to prawo krajowe;

¢ pozwala na to umowa zbiorowa dobrowolnie negocjowana z organizacjg pracowniczg
reprezentujacg znaczng czesc sity roboczej;

e podejmowane sg odpowiednie zabezpieczenia w celu ochrony zdrowia i
bezpieczenstwa pracownikéw oraz

¢ pracodawca jest w stanie wykazac¢, ze wystepujg wyjgtkowe okolicznosci, takie jak
niespodziewany wzrost produkcji, wypadki lub nagte przypadki.

Pracownikom przystuguje co najmniej jeden dzien wolny w kazdym okresie
siedmiodniowym lub, jesli pozwala na to prawo krajowe, dwa dni wolne w kazdym okresie
14-dniowym.

* Normy miedzynarodowe zalecajg stopniowe skracanie standardowych godzin pracy (z
wytgczeniem godzin nadliczbowych), odpowiednio do okoliczno$ci, do 40 godzin
tygodniowo bez obnizania wynagrodzenia pracownikow w zwigzku ze skroceniem czasu

pracy.
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8. ZAKAZ DYSKRYMINACJI

8.1 Obowigzuje zakaz dyskryminacji w zakresie zatrudniania, wynagradzania, dostepu do
szkolen, awanséw, rozwigzywania umow i przechodzenia na emeryture pod wzgledem
rasy, kasty, narodowosci, religii, wieku, niepetnosprawnosci, ptci, stanu cywilnego,
orientacji seksualnej, przynaleznosci zwigzkowej lub przekonan politycznych.

9. UREGULOWANY STOSUNEK PRACY

9.1 W mozliwie najszerszym zakresie, kazda wykonywana praca musi odbywac sie na
zasadach uznanego stosunku pracy przewidzianego przepisami prawa oraz praktykg
danego kraju.

9.2 Pracodawca nie bedzie uchylat sie od zobowigzan wobec pracownikéw wynikajgcych z
wymogow i przepisow prawa pracy lub prawa socjalnego oraz zwigzanych z
uregulowanym stosunkiem pracy poprzez stosowanie umow zlecenia i o dzieto, umow
podwykonawstwa lub pracy w domu lub poprzez stosowanie programow praktyk/szkolen
bez rzeczywistego zamiaru przekazywania umiejetnosci czy zapewnienia statego
zatrudnienia, lub tez poprzez nadmierne stosowanie umoéw o prace na czas okreslony.

10. ZAKAZ SUROWEGO | NIEHUMANITARNEGO TRAKTOWANIA

10.1 Obowig zujezakaz stosowania przemocy i kar cielesnych, grozby przemocy,
molestowania seksualnego lub innego, uzywania obrazliwych wyrazen oraz innych form
zastraszania.

11. WYMAGANIA PRAWNE

11.1 Primark jest zobowigzany do zachowania petnej zgodnosci z przepisami i regulacjami
wszedzie tam, gdzie prowadzi dziatalnos¢ i w zadnym wypadku w sposob swiadomy nie
dopusci sie naruszenia jakichkolwiek przepisow lub regulaciji.

11.2  Primark nie bedzie w sposéb swiadomy korzystat z ustug dostawcéw, ktérzy naruszajg
stosowne przepisy i regulacje.
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12. BRAK TOLERANCJI DLA tAPOWKARSTWA LUB KORUPCJI

121

12.2

12.3

12.4

Oferowanie, wyptacanie, zgdanie lub przyjmowanie fapéwek, w tym drobnych gratyfikaciji,
jest surowo zabronione. Przez pojecie ,fapowki” rozumie sie wreczanie lub oferowanie
WSZELKIEGO rodzaju podarunkéw, wynagrodzen, nagréd lub korzysci osobie z kregédw
biznesowych lub rzgdowych w celu uzyskania lub zachowania korzysci handlowej, bgdz
w celu sktonienia do niewtasciwego dziatania lub nagrodzenia osoby przyjmujgcej za
takie dziatanie, bgdz sytuacje, w ktorej przyjecie korzysci przez osobe przyjmujgcg bytoby
niestosowne. Przekupstwo moze takze mie¢ miejsce tam, gdzie oferowanie lub
wreczanie fapowki dokonane zostato przez osobe trzecig, np. agenta, przedstawiciela lub
posrednika.

Ponizej zamieszczono przyktady tapéwek. Nie jest to petna lista:

- podarunki lub pokrycie kosztow podrézy

- bezptatne korzystanie z ustug firmy, jej placéwek lub wtasnosci
- ptatnosci gotowkg

- pozyczki, gwarancje pozyczek lub inne kredyty

- przekazanie swiadczenia, np. stypendium edukacyjnego lub opieki zdrowotnej,
na rzecz cztonka rodziny potencjalnego klienta/urzednika publicznego lub
rzgdowego

- zapewnienie umowy podwykonawstwa osobie powigzanej z osobg udzielajgcg
gtbwnego zamowienia; a takze

- zatrudnienie lokalnej firmy, ktorej wiascicielem jest cztonek rodziny
potencjalnego klienta/urzednika publicznego lub rzgdowego.

Drobne gratyfikacje to niewielkie ptatnosci lub optaty, ktérych zadajg przedstawiciele
rzadowi w celu przyspieszenia lub utatwienia wykonania rutynowych czynnosci
rzadowych (np. wydania wizy lub przeprowadzenia odprawy celnej). Takie ptatnosci sg
surowo zabronione.

Dostawcy, przedstawiciele i ich pracownicy muszg zachowac zgodnosc¢ ze wszystkimi
obowigzujgcymi przepisami antytapéwkarskimi i antykorupcyjnymi. Jesli nie majg
zastosowania zadne przepisy antytapowkarskie lub antykorupcyjne, lub reprezentujg one
nizszy standard niz ustawa UK Bribery Act 2010 (brytyjska ustawa o tapownictwie z 2010
r.), dostawcy, przedstawiciele i ich pracownicy muszg stosowaé sie do przepiséw ustawy
UK Bribery Act 2010.

Aby zapobiec wreczaniu fapéwek lub przypadkom korupcji wsréd pracownikéw i oséb
powigzanych z ich dziatalnoscig handlowg, dostawcy i przedstawiciele musza
wprowadzi¢ w zycie procedury antykorupcyjne i antytapéwkarskie. Dostawcy i
przedstawiciele odpowiednio wigczg te procedury do swojej dziatalnosci i zapewnig
regularny przeglad tych procedur celem zapewnienia ich skutecznosci.
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13. ZAY ACZNIK A Definicje

Dziecko

Kazda osoba ponizej 15. roku zycia; jesli na mocy miejscowych przepiséw prawa minimalny wiek
zezwalajacy na prace jest wyzszy, a nauka w wieku 15 lat jest obowigzkowa, stosowac nalezy miejscowe
przepisy prawa. Jesli jednak na mocy miejscowych przepiséw prawa wiek minimalny ustalony jest na 14
lat, wéwczas zgodnie z wyjgtkami dla krajow rozwijajgcych sie, przewidzianymi na mocy Konwenciji nr
138 Miedzynarodowej Organizacji Pracy, obowigzywac bedzie ten nizszy wiek.

Osoba mtodociana

Kazdy pracownik powyzej wieku dzieciecego, zgodnie z definicjg podang powyzej, i ponizej 18. roku
zycia.

Praca dzieci

Wszelka praca wykonywana przez dziecko lub osobe miodociang w wieku nizszym anizeli ustalony w
podanych wyzej definicjach, ktéra nie spetnia stosownych norm Miedzynarodowej Organizacji Pracy,
oraz wszelka praca, ktéra moze okazac sie niebezpieczna lub moze kolidowaé¢ z naukg dziecka lub

osoby miodocianej lub moze okaza¢ sie szkodliwa dla zdrowia dziecka lub osoby mfodocianej lub dla jej
rozwoju fizycznego, psychicznego, umystowego, duchowego lub spotecznego.
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