PRIMARK

BiZE ANLAT (TELL US)

is yerinde bir endiseniz varsa, licretsiz BIiZE ANLAT (TELL US) yardim hattimizi, web sitemizi
veya uygulamamizi kullanarak Primark ile iletisime geg¢ebilirsiniz. Primark endiselerinizi anonim
ve gizlilik icinde dinlemeye hazirdir.

KiMLER BIZE ANLATABILIR?

Herkes Bize Anlat (Tell Us) yardim hattini, web sitesini veya uygulamasini kullanarak Primark ile
iletisime gecebilir. Buna tam zamanli, yari zamanh veya belirli streli ¢alisanlar, gegici veya taseron
isciler, evde galisanlar, stajyerler, gonilliler, Gretim personeli veya mutfak personeli de dahildir.

NELER BIiZE ANLATILABILIR?

Size veya is arkadaslariniza is yerinde uygunsuz veya adil olmayan bir sekilde davranildigini
dusunuyorsaniz veya is yerinde Primark'in insan haklari, etik konular ve gevre ile ilgili politikalarina
yonelik ihlaller de dahil olmak lzere dirist olmayan, yasa disi veya tehlikeli davranislar gérdiyseniz
BIZE ANLATIN.

Ornegin, is yerinizin giivenli olmadi§ini distiniiyorsaniz, sdzli veya fiziksel tacize maruz kaldiysaniz
veya Ucretleriniz diizgln bir sekilde 6denmediyse vb.

ACIL BIR DURUMDA YEREL ACIL SERVISLERI ARAYIN: [112]

BIiZE ANLAT hattinin normal is yeri politika ve prosediirlerinizin (sikayet mekanizmalari veya varsa
herhangi bir sendika veya isci komitesi slreci gibi) yerine gegmedigini ve endisenizi yoneticinize,
amirinize veya is¢i komitenize iletmenizi 6nerdigimizi [itfen unutmayin.

Kimliginiz
BIZE ANLAT sistemi Ulzerinden bir sorunu bizimle paylasmaniz halinde kimliginizi gizli tutariz ve
sikayetinizden 6turG herhangi bir olumsuz sonugla kargilagsmaniza izin vermeyiz.

NASIL BiZE ANLATABILIRSINiZ?
Telefon hattini kullanarak, web sitesine giderek veya uygulamay! telefonunuza indirerek endiselerinizi
BiZE ANLATABILIRSINIZ. Detaylari burada bulabilirsiniz:

TELEFON HATTIMIZI SU WEB ADRESI ARACILIGIYLA: SU QR KODUNU KULLANIP
ARAYARAK: UYGULAMAY!I iNDIREREK:
Yerel licretsiz telefon https://primark.speakup.report/tellus

numaralari BIZE ANLAT
politikasinda ve
posterlerde mevcuttur

SiZDEN ISTENDIGINDE, SU ERISIM KODUNU GIRIN: 106502

Yerel dilinizde sesli bir mesaj kaydedin veya endisenizi detaylandiran bir mesaj yazin

Ardindan size 6zel bir kayit numarasi verilecektir ve her tiir bir ek bilgi talebi veya takip silireci igin
bu numarayi kullanmaniz gerekecektir.

Size 72 saat iginde bir onay gonderilecektir. Bu, Primark’in konuyu incelemeye basladidi anlamina
gelir.

Kayitla ilgili siirecin sonucu Bize Anlat sisteminde paylasilacaktir; dolayisiyla gelismeleri kontrol
etmek icin diizenli olarak tekrar giris yapmayi liitfen unutmayin.

Sizi 6Gnemsiyoruz,
endiselerinizi de byle


https://primark.speakup.report/tellus

