PRIMARK

TELL US

Mozesz skontaktowa¢ sie z Primark za posrednictwem naszej bezptatnej infolinii TELL US, strony
internetowej lub aplikacji. Jesli masz jakiekolwiek obawy dotyczace pracy, Primark wystucha ich z
zachowaniem zasad anonimowosci i poufnosci.

KTO moze korzystac¢ z infolinii TELL US?

Kazdy z pracownikow moze skontaktowac¢ sie z Primark za posrednictwem infolinii, strony internetowej lub
aplikacji Tell Us. Na przyktad pracownicy zatrudnieni w petnym wymiarze godzin, w niepetnym wymiarze
godzin lub na czas okreslony, pracownicy dorywczy lub agencyjni, pracownicy pracujgcy z domu, osoby
oddelegowane, stazysci, wolontariusze, pracownicy produkcyjni czy personel kuchenny.

CO MOZESZ nam PRZEKAZYWAC?

POWIADOM NAS, jesli uwazasz, ze Ty lub Twoi wspotpracownicy jestescie traktowani niewtasciwie lub
niesprawiedliwie w miejscu pracy Ilub jesli byliscie $wiadkiem nieuczciwego, nielegalnego Ilub
niebezpiecznego zachowania w pracy, w tym wszelkich naruszen zasad Primark dotyczacych praw
cztowieka, kwestii etycznych i srodowiska.

Na przyktad jesli masz poczucie, ze Twoje miejsce pracy jest niebezpieczne, jestes ofiarg napasci
werbalnej lub fizycznej lub jesli wyptacono Ci niewtasciwe wynagrodzenie itp.

W NAGLYCH WYPADKACH NALEZY ZADZWONIC DO LOKALNYCH SLUZB RATUNKOWYCH: [112]

Nalezy pamietac, ze Tell Us nie zastepuje normalnych zasad i procedur obowigzujgcych w miejscu pracy
(takich jak mechanizmy sktadania zazalen czy wszelkie procedury zwigzkéw zawodowych lub komitetow
pracowniczych, jesli sg dostepne). Sugerujemy, aby zgtosi¢ swoje obawy kierownikowi, przetozonemu lub
komitetowi pracowniczemu, jesli czujesz sie na sitach.

Tozsamos¢ osoby zgtaszajacej

Jesli podzielisz sie z nami problemem za posrednictwem TELL US, zachowamy Twojg tozsamos$¢ w
tajemnicy i zapobiegniemy wszelkim negatywnym konsekwencjom wynikajgcym ze zgtoszenia przez Ciebie
skargi.

JAK SKORZYSTAC Z TELL US?
Mozesz skorzysta¢ z infolinii telefonicznej, odwiedzi¢ strone internetowg lub pobraé¢ aplikacje na swgj
telefon. Szczegdty tutaj:

ZADZWON NA NASZA ZA POSREDNICTWEM POPRZEZ POBRANIE
INFOLINIE: NASTEPUJACEGO ADRESU APLIKACJI PRZY UZYCIU

INTERNETOWEGO: PONIZSZEGO KODU QR:
Lokalne bezptatne https://primark.speakup.report/tellus

numery telefonéw sg
dostepne w polityce i na
plakatach TELL US

PO OTRZYMANIU POLECENIA WPROWADZ NASTEPUJACY KOD DOSTEPU: 106502

Nagraj wiadomos$¢ gtosowg lub napisz wiadomos$¢ zawierajgcg szczegotowe informacje w lokalnym
jezyku.

Otrzymasz wéwczas unikalny numer sprawy, ktéry pomoze Ci w uzyskaniu dodatkowych informacji,
rowniez o dziataniach nastepczych.

Otrzymasz potwierdzenie w ciggu 72 godzin, po czym Primark zajmie sie sprawa.

Wynik sprawy zostanie udostepniony w systemie Tell Us, wiec pamietaj, aby logowa¢ sie regularnie
i sprawdzac postepy.

Zalezy nam na Tobie.
Chetnie wystuchamy Twoich obaw


https://primark.speakup.report/tellus

