
 

Mēs rūpējamies par jums,  
un mums rūp jūsu rūpes. 

PASTĀSTIET MUMS 

Ja jums ir problēmas darbā, varat sazināties ar Primark, izmantojot mūsu bezmaksas 

uzticības tālruni PASTĀSTIET MUMS, tīmekļa vietni vai lietotni Primark, kurā anonīmi un 

konfidenciāli var tikt uzklausītas jūsu bažas.  

KURŠ var PASTĀSTĪT 

Ikviens var sazināties ar Primark, izmantojot uzticības tālruni, tīmekļa vietni vai lietotni Pastāstiet 

mums.  Piemēram, tas var būt pilnas slodzes, nepilnas slodzes vai noteikta laika, gadījuma vai 

pagaidu darbinieks, mājās strādājošs darbinieks, norīkots darbinieks, praktikants, brīvprātīgais, 

ražošanas vai virtuves darbinieks. 

KO jūs mums varat PASTĀSTĪT 

PASTĀSTIET, ja uzskatāt, ka pret jums vai jūsu kolēģiem darba vietā izturas nepiedienīgi vai 

netaisnīgi, vai esat novērojis negodīgu, nelikumīgu vai bīstamu rīcību darbā, tostarp Primark 

politikas pārkāpumus attiecībā uz cilvēktiesībām, ētiku un vidi.  

Piemēram, jūs neuzskatāt, ka jūsu darbavieta ir droša, esat piedzīvojis mutisku vai fizisku 

vardarbību, jums nav pienācīgi izmaksāta alga utt.  

ĀRKĀRTAS GADĪJUMĀ ZVANIET VIETĒJIEM AVĀRIJAS DIENESTIEM: [112] 

Lūdzu, ņemiet vērā, ka Pastāstiet mums neaizstāj jūsu parastās darba vietas politikas un 

procedūras (piemēram, sūdzību iesniegšanas mehānismus vai arodbiedrību vai darbinieku 

komiteju procesu, ja tāds ir pieejams), turklāt mēs iesakām jums paust bažas savam vadītājam, 

darba vadītājam vai darbinieku komitejai, ja jums ir šāda iespēja. 

Jūsu identitāte 

Ja mums ziņosiet par problēmu, izmantojot PASTĀSTIET MUMS, mēs saglabāsim jūsu identitātes 

konfidencialitāti un novērsīsim jebkādas negatīvās sekas, kas izriet no jūsu sūdzības.  

KĀ mums PASTĀSTĪT 

Jūs varat mums PASTĀSTĪT, zvanot uz uzticības tālruni, apmeklējot tīmekļa vietni vai 

lejupielādējot lietotni savā tālrunī.  Sīkāka informācija atrodama šeit: 

ZVANOT UZ MŪSU 
UZTICĪBAS TĀLRUNI:  

IZMANTOJOT ŠĀDU TĪMEKĻA VIETNES 
ADRESI: 

LEJUPIELĀDĒJOT LIETOTNI 
AR ŠĀDU QR KODU:  

Vietējie bezmaksas tālruņa 
numuri, kas pieejami 
PASTĀSTIET MUMS 
politikā un plakātos 
 
 

https://primark.speakup.report/tellus 
 
 
 
 
 

 

PĒC NORĀDĪJUMU SAŅEMŠANAS IEVADIET ŠĀDU PIEKĻUVES KODU: 106502 
 

Ierakstiet balss ziņu vai uzrakstiet ziņu, kurā sīki izklāstītas jūsu bažas vietējā valodā. 
 

Pēc tam jūs saņemsiet unikālu lietas numuru; tas ir nepieciešams, lai palīdzētu iegūt papildu informāciju vai 
veiktu turpmākos pasākumus. 

 

72 stundu laikā saņemsiet apstiprinājumu, un Primark izskatīs šo jautājumu. 
 

 

Par lietas iznākumu tiks paziņots sistēmā Pastāstiet mums, tāpēc neaizmirstiet regulāri 

atgriezties, lai pārbaudītu, kā virzās lietas izskatīšana. 

https://primark.speakup.report/tellus

