PRIMARK

Horka linka TELL US

Pokud mate v praci problém, miizete se na spoleénost Primark obratit prostiednictvim bezplatné
horké linky TELL US, webovych stranek nebo aplikace. Spoleénost Primark je pfipravena anonymné
a davérné vyslechnout jakékoli vase obavy.

KDO miize pouzivat linku TELL US
Kontaktovat spole¢nost Primark mGze prostfednictvim horké linky Tell Us, webové stranky nebo pomoci nasi
aplikace kdokoli. Napfiklad pracovnik na plny uvazek, ¢aste€ny uvazek nebo na dobu urcitou, pfilezitostny
pracovnik nebo agenturni pracovnik, pracovnik z domova, vyslany pracovnik, stazista, dobrovolnik,
pracovnik ve vyrobé nebo v kuchyni.

S ¢im se nam muzete svérit?

OBRATTE SE NA NAS, pokud se domnivéate, Ze je s vami nebo s vasimi spolupracovniky na pracovisti
zachazeno nevhodné nebo nespravedlivé, nebo pokud jste byli svédky necestného, nezakonného nebo
nebezpecného chovani na pracovisti, véetné poruSovani zasad spole¢nosti Primark tykajicich se lidskych
prav, etickych otazek a zivotniho prostredi.

Napfiklad pokud nemate pocit, Zze je vaSe pracovisté bezpecné, zazili jste slovni nebo fyzické nasili nebo
vam nebyla fadné vyplacena mzda atd.

V PRIPADE NOUZE VOLEJTE MiSTNi ZACHRANNOU SLUZBU: [112]

Uvédomte si prosim, Ze sluzba Tell Us nenahrazuje bézné zasady a postupy na pracovisti (napfiklad
mechanismy pro podavani stiznosti nebo pfipadné postupy odborovych organizaci nebo vyboru
zaméstnancl) a doporucujeme vam, abyste své obavy sdélili svému nadfizenému, vedoucimu nebo vyboru
zaméstnanc, pokud jste tak schopni uginit.

Vase totoznost
Pokud se nam prostfednictvim horké linky TELL US svéfite s problémem ¢i obavou, zachovame vasi
totoznost v tajnosti a zabranime jakymkoli negativnim disledkdm vyplyvajicim z vasi stiznosti.

JAK pouzit linku TELL US?
Své obavy nam muzete sdélit pomoci telefonni linky, na webovych strankach nebo si mizete stahnout
aplikaci do telefonu. Viz podrobnosti:

ZAVOLANIM NA NASI NA NASLEDUJICI WEBOVE ADRESE: | STAZENIM APLIKACE
HORKOU LINKU: POMOCI TOHOTO QR KODU:
Mistni bezplatna telefonni | https://primark.speakup.report/tellus
Cisla jsou k dispozici

v zdsadach a na
plakéatech linky TELL US

Nahrajte hlasovou zpravu nebo napiste vzkaz s dllezitymi podrobnostmi ve vasem mistnim jazyce

Poté obdrzite jedinecné C&islo pfipadu, které je potfebné pro pfipadné dalsi informace nebo nasledna
opatreni

Do 72 hodin obdrzite potvrzeni. Spole€nost Primark se poté zalezitosti bude zabyvat.

Vysledek pripadu bude zverejnén v systému Tell Us, takze se nezapomeiite pravidelné prihlasovat a
kontrolovat pribéh svého pripadu.

Zalezi nam na vas
i vasich obavach


https://primark.speakup.report/tellus

